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UJ PILLER EGESZSEGPENZTAR

BEVEZETES

Jelen szabalyzattal az Uj Pillér Egészségpénztér a jogszabalyokban rarott kotelezettségnek
tesz eleget.

Jogszabalyi hattér:

- Opt.: az 6nkéntes kdlcsdnds biztositd pénztarakrél szolo 1993. évi XCVI. torvény,

- Szja.: a személyi jovedelemaddrol sz616 1995. évi CXVIL. tbrvény,

- Afatv.: az dltalénos forgalmi adérol sz6i6 2007. évi CXXVIL. térvény

- Art.: Addzas Rendjérél sz6lé 2017. évi CL.térvény

- Ebr.: az Onkéntes kolcsénds egészség- és Onsegélyezé pénztarak egyes
gazdalkodasi szabalyairol sz610 268/1997. (XI11.22.) kormanyrendelet,

- Ovhr.: az énkéntes kélcsdnds egészség- és Onsegélyezd pénztarak beszamold
készitési és kbnyvvezetési kitelezettségének sajatossagairdl szolé 252/2000. (XH.
24.) kormanyrendelet,

- Ebtv: a kitelez6 egészségbiztositas ellatasairol szold 1997. évi LXXXII. torvény

- anemzeti kdznevelésrdl 52016 2011 évi CXC térvény

- acsalddok tamogatasardl szold 1998. évi LXXXIV. térvény

- anemzeti fels6oktatasrol sz616 2011. évi CCIV. térvény

- a foglalkoztatds eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasaro! sz6i6 1991. évi V.
torvény

- a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrdl sz616 2014, évi. LXXXVIIL. torvény

- afoldgdzellatasrol sz616 2008. évi XL. toérvény

- avillamos energiard] sz6l6 2007. évi LXXXVI. térvény

- a foldgazellatasrol sz6ld 2008. évi XL. torvény rendelkezéseinek végrehajtdsarol
52616 19/2009. (1.30.) kormanyrendelet

- Eszr.: A szamia és a nyugta adodigazgatasi azonositasarél, valamint az elektronikus
formaban megdrzétt szamldak addéhatosagi ellendrzésérdl szélé 23/2014. (VI. 30.)
NGM rendelet

- az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és
védelmaérs| sz616 1997. évi XLVIL Torvény

- Alapszabaly: a Pénztar Alapszabalya

Jelen szabalyzat az emlitett jogszabalyokban és az alapszabalyban foglaltakon kiviili
eljarasi szabalyokat rogziti.

Jelen Szolgaltatdsi szabalyzatanak célja, a pénztartagok Aaltal igénybe vehetd
szolgaltatasok és azok igénybevételének szabalyozdsa.

A szabalyzat tartalmazza:
a) a Pénzdr dltal nyujtott egészség és onsegélyezd pénztari szolgaltatasokat.
b) azokat a szabalyokat és eljarasokat, amelyek alapjan a Pénztar dital nyujtott
szolgéltatasokat a tagok vagy a szolgaltatasra jogosultak igénybe vehetik.
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A jelen szabalyzat személyi hatalya a Pénztarra, pénztartagokra és a szolgaltatasra
jogosultakra, mig targyi hatalya a pénztartagok aital igénybe vehetd szolgaltatdsok és
azok igénybevételének folyamatara terjed ki.

A SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO ALTALANOS SZABALYOK

A Pénztarba belépd természetes személy tagok és kozeli hozzatartozoik a Pénztar
Alapszabalyaban foglaltaknak az elfogadasaval és rendszeres tagdijfizetéssel jogosulttd
valnak arra, hogy a Pénztdr dltal a természetes személy tagok egyéni szamlajan
nyilvantartott 6sszeget szolgaltatas formajaban igénybe vegyék.

A Pénztir szolgaltatisait az Opt, a vonatkozé kormanyrendelet{ek), az Alapszabély és a
Szolgéltatasi szabélyzat hatarozza meg.

A Pénztar altal nydjtott szolgaltatdsok adovonzatarél a mindenkor hatdlyos személyi
jovedelemadorol szélé torvény rendelkezik. Jelen szabdlyzat elfogadasakor hatdlyos
személyi jovedelemadordl szolo térvény alapjan a kiegészité egészségbiztositasi és
kiegészit6 oOnsegélyezé szolgditatdsok addémentesen vehetSk igénybe, mig az
életmaddjavité szolgaltatasok igénybevétele személyi jovedelemado alapot képez.

A Pénztdr a szolgaltatdsok (egészség és onsegélyezd, valamint célzott egyarant) tag
részére torténd elszamolasat és kifizetését a jogosultsag igazoldsat koveté 15
munkanapon beliil végzi el, amennyiben rendelkezésre 3ll a kifizetéshez sziikséges tsszeg
a tag egyéni szamlajan.

A tagsagi jogviszony megsziintetésére irdnyulé bejelentést kovetSen djabb szolgdltatast
igénybe venni nem lehet beleértve a kordbban benydjtott szamlakra vonatkozéan a
tovabbi részletkifizetés folydsitasat is.

A pénztartagok a Pénztar honlapjan a szolgaltato helyek listajaban taldljak meg a Pénztar
egészségligyi és egyéb szolgaltatdit, ahol a szolgaltatas igénybe vehetd.

A Pénztar szolgaltatdsait a jelen szolgaltatasi szabdlyzat és a (kdrtya)elfogadéhelyek
listdjaban meghatarozottak szerint lehet igénybe venni kartyaval vagy szamla ellenében.

A szolgaltatasok kifizetésének tekintetében a Pénztar meghatarozott sorrendiséget &llit
fel. Minden utalds alkalmdval el8szor minden esetben az egészségpénztari kartyas
szolgaltatasok (POS terminal), majd a biztositasi dij, ezt kdvetben az oOnsegélyezd
szolgaltatdsok, végil a szédmla ellenében kért egészségpénztdri szolgdltatasok, azok
beérkezési sorrendjében keriilnek elszamolasra a tag egyéni szamlajanak terhére.

Az egészségpénztari kartyds, szamlas és dnsegélyezd szolgdltatasokat a Pénztar minden
esetben a legfrissebb tékével szemben szamolja el a tag egyéni szamlijanak terhére {tSke
LIFO modszer).

Szamlas és 6nsegélyezd pénztari szolgdltatdsok elszdmoldsa sordn a pénztdr elsGdlegesen
a beérkezés sorrendjét, azt kdvetSen a tag szamidjan rendelkezésre all6é fedezetet veszi
alapul. Ennek tiikrében amennyiben a tag a fedezet hidnyos szamla/figény teljes
Osszegének rendelkezésre dllasat kovetSen kéri a szamla/igény kifizetését, ugy a fedezet
rendelkezésre allasaig a Pénztar azokat a szamlakat/igényeket utalja el, amelyekre a tag
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egyéni egészségszamlajan fedezet van. Amennyiben az 6nsegélyezd igények fedezetéiil
szolgald hidnyzo Gsszeget a szamia/jogosultsagot igazold dokumentum kidllitasat kovetd
év december 31. napjaig az egyéni tag az egészségszamidjan nem teszi elérhetévé, ugy az
igény megsztintetésre keriil.

Készpénzfizetési szamla bekiildésekor, a tag részére az igénybe vett szolgdltatas
ellenértékét, illetve -arra valé jogosultsag esetén - a célzott tamogatasbol kifizetett rész
utdn fennmaradt Gsszeget a tag egyéni egészségszamldja megterhelésével egyenliti ki.

A pénztartagok a szolgaltatok és szolgaltatohelyek aktualis listajarol, valamint az
ugyfélfogadds aktudlis rendjérél a Pénztar honlapjan (www.ujpiller.hu} feltiintetett
id6szakokban tajékozodhat.

A Pénztar Szolgaltatasai
A Pénztdr egészségpénztari szolgaltatasai

A Pénztar kiegészit6 egészségbiztositasi szolgaltatasként a  kovetkez8, az
egészséghiztositasi szerv &ltal nem, vagy csak részben finanszirozott szolgaltatasokat
nydjthatja:

a) egészségligyi szolgaltatas, mely a tarsadalombiztositasi ellatas keretében igénybe
vehetd egészségiligyi szolgdltatdsok kiegészitése, wvagy helyettesitése az
egészségligyi szolgaltatonal megkotott szerz6dés alapjan;

b} otthoni gondozas, amelyet a pénztartag vagy kozeli hozzatartozdja részére a helyi
6nkormanyzat altal kiadott miikodési engedéllyel rendelkezd szolgéltato nyujthat;

¢) gydgytorna, gydgymasszazs és fizioterdpids kezelés igénybevételének tdmogatasa;

d} latassériilt személyek életvitelét elésegité szolgaltatas, mely a Braille irassal
késziilt konyvek, magazinok aranak, a vakvezetd kutyaval 6sszefiiggé koltségek
tamogatasa, valamint vak pénztartag, vagy pénztartag vak kézeli hozzatartozdja
részére hangoskonyv és elektronikus kdnyv vasarlasanak tamogatasa lehet;

e) életvitelt eldsegité szolgdltatds, amely mozgaskorldtozott vagy fogyatékos
személyek életvitelét megkdnnyité specidlis eszkbz6k aranak, lakékornyezetiik
sziikségleteikhez igazodé atalakitdsa koltségeinek tamogatdsa (igy kiilondsen
korlatok, kapaszkoddk felszerelése, ajtok, kijarék, folyosék szélesitése,
emel6eszk6zok beszerelése) lehet;

f) a szenvedélybetegségrél vald leszoktatasra iranyuld kezelések tamogatasa, mely
igénybe vehetd egészségligyi szolgaltaténal, illetve a 2.1.1.2 a) pontjaban foglalt
szolgdltatasként;

g} agyogyszer és gyogyaszati segédeszkdz aranak tamogatasa;

h} pénzbeli kiegészité egészségbiztositasi szolgdltatasok, amely a pénztartag kiesé
jovedelemének teljes vagy részbeni pétlasaként az Ebtv. 44. §-a szerinti
keresGképtelenség esetén, valamint a megvaitozott munkaképesség miatt
keresettel nem rendelkezd személyek részére nyujthatok;

i) hatramaradottak segélyezése: a pénztartag haldla esetén;

j) az egészségiigyi dllamigazgatdsi szerv altal nyilvantartdsba vett, gluténmentes
specialis élelmiszerek vasarldsanak tamogatdsa;
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k) szolgaltatast finanszirozé egészségbiztositdsok (betegség biztositasok) dijdnak
fizetése;

A Pénztar életmddjavitd egészségpénztdri szolgditatasként a kévetkezd szolgaltatdsokat
nyujthatja:

a) természetgyogyaszati szolgaltatas, amely a természetgyogyaszati tevékenység
gyakorlasanak egyes kérdéseirdl sz6l6 jogszabalyban felsorolt, az ott
meghatarozott feltételeknek megfelelé szoigdltatd altal nydjtott — 2.1.1.1
bekezdésében meghatdrozott szolgaltatasi korbe nem tartozd - szoigaltatasok
igénybevételének tamogatasa lehet;

b} sporteszkdz vasarlasanak tdmogatasa, melynek keretében az aktiv testmozgast
segitd sporteszkoéz (ideértve a sporttevékenység sordn a testi épséget kozvetlendl
vedd kiegészitd eszkozoket is, mint kar-, kdonyok-, térd- és fejvédd) vasarlasa,
illetve bérlése tamogathaté;

¢} gyogytedk, fog- és szdjdpolok megvasaridsanak tamogatasa.

A 2.1.1.1 és 2.1.1.2 -ben meghatarozott szolgaltatasok igénybevételérdl - a 2.1.1.2.2 és
2.1.1.2.3 bekezdésekben foglalt eltérésekkel - a pénztartag rendelkezik.

A tarsadalombiztositasi tamogatdssal rendelhetd, illetve kolcsénézheté gydgydszati
segédeszkdzokrdl, a tdmogatas Osszegérfl és mértékérdl szolé  jogszabalyban
meghatdrozott gyogyaszati segédeszk6zok megvasarlasanak, kdlcsdonzésének tamogatass,
a tarsadalombiztositas altal nem finanszirozott részre, vagy e tamogatas igénybevétele
nélkili megvasarlasanak, valamint javitasanak tamogatasa; kézil a haildsjavitd eszkozok,
valamint a latas javitasat elGsegité fénytani eszkézok megvasarlasanak tamogatdsa
{feltéve, hogy a vasarlas tarsadalombiztositasi tamogatas igénybevétele nélkiil torténik és
a megvasarolt termék nem vénykoteles), valamint a 2.1.1.1 bekezdésének ¢) pontjaban
nevesitett szolgdltatdsok orvosi javaslat, vagy - kizdrdlag a latds javitdsat elGsegits
fénytani eszk6zék megvasarlasa esetén - mikodési engedéllyel rendelkezd, szakképzett
optometrista javaslata alapjan veheték igénybe.

A 2.1.1.1 bekezdésének f}-g) pontjaban meghatdrozott szolgaltatasok az indokoltsagot
alatamaszté hatosagi igazolas alapjan vehet6k igénybe.

A Pénztar altal nyujtott szolgaltatasok a 2.1.1.2.5 — 2.1.1.2.9. bekezdésben foglaltak
szerint mindsiilnek prevencids szolgditatasnak.

A Pénztarral szlirési, allapotfelmérési tevékenységre szerz8dott egészségiigyi szolgiltatd
altal végzett egészséglgyi aHapotfelmérd vizsgalatok, amelyek eredményeinek
felhasznalasaval személyes egészségterv késziil, prevencios szolgaltatasnak mindsiiinek.

A személyes egészségtervet az allapotfelmérést végz6, e célra szerz6dott egészségligyi
szolgaltato szakorvosa késziti. Az egészségterv kitelezd tartalmi elemei:
a) a beteg dllapotat, panaszait felmérd§ kérdGives elGsziirés eredményének
osszefoglalasa;

b) a Pénztar alapszabalydban meghatarozott alapsziirések eredménye;
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¢} az dllapotfelmérést végzd szakorvos altal az a) és b) pont vizsgélatai alapjan
javasolt tovabbi allapotfelmérd vizsgalatok eredménye;
d)} az a)-c) pontban végzett vizsgalatok 6sszefoglald értékelése;
e) a d) pont alapjan késziilt javaslat a tovdbbi vizsgélatokra és ellenérzésekre,
esetleges gondozasba vételre;
f) ad)pont alapjan késziilt életvezetési javaslat, amely kiterjed
1. atdplalkozasi javaslatokra;
2. az esetlegesen javasolt sporttevékenységekre;
3. az esetlegesen javasolt gydgyaszati szolgéltatasokra;
4. az esetlegesen javasolt, a 2.1.1.1 bekezdésének h) pontjaban felsorolt
kuraszer( eHlatasokra.
A személyes egészségterv alapjan indokolt, az egészség meglrzését és a megbetegedések
megel&zését elGsegitd - az orvosi javaslat alapjan - igénybe vehetd szolgaltatasok kéziil az
2.1.1.1. d) pontjaban felsorolt szolgaltatdsok prevencids szolgaltatasnak mindsiilnek.

Prevenciés szolgdltatasnak mindsiilnek az elkeriilheté megbetegedések korai
felismerésére iranyuld, az 2.1.1.1 a) pontjaban foglaltaknak megfeleld orvosi javaslatra
igénybe vett szlrfvizsgdlatok, ideértve az egészségbiztositasi szerv dltal nem
finanszirozott, miikodési engedéllyel rendelkezé szakorvos altal végzett szlrést, igy
kiiléndsen

a) méhnyakraksz(irés;

b) emibraksziirés;

c) vastagbélraksz(irés;

d) prosztatarakszlirés;

e) mozgasszervi sz(irés;

f) AlIDS-sz(irés;

g} mentalis zavarok korai felismerését célzé sziirés;
h) fogaszati szlirés.

Ha az a 2.1.1.2.5 bekezdés alapjan készitett személyes egészségterv alapjan indokolt,
prevencios szolgaltatasnak minésiilnek az 2.1.1.1 h) pontjiban felsorolt szolgaltatasok is.

A 21.125,21.1.2.7 és 2.1.1.2.7 bekezdésben meghatarozott szolgaltatasok csak akkor
mindstilnek prevencids szolgaltatasnak, ha a pénztirtag a 2.1.1.2.6 bekezdés f) pontja
szerinti javasiat megértését, a javaslatok elfogadasdt és a megvaldsitiasban vald
egyluttmiikodo készségét aldirasaval igazolja és - a 2.1.1.2.7 és 2.1.1.2.9 bekezdésben
meghatdrozott szolgaltatasok esetén - a 2.1.1.2.5 bekezdésben meghatarozott személyes

ar e

egészségterv a szolgaltatas igénybevételének idGpontjat megel6z6 két éven belil késziilt.

A Pénztar pénzbeli kiegészitd egészségbiztositasi szolgditatdsai

Pénztartag betegség miatti keres6képtelensége esetén a kovetkezé feltételekkel a kiesd
jovedelmének teljes vagy részbeni pétlasa céljabdl a pénztartagoknak pénzbeli kiegészitd
egészségbiztositasi szolgaltatas nyljthato:

1. Kizarolag az egyéni szamla erejéig térit,
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2. A szolgéltatds igénybevétele nem automatikus, azt a pénztartagnak az arra
rendszeresitett nyomtatvanyon kell kezdeményeznie,

3. A szolgaltatast kizdrélag utdlag (amikor a pénztartag ujbol keresSképessé valik)
lehet igénybe venni,

4. A szolgaltatds irdnti igényt a kereséképtelenség utolsé napjat koveté év
december 31-ig kell a pénztarhoz benydjtani, azt kévetdGen a jogosultsag
érvényét veszti.

5. Az Uj Pillér Egészségpénztar altal nydjtott szolgditatds a  kotelezd
egészségbiztositas  elldtdsairdl  szolé 1997, évi  LXXXI.  térvényben
meghatarozottak szerint folydsitott betegszabadsag, tappénz és a
keresSképtelenseg idejére jard nettd bér k6zotti killonbozet (kiesd jovedelem)
teljes vagy részbeni pétiasa lehet,

6. A pénztartagnak nyilatkoznia kell, hogy milyen jellegli jaradékot
(betegszabadsag sth.) mds Onkéntes egészségpénztartdl és/vagy biztositotol
nem vesz igénybe (igy biztositjuk azt, hogy a keres6képtelenség idején a
pénztartag juttatdsai nem haladhatjdk meg a kereséképes napok alatt szerzett
jovedelmét),

7. A Pénztar pénzbeli kiegészito egészségbiztositasi-szolgaltatasara kizarolag a
pénztartag jogosult, a tarskartyat hasznalé kedvezményezett nem.

Az igénybevételhez sziikséges nyomtatvinyok a Pénztdr honlapjan {www.ujpiller.hu)
érhetdk el.

A Pénztar kiegészitd dnsegélyezd szolgaltatasai

A Pénztar Csaladi pillér szolgdltatasként a kdvetkezd, az Opt-ben megjeldlt kiegészits
onsegélyez6 szolgaltatasokat nyujtja.

a. gyermek sziiletéséhez kapcsolodo ellatdsok, melyeket a Pénztar a gyermeket
nevelé sziil6, 6rokbefogadd sziilé vagy gydm részére biztosithat. A gyermek
szilletéséhez kapcsolédd elldtdsok a varanddssag ideje alatt a magzat 91 napos
koratol megsziiletéséig, a gyermek megsziiletése, orokbefogadasa, valamint a
csecsemodgondozasi dij, a gyermekgondozasi dij, a gyermekgondozdst segité
ellatas és a gyermeknevelési tdmogatas folyositdsa esetén vehetfek igénybe;

b. munkanélkiiliségi elldtasok, melyeket a Pénztar azon személyek részére
nydjthatja, akiknek jovedelemszerzé tevékenysége megsziint és nyugellatasra
nem jogosultak;

c. tliz- és elemi karokhoz kapcsolddd segélyek, melyeket a Pénztér a biztositokrol és
a biztositasi tevékenysegrdl sz6ld 2014. évi. LXXXVII. torvényben meghatarozott
tliz- és elemi kdrok bekdvetkezte esetén nydjthat;

d. Temetési segélyezése: a pénztdrtag kdzeli hozzatartozdjdnak halala esetén

e. Nevelési év-kezdési, tanévkezdési (beiskoldzasi} tamogatds, mellyel a
kdznevelésr6l sz0i6 torvényben meghatdrozott gyermek, tanuié illetve a
szakképzésrél sz6l6 térvényben meghatarozott tanulé, illetve képzésben részt
vevd személy szamara, a rd tekintettel a csalddok tamogatasardl szolé térvény
szerint csalddi pétlékra jogosult személy altal vdsarolt tankényv, taneszkéz,
digitalis taneszk6z, ruhdzat aranak valamint a nemzeti felsGoktatasrél szélé
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torvény mellékletében felsorolt, Magyarorszdg allamilag elismert felséoktatasi
intézményében haligatéi jogviszonnyal rendelkezé 25. életévét be nem téltétt
természetes személy tekintetében kifizetett, koltségtérités (tandij), téritési dij,
kollégiumi dij, albérleti dij, valamint digitalis taneszkéz ardnak megtéritése
biztosithaté. A beiskolazasi tdmogatds éves osszege egy személy részére
gyermekenként legfeljebb a targyév elsé napjan érvényes havi minimalbér lehet;

f. kozizemi dijak: finanszirozdsdnak tdmogatdsa, amely a foldgazellatasrél szélo
2008. évi XL. torvényben és a villamos energidardl sz6l6 2007. évi LXXXVL.
térvényben meghatarozott védendé fogyasztonak mindsiild pénztartag altal
fizetendd kéztizemi dijak {villamos energia, gdz, ivéviz, csatornadij) megtéritésére
biztosithato. A kbziizemi dijak finanszirozasara fordithaté témogatas havi 8sszege
legfeljebb a targyév els§ napjan érvényes havi minimalbér 15 szizalékdnak
megfelel6 6sszeg lehet;

g lakdscéld jelzaloghitel torlesztésének tdmogatdsa: amelyet a pénztar kdzvetleniil
a pénztartag, vagy a folydsitd hitelintézet részére fizethet meg, amennyiben a
tamogatast a pénztirtag igényelte. A lakascélu jelzdloghitel torlesztésére
fordithaté tdmogatas havi 6sszege legfeljebb a térgyév elsé napjén érvényes havi
minimalbér 15 szdzalékanak megfelel§ 6sszeg lehet;

h. idésgondozds tdmogatdsa: a pénztartag vagy kozeli hozzatartozdja részére,
gondozasi, apolasi intézményben valé elhelyezés napi vagy havi dijanak
tamogatasara.

A Pénztar azon szolgaltatdsokat, amelyek nyljtdsdra egészségpénztar és dnsegélyezd
pénztdr is jogosult, az egészségpénztarakra vonatkozd jogszabalyi elSirdsok betartasaval
nytjtja.

A Pénztér szolgditatast kizarolag a szolgaltatdsra jogosult személy erre vonatkozé irasbeli
igénylése alapjén, az egyes szolgaltatasok alapjaul szolgald esemény bekovetkezése utdn,
vagy az allapot fennallasa idején nydjthat.

A szolgdltatas irdnti igényt a szolgaltatds alapjdul szolgdlé esemény bekévetkezését,
allapot kialakuldsat, illetve a szolgdltatiasra valé jogosultsigot igazolé dokumentum
kézhezvételét kovet6 120 napon belil kel a pénztirhoz benyijtani. Az arra
rendszeresitett nyomtatvannyal. Amennyiben a pénztirtag a jogosultsigot igazold
dokumentum kézhezvételét nem tudja hitelt érdemléen igazolni, abban az esetben, a
pénztar a 120 nap kezdetének az esemény bekévetkezésének datumat veszi alapul. A
hataridd elmulasztasa miatt igazolasnak nincs helye, az jogveszté.

A Pénztir az Onsegélyezd szolgéltatasok nydjtasival kapcsolatos igényt a beérkezést
kdvet6en megvizsgélia, hogy az megfelel-e a vonatkozé elirasoknak és a dokumentacié
hidnytalanul rendelkezésre all-e. Ha a Pénztar az igénylést valamely oknal fogva
elutasitani kényszerill, az erre vonatkozé dontés kozlését kévetSen, de legfeljebb a
jogosultsdg bekovetkeztétSl szamitott 120 (szazhusz) napon beliil a pénztartag az

e

igénylését ismételten benyijtja, az elutasitishoz f(iz8d8 jogkdvetkezmények nem




UJ PILLER EGESZSEGPENZTAR

alkalmazhatoak, és a korabbi eljaras soran benyujtott okiratokat ismételten fel lehet
hasznaini az 0j kérelemhez.

A feltételek bekovetkeztét, fenndllasat a szoigaltatas igénylésekor vagy azt megelGz6en
kell igazolni.

A valamely nem végleges allapoton alapuld szolgaltatasra vald jogosultsag megsziinését a
jogosultnak a megsz(inés idépontjat, illetve a szolgaltatasra vald jogosultsag megsziinését
igazolé dokumentum kézhezvételét kdveté 30 napon beliil be kell jelentenie a
Pénztarnak. Amennyiben a jogosultsag megszlinése rendszeres (jaradékjelleg()
szolgaltatas folyositasdnak tartama alatt kovetkezik be, a jaradék folydsitasat a
jogosultsdg megsziinésének bejelentését koveté 30 napon beliil be kell sziintetnie a
Pénztarnak.

A szolgaltatasok igénybevételét megalapozé dokumentumokat a Pénztar a szolgaltatds
folyésitasanak napjatol szémitott 8 évig kiteles meg6rzi.

A kiegészitd Onsegélyezé pénztari szolgaltatasok és azok igénybevételére vonatkozd
elGirdsok

A Pénztar kiegészit6 dnsegélyez§ szolgéltatasként a kbvetkez6 szolgaltatasokat nyijtja:

1. Gyermek szilletéséhez kapcsolédd elldtasok, melyeket a Pénztar a gyermeket
neveld sziil6, orokbefogadd sziilé vagy gyam részére biztosithat {amennyiben a
felsoroltak pénztartagok vagy szolgaltatdsi kedvezményezettek).

A Pénztar ezen szolgaltatasi kérén beliil az aldbbi szolgditatdsokat nyujtja:
a) a gyermek megsziiletése, illetve drokbefogadasa esetén nydjthaté egyszeri,
egyodsszegli tamogatas.
A tdmogatés ujsziilottenként, egyszeri tamogatdsként maximalisan 1.000.000,-
Ft {(egymillio forint) 6sszegben igényelhetd.
Ugyanazon Ujsziil6tt utdn tébb pénztartag (vagy kozeli hozzatartozo) - de
egyéni szamildkként csak egy 6 - is igénybe veheti a Pénztar szolgaltatasat.

A szolgaltatast a pénztartag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgaltatasra jogosult kedvezményezettje'jogan.

lgényléssel egyidejlileg benyujtandé iratok:
- szolgaitatas igényldlap,
- szlletési anyakdnyvi kivonat, illetve az 6rokbefogadds vagy gyamsag ald
helyezés esetén az ennek tényét bizonyito hatésagi iratok masolata a
szliletéshez kapcsolodo egyszeri szolgaitatashoz.

b} acsecsemdgondozasi dij, a gyermekgondozasi dij kiegészitése
e A szolgaltatast a pénztartag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgaltatasra jogosult kedvezményezettje® jogan
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e a Pénztar altal nyhjtott szolgaltatds a csecsemégondozasi dij és a
gyermekgondozasi dij megallapitasdnak alapjdul szolgdlo nettd 6sszeg és a
folyositott 6sszeg kiilénbozete,

¢ minden honapban sziikséges az ellitas 6sszege folydsitasanak igazoldsa,

e a csecsemdgondozasi dij folyositasa az igazolds szerint a jogosultsag
kezdetétdl szamitottan 168 nap,

e A gyermekgondozasi dij legkorabban a csecsemégondozasi dij, illetéleg az
annak megfelel§ id6tartam lejartat kovet6 naptdl a gyermek 2. életévének
betditéséig jar

o lkergyermekek esetén a gyermekgondozdsi di} a csecsemdgondozasi dij,
illetéleg az annak megfelelé idGtartam lejartat koveté naptdl az el6z28
pontban meghatarozott idGtartamot kdvetGen tovabbi 1 évig jar.

¢ a jogosultsag fenndllasa alatt igénybe vehetd rendszeres, illetve eseti
szolgdltatas.

Igényléssel egyidejlileg benyujtandd iratok:
- szolgaltatds igénylSlap
- hivatalos igazolas a kapott ellatas megallapitasarél, az elsé igényléskor,
- az atutaldst igazolo folyoszamla kivonat vagy postai kifizetési szelvény
masolata a folyositas ideje alatt havonta
- akifizetd aital kiallitott hivatalos igazolas az ellatas és az ellatds alapjéul
szolgalo Gsszeg kiilénbozetérsl (vagy dokumentumok a kiildnbézet

2L

szamitasat lehetdvé tevd 6sszegekrdl)

Gyermekenként tobb pénztartag (kozeli hozzatartozé) is igényelheti a Pénztar
szolgaltatasat, azonban egyéni szamlakként csak egyszer.

Amennyiben a hatdrozatot a tag igényléssel a pénztarba a hatarozat kézhezvételétdi
szamitott 120 napon beliil benyujtja, Ogy a jogosultsag kezdetéig visszamendleg a
kiildnboézet egy dsszegben kifizethetd, ezt kbvetSen havi kifizetésekre kerdil sor. Ha a
jogosultsag kezdetétdl szamitva 120 napon tul kiildte meg az igényt, akkor az igény
benyujtasanak honapjatdl folyositja a Pénztdr a tdmogatast.

A CSED folyositas kiilénbozete = (Nettd napi bér 6sszege — Nettd napi CSED dsszege)
x jogosult napok szama

A GYED folyositds kiillonbozete = {Nettd napi bér Osszege — {Nettdo napi GYED
dsszege vagy az adott évben maximum utathaté napi GYED 6sszege)} x jogosult
napok szama. Amennyiben a pénztartag a jogosultsagot igazolé dokumentum
kézhezvételét nem tudja hitelt érdemlSen igazolni, abban az esetben, a pénztar a
120 nap kezdetének az esemény bekovetkezésének datumat veszi alapul.

‘Amennyiben a pénztirtag még nem jelentette be a szolgiltatasra jogosult kedvezményezettjét, az
igényléssel egyidejlileg a szoigdltatasra jogosult bejelentd lapot is be kell nydjtani.
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¢} a gyermekgondozast segité ellatas és a gyermeknevelési tdmogatas
Osszegének kiegészitése

e a szolgaltatast a pénztartag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgaltatasra jogosult kedvezményezettje* jogan.

e a Pénztar szolgaltatasa a gyermekgondozasi segély és a gyermeknevelési
tamogatas 6sszegének kiegészitése a folydsitds idStartama alatt, legfeljebb
az ellatas osszegével megegyezd mértékben,

e ajogosultsag fennallasa alatt igénybe veheté rendszeres szolgaltatas.

Igényléssel egyidejlileg benytijtandd iratok:
- szolgdltatds igénylélap
- aMagyar Allamkincstar altal kiallitott gyermekgondozasi segély, illetve a
gyermek-nevelési tdmogatas megallapitasardl szol6 igazolas masolata
- afolydsitott 6sszegrél valé igazolas masolata (példaul bankszamlakivonat)

Gyermekenként t6bb pénztartag (kozeli hozzdtartozd) is igényelheti a Pénztar
szolgaltatasat, azonban egyéni szamlakként csak egy.

Amennyiben a hatarozatot a tag igényléssel a pénztdrba a hatérozat kézhezvételétdl
szamitott 120 napon beliil benyujtja, Ugy a jogosultsag kezdetéig visszamendleg a
kiilbnbozet egy 6sszegben kifizethetd, ezt kdvetSen havi kifizetésekre keril sor. Ha
a jogosultsag kezdetétSl szamitva 120 napon tul kiilldte meg az igényt, akkor az
igény benyujtasanak honapjatol folydsitja a Pénztar a tamogatast.

A folydsithatd kiilbnbozet: GYES/GYET mértéke / 30} x jogosult napok szdma.
Amennyiben a pénztdrtag a jogosultsagot igazold dokumentum kézhezvételét nem
tudja hitelt érdemli6en igazolni, abban az esetben, a pénztar a 120 nap kezdetének
az esemény bekovetkezésének datumat veszi alapul.

Nevelési év-kezdési, tanévkezdési (beiskolazasi) tamogatds

s A szolgditatast a pénztartag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgéltatisra jogosult kedvezményezettje” jogan.

s A Pénztar szolgiltatdsa: a kdznevelésrél sz6l6 térvényben meghatarozott
gyermek, tanuld illetve a szakképzésrél szolé toérvényben meghatarozott
tanuld, illetve képzésben részt vevsé személy szédmara, a ra tekintettel a
csaladok témogatasardl szélod torvény szerint csaladi potiékra jogosult személy
altal vasarolt tankdnyv, taneszkéz, digitalis taneszkoz, ruhazat aranak, valamint
a nemzeti fels6oktatasrdl s2616 torvény mellékletében felsorolt, Magyarorszag
allamilag elismert felsGoktatasi intézményében hallgatéi jogviszonnyal
rendelkezé 25. életévét be nem toltott természetes személy tekintetében
kifizetett, kéltségtérités (tandij), téritési dij, kollégiumi dij, albérleti dij,
valamint digitalis taneszkoz aranak megtéritése.

‘Amennyiben a pénztartag még nem jelentette be a szolgdltatdsra jogosult kedvezményezettjét, az
igényléssel egyidejlleg a szolgaltatasra jogosult bejelentd lapot is be kell nyjtani.
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(Digitalis taneszkdz: minden tanuldst segité elektronikus eszkéz, kiiléndsen a
hordozhatd szamitdgép, asztali szamitdgép és annak tartozékai, monitor,
nyomtatd/masold, szkenner, ide nem értve a mobiitelefont.)

A beiskolazasi tamogatds éves Osszege egy személy részére gyermekenként
legfeljebb a targyév elsé napjan érvényes havi minimélbér lehet. Ugyanazon
gyermek utan egyéni szamldnként egy arra jogosult személy veheti igénybe a
Pénztdr szolgaltatdsat. A szdmldt a kiallitastol szamitott 120 napon belil lehet
benytjtani, azt kdvetéen a szamla érvényét vesziti.

e Eves Gsszege egy személy részére gyermekenként legfeliebb a targyév elsd
napjan érvényes havi minimalbér lehet;

o AfelsSoktatasi képzés lehet nappali, esti, levelezdi vagy tavoktatas is;

s Atagvagy kedvezményezettje nevére és cimére sz6l6 szdmlak szamolhaték el;

e A pénztartag sajat vagy a szolgdltatds jogosultja nevére, cimére kiallitott
eredeti szamla ellenében vehet6 igénybe.

Igényléssel egyidejlileg benyljtandé iratok:

- szolgaltatas igénylélap

- aziskolalatogatasi igazolds masolata

- a Magyar Allamkincstar altal kiallitott a csaladi potliékra jogosultségrol sz6lé
igazolas masolata (felsGoktatdsban részesiil6 tanuld esetén 20. életév felett
nem szitkséges)

- atermékek, szolgaltatas megvasdrlasdt igazold szamlik, egyszer(isitett
szamlak, bizonylatok eredeti példanyai, elektronikus dokumentumok
masolata.

3.  Munkanélkiiliségi ellatasok

e A szolgaltatast a pénztartag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgéltatdsra jogosult kedvezményezettje’ jogan azon személyek esetében,
akiknek jovedelemszerzé tevékenysége megsziint és nyugelldtdsra nem
jogosultak.

e A Pénztdr szolgdlatdsa ezen szolgdltatdsi korén beliil a foglalkoztatas
eldsegitésérdl és a munkanélkiliek ellatdsardl szold 1991, évi IV. térvény
szerinti alldskeresesi jaradék, nyugdij el6tti allaskeresési segély Osszegének
kiegészitése a folyositas idStartama alatt, legfeljebb az ellatas alapjdul szolgilé
Osszeg mértékéig.

* A jogosultsag fennalldsa alatt igénybe vehet§ rendszeres szolgdltatas, de
kérhetd egyszeri kifizetésként is (szintén jogosultsag fennalldsa alatt).

Igényléssel egyidejiileg benyujtandé iratok:
- szolgaltatas igénylélap

‘Amennyiben a pénztartag még nem jelentette be a szolgdltatdsra jogosult kedvezményezettjét, az
igényléssel egyidejdleg a szolgdltatasra jogosult bejelentd lapot is be kell nydjtani.
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- aMunkaligyi Kozpont altal kidllitott eredeti dllaskeresési jaradékot vagy
nyugdij el6tti allaskeresési segélyt megaliapité hatarozat masolata

- az utalds tényét igazold bankszamlakivonat vagy postai atvételi szelvény
masolata

Amennyiben a hatdrozatot a tag igényléssel a Pénztarba a hatarozat kézhezvételétél
szamitott 120 napon beliil benylijtja, gy a jogosuitsidg kezdetéig visszamendleg a
kiilonbdzet egy dsszegben kifizethetd, ezt kdvetben havi kifizetésekre keriil sor.

A folydsithaté kilonbézet: (Napi netto ailaskeresési jaradék alap - Napi nettd
allaskeresési jaradék) x jogosult napok szama

Amennyiben a pénztartag a jogosultsagot igazolé dokumentum kézhezvételét nem
tudja hitelt érdemli6en igazoini, abban az esetben, a pénztar a 120 nap kezdetének
az esemény bekdvetkezésének datumat veszi alapul.

4. Kodriizemi dijak finanszirozdsanak tamogatasa

Kizarolag pénztartag részére nyQjthatd szolgditatas. A pénztartagnak a szolgaltatas
igénybevételét megel6z6en igazolnia kell a Pénztdr részére, hogy védendd
fogyasztonak minéstil a foldgazelldtasrdl sz6lé 2008. évi XL. tdrvény tovabba a
vilamos energidrol sz6lo 2007. évi LXXXVI. torvény, valamint 19/2009. (1.30.) Korm.
rendelet szerint. Az igazolast a torvény szerint évente meg kell djitani (a térgyév
03.31-ig) a szolgéaltatonal kell igazolni, ha dllapota nem végleges, hogy tovabbra is
jogosult a kedvezményre, a szolgaltatd 8 napon belil dént.

A Pénztar szolgdltatasa:

o 3 foldgazellatasrol sz616 2008. évi XL. térvényben és a villamos energidrdl sz616
2007. évi LXXXVI. térvényben meghatarozott védendG fogyaszténak mindésiié
pénztartag alal fizetendd koézizemi dijak (vilamos energia, gaz, ivdviz,
csatornadij) megtéritése;

e A koziuzemi dijak finanszirozasara fordithatd tamogatas havi dsszege legfeljebb
a targyév elsé napjan érvényes havi minimalbér 15 szadzalékdnak megfeleld
dsszeg lehet;

+ A jogosultsag fenndlldsa alatt folyamatosan igénybe vehetd szolgaltatas,
havonta folyésithaté tamogatas.

Igényléssel egyidejiileg benyujtandé iratok:

- szolgaltatas igényl6lap,

- atagsagi jogviszony és a védendd fogyasztéi min@ség ideje alatt kidllitott és
pénziigyileg teljesitett szamla, egyszer(lsitett szamla, bizonylat, elektronikus
dokumentum masolata a havi kéziizemi dij 0sszegérdl, befizetésérél,

- avédendd fogyasztd nyilvantartasba vételérél s2616 értesit, igazolds, amit a
foldgazelosztd, illetve a villamos energia eloszto kiild meg a fogyasztonak.

5.  Lakascéla jelzaloghitel torlesztésének tamogatasa

Kizérolag pénztartag részére nyudjthatéd szolgdltatds. A pénztar a szolgaltatast
kozvetleniil a pénztartag vagy a folyosité hitelintézet részére fizetheti meg,
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amennyiben a tdmogatast a pénztirtag igényelte. A lakascélu jelzaloghitel
torlesztésére fordithatd tamogatas havi 6sszege legfeljebb a targyév elsé napjan
érvényes havi minimalbér 15 szdzalékdnak megfelel§ 6sszeg lehet.

A szolgaltatds a tagsagi jogviszony alatt az év barmely idépontjdban kidllitott
dokumentum alapjan nytjthatdé. Amennyiben a kélcsén- és a jelzadlogszerzédés
kilén dokumentum, akkor az igény befogadasahoz mindkettd benyujtisa sziikséges
eredetiben vagy masolatban. Amennyiben a folydsitott kélcsén lakascéla
jelzdloghitelt kivalté hitel és a szerz6désb&l nem deriil ki, hogy az eredeti hitel
Lakascéld jelzaloghitel volt, akkor szlikséges az eredeti hitelszerz8dést is bekildeni.

lgényléssel egyidejlileg benyijtandé iratok:
- szolgaltatas igénylSlap, (a Pénztar a benyujtas honapjatol fogadija el az
igényt)
- alakdscélu kélesodn és jelzalog szerz6dés vagy masolata,
- a hitelintézet igazolasa vagy annak masolata az elmult haromhavi térleszté
részlet 6sszegérdl

Munkaltatoi kolcsén nem térithet§. Munkdltatdi kolesén torlesztésére nyitott
hitelszamldra, munkaltatéi lakaskélcson tamogatas elszimolasira nyitott
elkiilonitett nyilvantartasi szamlara nem kérhetd a lakdscélu jelzéloghitel tamogatas.

Tz és elemi karokhoz kapcsolodé segélyek (kizardlag célzott szolgditatasi
szamlarol teljesithet6 kozosségi jellegii szolgaltatds, csak a tag jogan)

A segély a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szolé 2014. évi. LXXXVII.
torvényben meghatdrozott tiiz és elemi kdrok bekovetkezte esetén, egyszeri
jelleggel nydjthatd, ha arra célzott tdmogatds fedezetet biztosit.

Azok a vagyoni kdrok finanszirozhatdak, melynek okozdja: tiiz, robbanas, vihar, a
viharon kiviili, egyéb természeti (elemi) kar, atomenergia, talajsillyedés és
foldrengés. A segély keretében a Pénztar kizarolag a Tag tulajdondban, vagy a Tag
kbzeli hozzdtartozéjanak tulajdondban all6, de a Tag altal is életvitelszer(ien
hasznalt lakdingatlanban, annak berendezési, felszerelési targyaiban keletkezett kar
alapjan nytjt segélyt. A Tag kézvetlen vagy kézvetett tulajdonéban 4l és gazdasagi
célt ingatlanban, targyi eszkézben, illetve a személygépkocsiban keletkezett kdrok
alapjan segély nem nyajthaté.

Igényléssel egyidejlileg benyujtandd iratok:
- igénybejelentd nyomtatvany
- aszolgdltatast igénybe vevé jogosultat bejelentd lap (ha a pénztirtag az
ingatlanban életvitelszeriien lakik és a szolgaltatasra jogosult
kedvezményezett az ingatlan tulajdonosa))
- az esemény bekdvetkezését igazold karszakértsi jelentés masolata
- akarszakért6i felmérés eredménye vagy
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- a helyreallitas koltségeit igazold szamlak

Ha a peéenztartag szamlaval vagy adasvételi szerz8déssel igazolni tudja a
megsemmisiilt értéket, ugy a karszakértSi felmérést akkor sziikséges elvégeztetni,
ha a Pénztér erre felszélitja a pénztértagot.

A segély Osszege az igazolt kar Osszege, de legfeljebb a célzott tamogatési
szerzddéshen foglalt (meghatarozott) Osszeg.

Intézményi idésgondozas tamogatdsa
A szolgaltatast a pénztartag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgaltatasra jogosult kedvezményezettje” jogan;

A Pénztar szolgaltatasa: pénztartag vagy bejelentett kozeli hozzatartozdja részére,
gondozasi, apoldsi intézményben valé elhelyezés napi vagy havi dijadnak tamogatdsa;
A tamogatds az intézményi elhelyezés tartaméara az igazolt napi vagy havi dij, de
legfeljebb a szocialis vetitési alap Osszegének, illetve napi dij esetén a szocialis
vetitési alap 6sszege harmincad részének mértékéig folydsithatd;

A szolgaltatas rendszeres kifizetésként igényelhetd, ha a havi gondozasi dij Gsszege
meghaladja a szocidlis vetitési alap Osszegét. Ugyanazon személy utan egyéni
szamlanként egy arra jogosult személy veheti igénybe a Pénztar szolgaltatdsat.

Igényléssel egyidejlileg benyujtandd iratok:
- szolgéltatas igénylélap,
- azintézmény igazolasa az ellatott személyrdl, az elldtast fizets szemeélyrél, az
elhelyezés/ellatas id6tartamardl és a téritési dij 6sszegérél,
- apénztartag vagy bejelentett kdzeli hozzatartozéja nevére és cimére
kiallitott szamlak eredeti példanya.

Temetés igazolt koltségeinek tamogatasa

A Pénztar ezt a szolgaitatast a pénztartag kozeli hozzatartozdjanak halala esetén a
pénztartag, mint hdatramaradott részére nyijtja. A haldleset bekdvetkezését
kbvetden igénybe vehetd eseti szolgaltatas.

tgényléssel egyidejlileg benyujtandd iratok:
- szolgaltatas igényldlap,
- akifizetés igényléséhez sziikséges a halotti anyakdnyvi kivonat masolata,
- kozeli hozzadtartozoi mindség okiratban torténd igazolasa,
- atemetés koltségeit igazold szamlak eredeti példanyai.

"Amennyiben a pénztartag még nem jelentette be a szolgdltatisra jogosult kedvezményezettjét, az
igényléssel egyidejlleg a szolgaltatasra jogosult bejelentd lapot is be kell nydjtani.
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PillérBiztositas 2.0 szolgaitatast finanszirozé egészségbiztositisok (betegség
biztositasok) dijénak fizetése;

PillérBiztositds 2.0 szolgaltatast finanszirozo egészségbiztositasok (betegség biztositisok)
dijanak fizetésére a Pénztar, az Alapszabdlyban foglalt kilénds szabdlyok figyelembe
vételével nydijtja.

A 2026. majus 31-ig tagsagi jogviszonyt létesitett tagok nyilatkozdsi lehetisége az online
fellileten 2026. junius 25-én 24:00 drakor zarul le. Az ezt kdvetSen tett nyilatkozatok —
kivéve a lemondast — a 2027. jalius 01-i fordulonappal érvényesithetSek.

A csoportos egészségbiztositas szerz6dés alapjan a biztositdsi dijat a biztositasi
szolgaltatasokat ny0jto Biztositonak a Pénztdr havonta elére, a koévetkezé hénap
biztositasi fedezeteként fizeti meg.

A Biztositd kockazatviselése a Pénztartag vonatkozasaban kizarélag akkor all fenn, és a
Biztosité szolgaltatasa a Pénztartag dltal a biztositéasi idészak alatt kizarélag akkor veheté
igénybe, ha a Pénztdr az adott hénap a biztositdsi dijat levonta és a biztositasi dijat a
Pénztar a Pénztartagra vonatkozoan a Biztositénak megfizette.

Uj belépbk esetén a kockazatviselés az elsé biztositasi dij levondsat kovets honap elsé
napjaval kezdédik.

Az Gj belépbk esetén legkorabban a belépés hénapjit kéveté hoénap elsé napjatdl
kezd6dhet meg a kockazatviselés, amennyiben az Alapszabalyban régzitett hataridében a
Pénztar a biztositdsi dijat levonta és a biztositdsi dijat a Pénztartagra vonatkozdan a
Biztositénak megfizette.

A kockazatviselése a Pénztartag tekintetében megsziinik és a Biztosité szolgaitatdsa a
Pénztartag altal nem vehetd igénybe attél a hénaptdl kezdSdden, amely hénapra a
Pénztartag vonatkozasaban — a biztositasi dij terhelhetéségének hidnydban - nem keriilt
megfizetésre a Biztositd részére a biztositasi dij.

Az Alapszabalyban régzitett, az induldskori, pénzvisszafizetési kilénds szabaly
tekintetében a tag részére t6rténd visszatérités a 2026. szeptember 30-it kévetéen keriil
sofr.

A pénztartag hozzaférése a pénztari szolgdltatdsokhoz {varakozasi idd)
Az egészségpénztari és onsegélyez6 szolgaltatasoknak nincs varakozasi ideje.
A Pénztar célzott szolgdlitatassal kapcsolatos rendelkezései

A Pénztar a munkaltatdi tagjdval vagy tdmogatoval kotott tamogatéi szerzédés alapjan, a
munkaltatéi tag pénztartag alkalmazottai, illetve a tdmogatd a tdmogatdsrdl szélo
szerz6désben meghatdrozott tagsagi kor részére jelen szabdlyzatban foglaltak szerint
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nyujt szolgaltatast (a tovabbiakban: célzott szolgaltatds). A munkaltaté vagy tamogaté
jogosult meghatarozni, hogy az adomanyt, iiletve a célzott szolgditatisra fizetett Gsszeget
a Pénztar milyen célra és milyen moddon hasznalhatja fel, de a tamogatas csak a
pénztartagsag egészének, vagy az Alapszabalyban meghatarozott tagsagi kérnek
nyljthaté. A Pénztar kézosségi szolgaltatdsokat nem nydjt, igy a fedezeti tartalékon beliil
iétrehozott szolgaltatasi tartalék létrehozésa sem indokolt.

Célzott szolgaltatasként a Pénztar Alapszabalyaban és a jelen szolgaltatasi szabalyzatidban
szerepl$ szolgaltatdsok nyujthatok. Ezek kézidl a munkaltatd, illetve a tdmogatd valasztja
ki az altala célzott szolgaltatasként finanszirozni kivant szolgaltatast.

A célzott szolgaltatast a munkaltatoi tag minden, a Pénztirban tag munkavallaldja, a
tamogatasrol szoldé szerzédésben meghatarozott tagsagi kor, valamint az Alapszabaly
szerint azok hozzatartozoi részére biztositani kell az egyenlé elbanas alapelvét szem elétt
tartva.

A Pénztar és a munkaltatoi tag, illetve a tamogato altal megkotott egyedi szerzédés(ek)
minimalis tartalmi kévetelménye, amennyiben azok célzott szolgaltatasok nydjtdsara is
kiterjed:

a) célzott szolgaltataskdrének meghatarozasa;

b) célzott szolgdltatds nyQjtasara a munkaltato vagy tdmogato altal a Pénztéar részére
fizetend6 Osszeget, ezen belil a kdzvetleniil a célzott szolgaltatasra, valamint a
Pénztar miikodésére felhasznalhatdé részt, valamint rendelkezni kell a szerzddés
megsziinése utdn fennmaradéd 6sszeg felhasznalasarol;

c} célzott szolgaltatas nydjtasanak madjat, rendjét, hataridejét;

d) eredményes célzott szolgaltatas nydjtasahoz sziikséges egylittmiikodés kereteit;

e} célzott szolgaltatas nyujtas elszamolasanak rendjét;

f} célzott szolgditatds eredményessége értékelésének modjat, rendjét.

A Pénztdr részére a kozvetleniil a célzott szolgaltatds nytjtasdra a munkdltatdi tag vagy
tamogato altal fizetett Osszeget a fedezeti alapon beliil erre a célra munkaltatéi
tagonként, tamogatoként és célzott szolgaltatasi szerzddésenként elkiilonitetten
létrehozott tartalékba (célzott szolgditatasok tartalékai) kell helyezni, és azt kizérdlag a
szerzédésben meghatarozott célokra lehet forditani. Az ezen tartalékban a szerz6dés
teljesitését kovetSGen taldlhaté maradvanyt a pénztartagok egyéni szamlai koézott
felosztani nem lehet.

A Pénztar (célzott)szolgditatasaira jogosultakat az igénybevétel szempontjabél azonos
jogok illetik meg, ezért a jogosuitak egyenlé ardnyban részesiilhetnek a célzott
szolgaltatas Osszegébdl. A célzott szolgaltatas igénybevételekor a Pénztar a célzott
szolgaltatast ezen egyenl6 arany mértékéig a célzott szolgaltatasi tartalék terhére nydjtja.

Az egyenltd banasmdd kdvetelményére (Mt. 12. §) figyelemmel, a célzott szolgaltatasi
tartalék terhére torténé szolgaltatds igénybevételkor annak érdekében, hogy a Pénztar
{célzott} szolgaltatasaira jogosultakat az igénybevétel szempontjdbdl azonos jogok illessék
meg és a jogosultak egyenld ardnyban részestiljenek a célzott szolgaltatas dsszegébdl a
Pénztdr a szolgaltatas nyudjtasakor ellendrzi az igénybevételre vald jogosultsagot.
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A célzott szolgdltatdsra a munkaitatéi tag vagy tamogatd dltal fizetett teljes 6sszeg
adomanynak mindstil.

A PENZTAR SZOLGALTATASAINAK IGENYBEVETELE

A Pénztar szolgaltatasainak kartyaval térténd igénybevétele

A Pénztar funkcidjdban a kereskedelmi bankok 4&ltal alkaimazott elektronikus
fizet6eszkézhéz hasonld, de attol tartalmaban eltéré médon egyenliti ki a pénztari
szolgaitatasok ellenértékét.

A Pénztar kibocsat egy magnes csikkal elldtott kartyat, amely a tag azonositasat
szolgdltatashoz valé hozzéférésre torténd jogosultsdgat, valamint egyéni szamla terhére
torténd szolgaltatds igénybevételkora rendelkezésére all6 egyéni szamla egyenlegéhez
valé hozzaférést biztositja. Ezaltal a tag egyéni szamlaja az aktualis egyenleg csbkkentését
teszi lehetdvé, akar oly médon is, hogy egy egyéni szémldhoz — a kézeli hozzéatartozd
jogan, mint pénztari szolgdltatasra jogosult — tobb kartya is hozzéfér. A kartya célzott
egészségpénztdri szolgdltatds igénybevételekor a célzott szolgaltatasra vald jogosultsag
elenGrzését is lehetbvé teszi.

A kartyaval torténd fizetés szabalyait a Kartyaszabalyzat tartalmazza. A Pénztar kiegészitd
onsegélyez6 szolgaltatdsai kdrtyaval nem vehetéek igénybe.

A Pénztar szolgaltatasainak szamla ellenében térténd igénybevétele

1. A Pénztdr a szolgaltatasok ellenértéket szabalyszer(ien kiallitott eredeti szamla,
bizonylat vagy elektronikus szamla vagy dokumentum alapjan tériti meg a
pénztartagnak vagy a szolgéltaténak kivéve, amennyiben a jogszabalyok alapjan
egyéb dokumentumok az elszamolds bizonylatai. Figyelembe véve kiiléndsen a
Szamvitelrél szol6 2000. évi C. térvény és a 268/1997. (XII. 22.} Korm. rend. 24/C. §
(2) és 24/D. § (3)) rendelkezéseit.

2. Nem szamolhatd el olyan szamla, bizonylat, amelynek eredetisége, valddisiga
egyértelmiien nem dllapithaté meg.

3. A fedezethidny miatt ki nem fizetett szamlat kizardlag a pénztrtag irasban
torténd kérésére kiildi vissza a Pénztar.

4, Az egészségpénztar csak az egészségpénztari szolgaltatd dltal a pénztar nevére
kiallitott, a szamviteli t6rvény elSirasainak megfelel¢ altalanos alaki kellékekkel
ellatott szamla, egyszer(sitett szamla, vagy legalabb a 268/1997 kormanyrendelet
24/C (3) bekezdésben meghatarozott tartalommal rendelkez§ bizonylat, ellenében
teljesithet kifizetést.

5. Az Opt. 50/B. § (1) bekezdésének g)-h) pontja, az Opt. 51/B. § (1) bekezdésének f),
g), i) pontja, valamint az Opt. 51/C. §-anak c) és e) pontja alapjan nyujtott
tdmogatds és az Opt. 51/B. § (1) bekezdés a) pontja szerinti egészségligyi
szolgéltatasnak mindsiild, a biztonsagos és gazdasagos gyogyszer- és gydgyaszati
segédeszkdz elldtds, valamint a gyégyszerforgalmazas altalanos szabdlyairdl szélé
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10.

11.

2006. évi XCVIIL torvény 3. §-anak y) pontjdban meghatarozott gyogyszerészi
gondozas esetén a termék megvasarlasat a pénztartag sajat (kdzeli hozzatartozéja
nevére kiallitott, a szamviteli térvény elSirasainak megfelelé altalanos alaki
keHékekkel ellatott szamla, egyszer(isitett szamla, vagy legaldbb a 268/1997
kormanyrendelet 24/C. § (3) bekezdésében meghatarozott tartalommal
rendelkezd bizonylat, vagy a 268/1997 kormanyrendelet_24/C. § (4) bekezdésében
meghatarozott feltételeknek megfelel6 elektronikus dokumentum pénztar részére
térténé eljuttatasaval igazolja.

A szamldn minden esetben fel kell tiintetni a pénztartag pénztari azonositéjat,
vagy 16 jegy( kdrtyaszamat, esetleg addazonositd jelét. Ha a szolgiltatast a
pénztartag bejelentett kedvezményezettje vette igénybe, a pénztartag
azonosit6jat vagy kartyaszamat és a szolgaltatasra jogosult kedvezményezett
nevét kell feltiintetni a szamldn. A Pénztdr 2026. julius 01-ét kovetSen is 2026.
december 31-ig nem utasitja el a Pénztar 2026. julius 1 elétti cimére kiallitott
szamlakat.

A Pénztar a szamlék elutasitasardl és annak okardl a tag részére felvilagositast ad
és a kizardlag a papir alapu szamlat csak irasbeli kérelmére kiildi vissza a
pénztartag részére.

Az egészségpénztdri szolgdltatas igénybevételérdl 52616 szamldt legkéséhbb a
kiallitast kovetd év december 31. napjaig kell benydjtani a Pénztarnak.

Az ezen hataridé utdn beérkezett szdmlakat a Pénztar kizardlag a pénztartag
irasbeli kérelmére kiildi vissza.

A Pénztdr az egészségpénztari szolgaltatasok tag részére torténd elszamoldsat eés
kifizetését a jogosultsag igazolasat kovet6 15 munkanapon belill végzi el,
amennyiben a kifizetéshez szlikséges Osszeg a tag egyéni szamldjan és/vagy a
célzott szolgaltatas tartalékan rendelkezésre All.

Amennyiben a pénztartag magasabb Osszegli egészségpénztari szolgaltatast vesz
igénybe és fizet ki készpénzben, mint amennyire az egészségpénztari egyéni
szamldja és/vagy a célzott szolgdltatas tartaléka fedezetet nyujt, abban az esetben
a Pénztar a kbvetkezéképp jar el:

a) Pénztar elsd izben az elszamolt Gsszeget a tag rendelkezésre allé egyenlege
erejéig (figyelembe véve a célzott szolgaltatas tartaléka altal fedezett
Osszeget) fizeti ki.

b} Amennyiben az elsé utalast kévetSen (szamla részteljesitése) adott szamla
esetében maradt kifizethetd 6sszeg, a Pénztar az Automatikus Részletkifizetés
szolgaltatas keretében a fennmaraddé részt folyamatosan, a tag fennalld
egyenlege {egyéni szamla és célzott szamla) erejéig folyamatosan fizeti.

c} A Pénztar a részletkifizetés soran mindig az id6ben hamarabb feldolgozott
szamlat veszi figyelembe oly médon, hogy a kifizetés sorrendje minden egyes
szamla esetében a beérkezés sorrendjében térténik.

d} Azt a szamlat, amely Gsszege nem éri el a legalabb 4 000 forintot, a Pénztar
kizarélag egy6sszegben fizeti ki. Ezen Osszeghatar alatti szamlak esetében nem
vehetd igénybe az Automatikus Részletkifizetés szolgaltatas.

e) Az alkalmanként teljesitett részlet Gsszege nem lehet kevesebb, mint 4 000
forint, kivéve amennyiben az adott szamla még nem kifizetett hanyada nem
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éri el a 4 000 forintot (utolsé részlet). A 4 000 forint alatti 5sszeget kizardlag
egydsszegben fizeti ki a pénztar.
f) A Pénztar tagi lekotés terhére kifizetést nem teljesit.

12. Egyebekben a Pénztar részére megkiild6tt azon szadmldk tekintetében, melyek
kifizetése nem kezd6d6tt meg, a Ptk. koveteldsek eléviilésére vonatkozé

elirdsainak megfeleiSen a beérkezéstSl szamitott 5 év miulva eléviil a szamla
kifizetése iranti tagi igény.

Az onsegélyezd pénztari szolgditatds igénybevételérdl sz6l6 szamlat/jogosultsagot
igazolé dokumentumot a 2.1.2 pontban meghatdrozott hataridék szerint kell benyujtani a
Pénztarnak. Amennyiben a 2.1.2 pontban a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések nem
irnak el hatarid6t, ugy a szamldt/jogosultsdgot igazolé dokumentumot legkésébb a
kiallitast, vagy jogosultségi idészakot kévets év december 31. napjdig kell a Pénztarnak
benytijtani.

A Pénztar az 6nsegélyezd pénztari szolgaltatasok tag részére térténd elszamoldsit és
kifizetését a jogosultsag igazoldsat kovets 25 munkanapon beliil végzi el, amennyiben
rendelkezésre all a kifizetéshez szlikséges 6sszeg a tag egyéni szamlajan.

A Pénztér az dnsegélyez8 pénztari szolgdltatast a benyuijtast kdvetd idszakra nyijtja, az
elsé jogosultsdgi honap az igény benyujtds hénapja. Ez alél kivétel az a szolgaltatas,
melynek jogosultsagi id&szakardl a jelen szabdlyzat a 2.1.2. pontja rendelkezik.

Amennyiben a pénztartag magasabb 6sszegli 6nsegélyezd szolgaltatast vesz igénybe és
fizet ki készpénzben, mint amennyire az egészségpénztiri egyéni szamlaja fedezetet
nyujt, abban az esetben a Pénztar, ha a jogszabaly és jelen szabalyzat erre lehet&séget ad,
ugy az elszamolds sordn a tag nyilatkozata alapjan jar el.

A Pénztar a tag valasztdsa szerint, vagy csak a tag egyéni egészségszamlajan és/vagy a
celzott szolgaltatas tartalékan lévé dsszeget fizeti ki, annak fedezete erejéig, vagy egyedi
elbiralas alapjan a tag altal kérelmezett részletekben teljesiti a kifizetést, vagy a
szdmla/jogosultsdgot igazolé dokumentum kifizetése kizdrélag a teljes fedezet
rendelkezésre alldsat kdvetben teljesiil. Ebben az esetben, amennyiben a pénztartag a
szolgaltatasi szamla fedezetéiil szolgdlé hidnyzd Gsszeget a szamla/jogosultsagot igazold
dokumentum kiallitasat koveté év december 31. napjdig az egyéni egészségszamidjan
elérhet6vé teszi, Ugy a Pénztdr az igényelt Osszeget a tag részére a vonatkozd
jogszabalyoknak megfeielGen kifizeti, ellenkez8 esetben az igény megsziintetésre keriil, a
jelen szabalyzat altalanos rendelkezések fejezetében irtak szerint.

Az egészségpénztéri és Onsegélyezd pénztari szolgéltatdsokra vonatkozé szamldk
kiegyenlitése a pénztartag valasztdsa szerint postai kifizetéssel vagy a pénztartag altal
megjelélt bankszamlara térténd utaldssal térténik. A szolgaltatasokért kifizetett Hsszeget
a pénztar a tag egyéni szamlajardl levonja.
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A NEM FINANSZIROZHATO SZOLGALTATAS ESETEN KOVETENDO ELJARAS

1. Az olyan szolgaltatasokrol, melyek nem felelnek meg a mindenkor hatalyos egészség-
és Onsegélyez6 pénztari szolgdltatdsokat és azok igénybevételét szabalyozé
jogszabalynak, a Pénztar tagjai részére igazolast kiild.

2. Az igazoldas megkiildésének hatarideje — igazodva az Addzas Rendjérél sz616 2017. évi
CL térvényben foglaltakhoz — a targyévet kévets év januar 31-e.

3. Azigazolds minimalis tartalma:

3.1 A pénztar neve

3.1 A pénztar cime

3.1 A pénztaraddszama

3.1 Az adéév

3.1 Atagneve

3.1 Atagadodazonositd jele

3.1 Atagcime

3.1 A tag altal az addévben igénybevett, a jogszabdlyoknak nem megfelelé
szolgaltatas(ok) 6sszértéke.

4. Amennyiben a Pénztarral szerz6désben all6 szolgaltaté a Pénztar tagja részére olyan
szolgaltatast nyujt, amely nem felel meg az egészség- és Onsegélyez6 pénztari
szolgaltatasokat szabalyozd jogszabalyok elGirasainak, a Pénztar az észleléstdl
szamitott 8 napon beliil irdasban figyelmezteti a szolgaltatét.

5. A figyelmeztetés tartalmazza a jogszabalyoknak nem megfelel6 szolgaltatas
tényallasat, valamint a jogszabalynak térténé nem megfelelés indokldsat.

6. Ugyanazon szolgaltatonal tapasztalt, nem a jogszabalyoknak megfelelé szolgdltatas
nyujtas esetén a Pénztar 30 napon beliil felbontja a szolgaltatdsok nydjtasara kotott
szerz6dését.

Az igénybevett szolgaltatasok tartaimara vonatkozé adatvédelmi elGirasok

A pénztartagok. altal igénybevett szolgaltatasok adataira jelen szabalyzat 2.1 fejezetének
bekezdésében meghatarozott jogszabalyok szerint kell eljarni.

Ehhez kapcsoléddan szigoruan be kell tartani azt a jogszabalyi elGirdst, mely szerint a
szolgaltatoktdl érkezé elektronikus bizonylatot a Pénztar rendszerbe keriilését kovetSen—
tekintettel az 1997. évi XLVI. Torvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodod
személyes adatok kezelésér6l és védelmér6l — a Pénztar nyilvantartasi rendszerében
kizardlag egy helyen lehet tarolni.

3 2aro rendelkezések

Jelen szabalyzat az Uj Pillér Egészségpénztar lgazgatétanacsanak 3/2026 (06.22.) sz. IT
hatarozata értelmében 2026. julius 01. napjan |ép hatalyba, a korabbi szabalyzatok jelen
szabadlyzat hatalybalépésével hatalyat veszti.

Jelen szabalyzatban foglaltak betartasaért és betartatasaért, az Uj Pillér Egészségpénztar
Igazgatotanacsanak elndke és tagjai felelGsek.
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Az Uj Pillér Egészségpénztar Igazgatétanacsanak elndke és tagjai felel6sek e szabalyzat
rendelkezéseinek aktualizdldsaért, igy a hatdlyos jogszabélyoknak, az Uj Piliér
Egeészségpénztar Alapszabalydban foglaltaknak valé megfeleléséért.

A szabalyzat szdvegében tortént valtoztatisokat minden esetben a Pénztar
lgazgatotanacsa elé kell terjeszteni.

Budapest, 2026. jinius 22.

..............................................................

Marchhart Dénes
lgazgatotanacs elndke
Uj Pillér Egészség- és Onsegélyezd Pénztar

-23.



