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| BEVEZETES

Jelen szabdlyzattal az Uj Pillér Egészségpénztar a jogszabalyokban rardtt kdtelezettségnek
tesz eleget.

Jogszabalyi hattér:

Opt.: az 6nkéntes kdlcsénds biztosito pénztarakrél szol6 1993. évi XCVI. torvény,

Szja.: a személyi jovedelemadordl sz6l6 1995. évi CXVIL. torvény,

Afa tv.: az dltaldnos forgalmi adérol sz616 2007. évi CXXVIL torvény

Art.: Addzas Rendjérdi s2616 2017. évi CL.térvény

Ebr.: az 6nkéntes kolcsonds egészség- és Onsegélyezd pénztarak egyes gazdalkodasi
szabdlyairdl sz616 268/1997. (X11.22.) kormanyrendelet,

Ovhr.: az 6nkéntes kdlcsonds egészség- és dnsegélyezd pénztarak beszamold készitési és
konyvvezetési  kotelezettségének  sajatossagairél szélé  252/2000. (X0, 24.)
kormanyrendelet,

Ebtv: a kitelezd egészségbiztositas ellatdsairdl sz6l6 1997. évi LXXXIIL. torvény

a nemzeti kdznevelésrél sz616 2011 évi CXC torvény

a csalddok tdmogatasardl szolo 1998. évi LXXXIV. térvény

a nemzeti felsGoktatasrdl sz6lo 2011. évi CCIV. torvény

a foglalkoztatds elésegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasardl szo16 1991. évi IV. torvény
a biztositokrodl és a biztositdsi tevékenységrél szolo 2014. évi. LXXXVIL tdrvény

a féldgdzellatasrdl szol6 2008. évi XL. torvény

a villamos energiardl sz616 2007. évi EXXXVI. torvény

a foldgazellatasrol szolé 2008. évi XL. torvény rendelkezéseinek végrehajtasarol szolé
19/2009. {1.30.) kormanyrendelet

Eszr.: A szamla és a nyugta addigazgatasi azonositasarodl, valamint az elektronikus formaban
meg6rzott szamlak adohatosagi eilenbrzésérsl sz2616 23/2014. (V1. 30.) NGM rendelet

az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolodd szeméiyes adatok kezelésérél és védelmérdl
52616 1997. évi XLVII. Torvény

Alapszabadly: a Pénztér Alapszabalya

Jelen szabdlyzat az emlitett jogszabalyokban és az alapszabalyban foglaltakon kiviili eljarasi
szabalyokat rogziti.

Jelen Szolgéltatasi szabalyzatéanak célja, a pénztartagok dltal igénybe vehet6 szolgaltatasok
és azok igénybevételének szabdlyozasa.

A szabdlyzat tartalmazza:
a) a Pénzdr altal nyljtott egészség és onsegélyez6 pénztari szolgdltatasokat.
b) azokat a szabalyokat és eljdrdsokat, amelyek alapjan a Pénztér dltal nyijtott
szolgdltatasokat a tagok vagy a szolgdltatdsra jogosultak igénybe vehetik.

A jelen szabdlyzat személyi hatdlya a Pénztarra, pénztartagokra és a szolgaltatdsra
jogosultakra, mig targyi hatdlya a pénztartagok altal igénybe vehetd szolgaitatasok és azok
igénybevételének folyamatara terjed ki.
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2 A SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO ALTALANOS SZABALYOK

A Pénztarba beiépd természetes szeméiy tagok és kozeli hozzatartozoik a Pénztar
Alapszabalyaban foglaltaknak az elfogaddasaval és rendszeres tagdijfizetéssel jogosuitta
valnak arra, hogy a Peénztar altal a természetes személy tagok egyéni szamldjan
nyilvantartott Gsszeget szolgaltatas formajaban igénybe vegyék.

A Pénztar szolgdltatasait az Opt, a vonatkoz6é kormanyrendelet{ek), az Alapszabaly és a
Szolgaltatdsi szabalyzat hatarozza meg.

A Pénztar altal nydjtott szolgdltatdsok addévonzatardl a mindenkor hatdlyos személyi
jovedelemadordl szolé térvény rendelkezik. Jelen szabalyzat elfogaddsakor hatdlyos
személyi jovedelemadérdl szold torvény alapjan a kiegészité egészségbiztositasi és
kiegészité bnsegélyezd szolgaltatdsok addmentesen veheték igénybe, mig az életmddjavito
szolgaltatasok igénybevétele személyi jovedelemado alapot képez.

A Pénztdr a szolgaltatasok (egészség és dnsegélyezd, valamint célzott egyarant) tag részére
t6rténd elszamoldsat és kifizetését a jogosultsag igazolasat kdévetd 15 munkanapon belil
végzi el, amennyiben rendelkezésre Al a kifizetéshez sziikséges 8sszeg a tag egyéni
szamlajan.

A tagsagi jogviszony megsziintetésére iranyuld bejelentést kovetfen Ujabb szolgaltatdst
igénybe venni nem |ehet,

A pénztartagok a Pénztdr szolgéltatdsi jegyzékében (,Kartyaeifogadéhelyek”,
«Elfogadéhelyek”) taldljdk meg a Pénztar egészségligyi és egyéb szolgaltatdit, ahol a
szolgdltatas igénybevétele realizalodhat.

A Pénztdr szolgdltatasait a jelen szolgaltatasi szabdlyzat és a (kartya)elfogaddhelyek
listajdban meghatarozottak szerint lehet igénybe venni kartyaval vagy szamla ellenében.

A szolgaltatasok kifizetésének tekintetében a Pénztar meghatarozott sorrendiséget allit fel.
Minden utaldas alkalmaval el@sz6r minden esetben az egészségpénztari kartyds
szolgaltatasok (POS termindl}, majd az oOnsegélyezd szolgdltatasok, végil a szdmla
ellenében kért egészségpénztdri szolgaltatasok, azok beérkezési sorrendjében kerilnek
elszamolasra a tag egyéni szamlajanak terhére.

Az egészségpénztari kdrtyds és a szamlds szolgaltatasokat a Pénztdar minden esetben a
legfrissebb tékével szemben szamolja el a tag egyéni szdmldjanak terhére {téke LIFO
maodszer). Mig az Onsegélyezé szolgaltatdsok vonatkozasaban a pénztartagok igényeit
eldsz&r a hozam majd azt kévetden a tGke terhére szdmolja el a Pénztar az egyéni szamlaval
szemben.

Szdmlas és onsegéiyezd pénztari szolgaltatdsok elszamoldsa soran a pénztar elsGdlegesen
a beérkezés sorrendjét, azt kovetfen a tag szamldjian rendelkezésre all6 fedezetet veszi
alapul. Ennek tiikkrében amennyiben a tag a fedezet hianyos szamla/igény teljes 6sszegének
rendelkezésre dllasat kovetben kéri a szamla/igény kifizetését, lgy a fedezet rendelkezésre
allasdig a Pénztar azokat a szamlakat/igényeket utalja el, amelyekre a tag egyéni
egészségszamlajan fedezet van. Amennyiben az 6nsegélyezd igények fedezetéiil szolgaié
hianyzo oOsszeget a szamla/jogosultsagot igazold dokumentum kiallitasat kovetd év
december 31. napjaig az egyéni tag az egészségszamlajan nem teszi elérhetévé, gy az
igény megszlintetésre ker(H.
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A Pénztarba belépd tagok informaciot a Pénztar mindenkori szolgaltatasi palettajardl és a
kartyaelfogaddhelyek, elfogaddhelyek listajdrél az an. belépési csomagban kapnak.

A pénztartagok a szolgaltatok és szolgaltatohelyek aktudiis listajarol, valamint az
igyfélfogadds aktualis rendjérél a Pénztar honlapjan (www.ujpiller.hu) feltintetett
iddszakokban tajékozodhat.

2.1 A PENZTAR SZOLGALTATASAI

2.1.1 A Pénztar egészségpénztari szolgaltatasai

2.1.11 A Pénztar kiegészitd egészségbiztositdsi szolgaltatasként a kidvetkezd, az
egészségbiztositasi szerv altal nem, vagy csak részben finanszirozott szolgaltatasokat
nyGjthatja:

a) egészségiigyi szolgaltatds, mely a tarsadalombiztositasi ellatas keretében igénybe
vehet§ egészségiigyi szolgaltatasok kiegészitése, vagy helyettesitése az
egészségligyi szolgaltatonal megkotott szerzédés alapjan;

b) otthoni gondozds, amelyet a pénztartag vagy kozeli hozzétartozdja részére a helyi
onkormanyzat aital kiadott mikédési engedéllyel rendelkezd szolgéltato nyujthat;

c) gyogytorna, gydégymasszazs és fizioterdpids kezelés igénybevételének tdmogatasa;

d) latassériilt személyek életvitelét el§segit6 szolgaltatas, mely a Braille irassal készilt
konyvek, magazinok drdnak, a vakvezet6 kutydval osszefliggd kdltségek
tamogatdsa, valamint vak pénztértag, vagy pénztdrtag vak kdzeli hozzatartozdja
részére hangoskonyv és elektronikus kényv vasarldsanak tamogatasa lehet;

e) életvitelt elBsegitd szolgaltatds, amely mozgaskoridtozott vagy fogyatékos
személyek életvitelét megkénnyitd specidlis eszkozok aranak, lakékdrnyezetilk
sziikségleteikhez igazodd atalakitdsa koltségeinek témogatasa (igy kilondsen
korlatok, kapaszkod6k felszerelése, ajtok, kijarék, folyosék szélesitése,
emel8eszkzok beszerelése) lehet;

f) a szenvedélybetegségrél valé leszoktatdsra irdnyulé kezelések tamogatasa, mely
igénybe vehetd egészségiigyi szolgaltatondl, ifletve a 2.1.1.2 a) pontjaban foglalt
szolgaltatasként;

g) agydgyszer és gydgyaszati segédeszkoz aranak tamogatasa;

h) pénzbeli kiegészité egészségbiztositasi szolgdltatasok, amely a pénztdrtag kiesé
jovedelemének teljes vagy részbeni potlasaként az Ebtv. 44. §-a szerinti
keresGképtelenség esetén, valamint a megvaltozott munkaképesség miatt
keresette! nem rendelkezd személyek részére nyujthatok;

i) hatramaradottak segélyezése: a pénztdrtag halala esetén;

j) az egészségligyi dllamigazgatasi szerv &ltal nyilvdntartasba vett, gluténmentes
specialis élelmiszerek vésarlasdnak tamogatdsa;

k) szolgaltatast finanszirozd egészségbiztositasok (betegség biztositdsok) dijanak
fizetése;

2.1.1.2 A Pénztar életmédjavité egészségpénztiri szolgdltatisként a kovetkezd
szolgaltatasokat nyGjthatja:

a) természetgyogyaszati szolgaltatds, amely a természetgyogyaszati tevékenység
gyakorlasanak egyes kérdéseir6l sz6l6 jogszabalyban felsorolt, az ott
meghatdrozott feltételeknek megfeleld szolgdltaté altal nyujtott - 2.1.1.1
bekezdésében meghatéarozott szolgiltatdsi kérbe nem tartozd - szolgdltatasok
igénybevételének tamogatdsa lehet;
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b} sporteszkdz vasarlasdnak tamogatdsa, melynek keretében az aktiv testmozgdst
segit6 sporteszkéz {ideértve a sporttevékenység soran a testi épséget kizvetlenill
véds kiegészitd eszkdzoket is, mint kar-, kénydk-, térd- és fejvédd) vasarlasa, illetve
bérlése tdmogathatd;

¢} gyogyteak, fog- és szdjapoldk megvasarlasanak tdmogatasa.

2.1.1.2.1

2.1.1.2.2

2.1.1.23

2.1.1.2.4

2.1.1.2.5

2.11.2.6

A 2.1.1.1 és 2.1.1.2 -ben meghatdrozott szolgaltatasok igénybevételérél - a
2.1.1.2.2 és 2.1.1.2.3 bekezdésekben foglalt eltérésekkel - a pénztirtag
rendelkezik.

A térsadalombiztositasi tadmogatdssal rendelhetd, illetve kolcsénédzhetd
gyogyaszati segédeszkdzokrél, a tamogatas dsszegérdl és mértékérd! szél6
jogszabdlyban meghatdrozott gyégyaszati segédeszkézok megvasarlasanak,
kolcsdnzésének tamogatdsa, a tarsadalombiztositds altal nem finanszirozott
részre, vagy e tamogatas igénybevétele nélkili megvasarlasdnak, valamint
javitasanak tdmogatdsa; kézil a halldsjavité eszkézék, valamint a latds javitdsat
elsegitd fénytani eszkdzok megvasaridsanak tamogatasa (feltéve, hogy a
vasarlas tdrsadalombiztositdsi tamogatds igénybevétele nélkil térténik és a
megvasarolt termék nem vénykoteles), valamint a 2.1.1.1 bekezdésének c}
pontjaban nevesitett szolgaltatdsok orvosi javaslat, vagy - kizardlag a latas

javitasat elGsegité fénytani eszkGzOk megvasarlasa esetén - miikddési
engedéllyel rendelkez8, szakképzett optometrista javaslata alapjan vehet6k
igénybe.

A 2.1.1.1 bekezdésének f)-g} pontjdban meghatirozott szolgaltatésok az
indokoltsagot aldtamaszté hatdsagi igazolds alapjan vehetdk igénybe.

A Pénztar aital nyuljtott szolgaltatdsok a 2.1.1.2.5 ~ 2.1.1.2.9. bekezdésben
foglaltak szerint mindstilnek prevencids szolgaltatasnak.

A Pénztarral szlirési, allapotfelmérési tevékenységre szerz6dott egészségigyi
szolgaltatd altal végzett egészségligyi allapotfelmérd vizsgdlatok, amelyek
eredményeinek felhasznalasaval személyes egészségterv késziil, prevencids
szolgaltatasnak mindsilnek.

A személyes egészségtervet az dilapotfelmérést végzé, e célra szerzddott
egészségiligyi szolgaltato szakorvosa késziti. Az egészségterv kotelezd tartalmi
elemei:

o

a) a beteg allapotat, panaszait felmér6 kérddbives elfsziirés eredményének
dsszefoglalasa;

b) a Pénztar alapszabédlydban meghatarozott alapszlrések eredménye;

¢} az dllapotfelméreést végzs szakorvos altal az a) és b) pont vizsgalatai alapjan
javasolt tovabbi allapotfelmérd vizsgalatok eredménye;

d) az a)-c) pontban végzett vizsgalatok 6sszefoglald értékelése;

e} a d) pont alapjan késziilt javaslat a tovabbi vizsgalatokra és ellenbrzésekre,

esetleges gondozasha vételre;

a d} pont alapjan késziilt életvezetési javaslat, amely kiterjed

a tapldlkozasi javaslatokra;

az esetlegesen javasolt sporttevékenységekre;

az esetlegesen javasolt gyogyaszati szolgaltatdsokra;

az esetlegesen javasolt, a 2.1.1.1 bekezdésének h) pontjaban felsorolt

karaszerii ellatasokra.

—h
o

AN
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2.1.1.2.7

2.1.1.2.8

2.1.1.2.9

2.1.1.3

A személyes egészségterv alapjan indokolt, az egészség megdrzését és a
megbetegedések megel6zését eldsegitd - az orvosi javaslat alapjan - igénybe
vehetd szolgaltatasok kozil az 2.1.1.1. d) pontjdban felsorolt szoigaltatasok
prevencios szolgdltatdsnak mindsilnek.

Prevencios szolgéaltatasnak mindsilnek az elkeriiiheté megbetegedések korai
felismerésére irdnyuld, az 2.1.1.1 a) pontjdban foglaltaknak megfelelé orvosi
javaslatra igénybe vett sz(irdvizsgalatok, ideérive az egészségbiztositasi szerv
iltal nem finanszirozott, miikédési engedéliyel rendelkez6 szakorvos altal
végzett szlirést, igy kiildndsen

a) méhnyakraksz(rés;

b) emlBriksziirés;

c) vastagbélraksziirés;

d) prosztatardksz{rés;

e) mozgasszervi szlirés;

f) AIDS-szdirés;

g) mentalis zavarok korai felismerését célzo sziirés;
h) fogaszati szlrés.

Ha az a 2.1.1.2.5 bekezdés alapjan készitett személyes egészségterv alapjan
indokolt, prevenciés szolgdltatdsnak mindsilnek az 2.1.1.1 h} pontjaban felsorolt
szolgdltatasok is.

A 2.1.1.2.5, 2.1.1.2.7 és 2.1.1.2.7 bekezdésben meghatarozott szolgaltatasok
csak akkor mingsiilnek prevencids szolgaltatasnak, ha a pénztartag a 2.1.1.2.6
bekezdés f) pontja szerinti javaslat megértését, a javaslatok elfogadasat és a
megvaldsitdsban valé egylttmiikods készségét aldirdsdval igazolia és - a
2.1.1.2.7 és 2.1.1.2.9 bekezdésben meghatdrozott szolgdltatasok esetén - a
2.1.1.2.5 bekezdésben meghatédrozott személyes egészségterv a szolgdltatas
igénybevételének idSpontjat megel6z8 két éven belil késziilt.

A Pénztar pénzbeli kiegészitd egészségbiztositasi szolgaltatasai

Pénztartag betegség miatti kereséképtelensége esetén a kovetkezé feltételekkel a kiesé
jovedeimének teljes vagy részbeni pétlasa célidbdl a pénztartagoknak pénzbeli kiegészité
egészséghiztositasi szolgaltatas nyujthato:

1.
2.

Kizardlag az egyéni szamla erejéig térit,

A szolgdltatds igénybevétele nem automatikus, azt a pénztartagnak
nyomtatvanyon {melléklet} kell kezdeményeznie,

A szolgéltatast kizdrdlag utolag (amikor a pénztartag Ujbdl keres6képessé valik)
lehet igénybe venni,

A szolgaltatas irdnti igényt a keresSképtelenség utolsé napjat kévetd év
december 31-ig kell a pénztarhoz benydjtani, azt kévetSen a jogosultsag

érvényét veszti.
Az Uj Pillér Egészségpénztér altal nydjtott szolgdltatds a kotelezd
egészségbiztositds elldtasairél sz6l6  1997. évi XXX térvényben

meghatérozottak szerint folydsitott betegszabadsdg, tdppénz ¢és a
keresSképtelenség idejére jard netté bér kozotti kilonbozet (kiesd jovedelem)
teljes vagy részbeni potlasa lehet,
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6. A pénztartagnak nyilatkoznia kell, hogy milyen jeliegll jaradékot
{betegszabadsag sth.} mas Onkéntes egészségpénztartdl és/vagy biztositotol
nem vesz igénybe (igy biztositiuk azt, hogy a keresdképtelenség idején a
pénztartag juttatasai nem haladhatjak meg a keres6képes napok alatt szerzett
jovedelmét),
7. A Pénztar pénzbeli kiegészit6 egészségbiztositasi-szolgaltatasara kizarolag a
pénztartag jogosuit, a tarskartyat hasznalé kedvezményezett nem.
Az igénybevételhez sziikséges nyomtatvanyok a Pénztar honlapjan {www.uj piller.hu)
érhetdék el.

2.1.2 A Pénztar kiegészité Onsegélyezd szolgaltatasai

a. gvermek sziletéséhez kapcsolddo_ellatasok, melyeket a Pénztar a gyermeket
neveld sziilG, orokbefogadd szl vagy gyam részére biztosithat. A gyermek
sziletéséhez kapcsolodo elldtdsok a varanddssdg ideje alatt a magzat 91 napos
koratol megsziletéséig, a gyermek megsziletése, drokbefogadasa, valamint a
csecsemdégondozasi dij, a gyermekgondozasi dij, a gyermekgondozast segitd ellatas
és a gyermeknevelési tAmogatas folydsitdsa esetén vehetbek igénybe;

b. munkanélkiliségi ellatdsok, melyeket a Pénztar azon személyek részére nyujthatja,
akiknek jovedeiemszerzd tevékenysége megsz{int és nyugellatdsra nem jogosultak;

¢. tdz- és elemi kdrokhoz kapcsoiddd segélyek, melyeket a Pénztar a biztositokrdl és
a biztositasi tevékenységrél szdlé 2014. évi. EXXXVIIL tdrvényben meghatdrozott
tliz- és elemi karok bekovetkezte esetén nydjthat;

d. Temetési segélyezése: a pénztértag kdzeli hozzdtartozdjanak haldla esetén

e. Nevelési év-kezdési, tanévkezdési (beiskolazasi) tamogatas, mellyel a kdzoktatasrél
szd0lo t6rvényben meghatarozott gyermek, tanulé szémara, a rd tekintettel a
csatadok tdmogatasaro! szélo torvény szerint csaladi potlékra jogosuit személy altal
vasarolt tankonyv, taneszkoz, ruhazat aranak valamint a fels6oktatasrol sz616
torvény 1. szamu mellékletében felsorolt, Magyarorszag allamilag elismert
felsGoktatasi intézményében hallgatdi jogviszonnyal rendelkezd 25. életévét be
nem toltott természetes személy tekintetében kifizetett, kéltségtérités (tandij),
téritési dij, kollégiumi dij, albérleti dij megtéritése biztosithatd. A beiskolazasi
témogatds éves Osszege egy személy részére gyermekenként legfeljebb a targyév
elsé napjan érvényes havi minimalbér lehet;

f. koézizemi dijak: finanszirozdsdnak tdmogatasa, amely a foldgdzellatasrdl szoid
2008. évi XL. torvényben és a villamos energiaré! szolé 2007. évi LXXXVI.
torvényben meghatédrozott védendd fogyasztonak mindsilé pénztartag altal
fizetendd kdzlzemi dijak (villamos energia, gaz, ivoviz, csatornadij) megtéritésére
biztosithatd. A kézlizemi dijak finanszirozaséra fordithaté tamogatas havi 6sszege
legfeljebb a targyév elsé napjan érvényes havi minimalbér 15 szazalékanak
megfeleld dsszeg lehet;

g. lakascéld jelzaloghitel toriesztésének tamogatasa: amelyet a pénztar kdzvetlendl a
pénztartag, vagy a folydsité hitelintézet részére fizethet meg, amennyiben a
tamogatdst a pénztartag igényelte, A lakdscéli jelzdloghitel torlesztésére
fordithaté tamogatas havi Osszege legfeljebb a targyév elsé napjan érvényes havi
minimalbér 15 szdzalékdnak megfeleld 6sszeg lehet;

h. id6sgondozds tamogatdsa: a pénztartag vagy kozeli hozzatartozdja részére,
gondozasi, apolasi intézményben vaié elhelyezés napi vagy havi dijanak
tamogatdsara.
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i. Otthoni gondozas: amelyet a pénztartag vagy kozeli hozzatartozoja részére a helyi
dnkormanyzat altal kiadott miikodési engedéllyel rendelkez6 szolgaltatd nydjthat.

A Pénztar azon szolgaltatdsokat, amelyek nyujtasara egészségpénztar és onsegélyezd
pénztar is jogosult, az egészségpénztarakra vonatkozd jogszabalyi eldirdsok betartdsaval
nyuitja.

A kiegészits dnsegélyezd szolgaltatasok esetében a pénztartag az egyéni szdmlara tértént
befizetéseket (ide nem értve a hozamot és az addhatdsag részérdl dtutalt pénztari
befizetések kedvezményét) 180 (szdznyolcvan) nappal a befizetésnek a Pénztar szamlajan
tortént jovairdsa utan veheti igénybe.

A Pénztar szolgdltatdst kizardlag a szolgaltatdsra jogosult személy erre vonatkozo irdsbeli
igénylése alapjan, az egyes szolgaitatasok alapjaul szolgélé esemény bekovetkezése utan,
vagy az dllapot fennallasa idején nydjthat.

A szolgéltatas irdnti igényt a szolgaltatds alapjdul szolgalo esemény bekdvetkezését, allapot
kialakulasat, itletve a szolgéltatasra vald jogosultsagot igazolé dokumentum kézhezvételét
koveté 120 napon belli kell a pénztirhoz benyujtani. Amennyiben a pénztartag a
jogosultsagot igazolé dokumentum kézhezvételét nem tudja hitelt érdemiden igazolni,
abban az esetben, a pénztdr a 120 nap kezdetének az esemény bekovetkezésének datumat
veszi alapul. A hatdridd elmulasztasa miatt igazolasnak nincs helye, az jogvesztd.

A Pénztar az Onsegélyezd szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatos igényt a beérkezést
kévetben megvizsgalja, hogy az megfelel-e a vonatkoz6 elSirasoknak és a dokumentacié
hianytalanul rendelkezésre all-e. Ha a Pénztar az igénylést valamely okndl fogva elutasitani
kényszerill, az erre vonatkozo doéntés kozlését kovetSen, de legfeljebb a jogosuitsag
bekdvetkeztétsl szamitott 120 (szdzhusz) napon belill a pénztartag az igénylését ismételten
benyujtja, az elutasitashoz f(iz8d6 jogkdvetkezmények nem alkaimazhatdak, és a korabbi
eljards sordn benyujtott okiratokat ismételten fel lehet hasznalni az Uj kérelemhez.

A feltételek bekovetkeztét, fennalldsat a szolgéltatas igénylésekor vagy azt megeléz8en kell
igazolni.

A valamely nem végleges allapoton alapulé szolgéltatdsra valé jogosultsdg megsziinését a
jogosultnak a megsz(inés id6pontjat, illetve a szolgaltatasra valo jogosultsdg megsziinését
igazolé dokumenturmn kézhezvételét kbvetd 30 napon belill be kell jelentenie a Pénztarnak.
Amennyiben a jogosultsig megsziinése rendszeres (jdradékjellegl) szolgdltatas
folyGsitadsdnak tartama alatt kovetkezik be, a jaradék folydsitdsdt a jogosultsag
megsz(inésének bejelentését kdvetd 30 napon belill be kell sziintetnie a Pénztarnak.

A szolgaltatasok igénybevételét megalapozé dokumentumokat a Pénztar a szolgaltatas
foly6sitasanak napjatol szamitott 8 évig koteles megérzi.
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A kiegészit6 dnsegélyezd pénztari szolgaltatasok és azok igénybevételére vonatkozo
elbirasok

A Pénztar kiegészitd onsegélyez6 szolgaltatdsként a kdvetkezd szolgdltatasokat nyijtja:

1. Gyermek sziiletéséhez kapcsolddd ellatisok, melyeket a Pénztdr a gyermeket
neveld sziild, orokbefogadd sziil6 vagy gyam részére biztosithat (amennyiben a
felsoroltak pénztartagok vagy szolgaltatasi kedvezményezettek).

A Pénztdr ezen szolgaitatasi koron belll az alabbi szolgaltatasokat nydjtja:
a) a gyermek megsziiletése, illetve drikbefogadasa esetén nydjthato egyszeri,
egyosszegil tAmogatas.
A tdmogatas Ujsziiiottenként, egyszeri tamogatasként maximalisan 1.000.000,-
Ft {egymilli6 forint) 6sszegben igényelhetd.

Ugyanazon ujszilott utan egyéni szamlanként egy arra jogosult személy veheti
igénybe a Pénztdr szolgaltatasat.

A szolgaltatast a pénztartag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgéltatasra jogosult kedvezményezettje jogdn.

lgényléssel egyidejlileg benyljtando iratok:
- szolgaltatas igénylblap,
- sziletési anyakdnyvi kivonat, illetve az drokbefogadas vagy gyamsag ala
helyezés esetén az ennek tényét bizonyité hatdsagi iratok masolata a
szlletéshez kapcsolodd egyszeri szolgaltatashoz.

Az orvosi elldtisrél szolé szdmla oOsszegkoridt és wvarakozasi idd nélkil
egészségpénztari szolgditatasként szamolhaté el.

b} acsecsembgondozasi dij, a gyermekgondozasi dij kiegészitése

® A szolgaltatast a pénztartag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgaltatasra jogosuit kedvezményezettje” jogan

e a Pénztdr aital nyujtott szolgdltatds a csecsemdgondozasi dij és a
gyermekgondozasi dij megéllapitdsdnak alapjaul szolgdlé nettd dsszeg és a
folydsitott dsszeg kiilonbozete,

* minden hdnapban sziikséges az ellatas 6sszege folydsitdsanak igazolasa,

e a csecsembgondozasi dij folydsitdsa az igazolas szerint a jogosultsag
kezdetétdl szamitottan 168 nap,

e A gyermekgondozasi dij legkorabban a csecsemdgondozasi dij, illetSleg az
annak megfeleld idGtartam lejéartat kévet$ naptdl a gyermek 2. életévének
betditéséig jar

o lkergyermekek esetén a gyermekgondozdsi dij a csecsemdgondozési dij,
illetéleg az annak megfelelé id6tartam lejartat koveté naptdl az el6zé
pontban meghatarozott id6tartamot kévetSen tovabbi 1 évig jar.

s a jogosultsag fennalldsa alatt igénybe veheté rendszeres, illetve eseti
szolgditatas.

'Amennyiben a pénztfirtag még nem jelentetle be a szolgiltatdsra jogosult kedvezményezettjét, az
igényléssel egyidejiileg a szolgaltatasra jogosult bejelentd lapot is be kell nydjtani.
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Igényléssel egyidejlileg benyujtandd iratok:
- szolgaltatas igénylélap,
- hivatalos igazolds a kapott ellatds megaliapitasardl, az elsé igényléskor,
- az atutalast igazolé folyészamla kivonat vagy postai kifizetési szelveny
masolata a folydsitds ideje alatt havonta,
- akifizetd altal kidllitott hivatalos igazolas az ellatas és az ellatas alapjaul

szolgalé ésszeg killénbdzetérdl (vagy dokumentumok a kiilénbézet
szamitésat lehetévé tevd osszegekrél)

Gyermekenként egyéni szamlanként egy arra jogosult személy igényeiheti a Pénztar
szolgaltatasat.

Amennyiben a hatarozatot a tag igényléssel a pénztarba a hatdrozat kézhezvételétdl
szamitott 120 napon beliil benyuijtja, Ugy a jogosultsdg kezdetéig visszamendleg a
killbnbozet egy dsszegben kifizethetd, ezt kbvetben havi kifizetésekre kerdl sor.
Amennyiben a pénztartag a jogosultsagot igazolé dokumentum kézhezvételét nem
tudja hitelt érdemiéen igazolni, abban az esetben, a pénztar a 120 nap kezdetének az
esemény bekdvetkezésének datumat veszi alapul.

¢} a gyermekgondozast segitd elldtds és a gyermeknevelési tdmogatdis
osszegének kiegészitése

» a szolgdltatdst a pénztartag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgaltatasra jogosult kedvezményezettje* jogan.

s a Pénztar szolgaltatdsa a gyermekgondozasi segély és a gyermeknevelési
tamogatas dsszegének kiegészitése a folyésitds id6tartama alatt, legfeljebb
az ellatas 6sszegével megegyez6 mértékben,

e ajogosultsag fenndlldsa alatt igénybe vehetd rendszeres szolgaltatas.

lgényléssel egyidejlleg benyujtandé iratok:
- szolgaltatas igényl&lap,
- a Magyar Allamkincstar 4ltal kidllitott gyermekgondozési segély, illetve
a gyermek-nevelési tdmogatas megallapitdsarol sz610 igazolas masolata,
- a folyodsitott Osszegr6l valé igazoldas masolata  (példaul
bankszamiakivonat).

Gyermekenként egyéni szdmlanként egy arra jogosult személy igényelheti a Pénztar
szolgaltatdsat.

Amennyiben a hatdrozatot a tag igényléssel a pénztarba a hatdrozat kézhezvételétdl
szamitott 120 napon beliil benyujtja, lgy a jogosultsdg kezdetéig visszamendbleg a
killonbozet egy dsszegben kifizethetd, ezt kbvetben havi kifizetésekre kerul sor.
Amennyiben a pénztartag a jogosultsagot igazolé dokumentum kézhezvételét nem
tudja hitelt érdemi6en igazolni, abban az esetben, a pénztar a 120 nap kezdetének az
esemény bekdvetkezésének datumat veszi alapul.
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2.  Neveiési év-kezdési, tanévkezdési (beiskolazasi) tamogatas

A szolgdltatdst a pénztartag veheti igénybe sajét jogon vagy a bejelentett
szolgaltatasra jogosult kedvezményezettie” jogén.

A Pénztar szolgdltatdsa: a kdzoktatasrol sz6l6 térvényben meghatarozott
gyermek, tanulé szamdra, a ra tekintettel a csaladok tédmogatasardl szolo
térvény szerint csaladi podtlékra jogosult személy altal vasarolt tankdnyv,
taneszkdz, ruhazat aranak, valamint a felsGoktatasrol sz6ld torvény 1. szému
mellékletében felsorolt, Magyarorszag allamilag elismert felsGoktatdsi
intézményében hallgatdi jogviszonnyal rendelkezd 25. életévét be nem toltott
természetes személy tekintetében kifizetett, koltségtérités (tandij), téritési dij,
koliégiumi dij, albérleti dii megtéritése.

A beiskolazasi tamogatds éves Osszege egy személy részére gyermekenként
legfeljebb a targyév elsd napjan érvényes havi minimalbér lehet. Ugyanazon gyermek
utan egyéni szamlanként egy arra jogosult személy veheti igénybe a Pénztar
szolgaltatasat. A szamlat a kiallitastdl szamitott 120 napon beliil lehet benydjtani, azt
kovetSen a szamla érvényét vesziti.

Egyszeri szolgaltatas

Eves dsszege egy személy részére gyermekenként legfeljebb a targyév elsd
napjan érvényes havi minimalbér lehet;

A szolgaltatas nyujtdsa a tanév elsé napjat megel6z4 15 napon belil és a tanév
utolsé napjdt kéveté 15 napon belll kidllitott és teljesitett szdmla alapjan
torténik;

A felsdoktatasi képzés lehet nappali, esti, levelezdi vagy tavoktatas is;

A tag vagy kedvezményezettje nevére és cimére sz616 szamlak szamolthatok el;
A pénztartag sajat vagy a szolgaltatds jogosultja nevére, cimére kidllitott eredeti
szamla ellenében vehetd igénybe.

Igényléssel egyidejlleg benyujtandé iratok:

szolgaltatas igényiblap,

az iskolalatogatasi igazolas masolata,

a Magyar Allamkincstér altal kiallitott a csalddi pétiékra jogosultsagrél széié
igazolas masolata (felsGoktatasban részesllé tanuld esetén 20. életév felett
nem szlkséges},

a termékek, szolgaltatds megvasarlasat igazold szamlak, egyszer(isitett szamiak,
bizonylatok eredeti példanyai, elektronikus dokumentumok masolata.

3.  Munkanélkiiliségi ellatasok

A szolgadltatast a pénztartag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgditatasra jogosult kedvezményezettje® jogdn azon személyek esetében,
akiknek jovedelemszerzd tevékenysége megsziint és nyugelldtdsra nem
jogosuitak.

‘Amennyiben a pénztartag még nem jelentette be a szolgaltatisra jogosult kedvezményezettjét, az
igényléssel egyidejlileg a szolgaltatasra jogosult bejelentd lapot is be kell nyujtani.

"Amennyiben a pénztartag még nem jelentette be a szolgaltatasra jogosult kedvezményezettjét, az
igényléssel egyidejileg a szolgaltatisra jogosult bejelentd lapot is be kell nytjtani.
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e A Pénztir szolgdltatdsa ezen szolgditatasi koron belll a foglalkoztatas
elGsegitésérél és a munkanéikiliek elldtasardl szold 1391, évi IV. torvény szerinti
allaskeresési jdradék, nyugdij el6tti dllaskeresési segély 6sszegének kiegészitése
a folyésitds idGtartama alatt, legfeljebb az ellatas alapjaul szolgald dsszeg
mértékéig.

e A jogosultsag fennalldsa alatt igénybe veheté rendszeres szolgéltatas, de
kérhetd egyszeri kifizetésként is {szintén jogosultsdg fennallasa alatt).

lgényléssel egyidejlileg benyljtandé iratok:

- szolgaltatas igénylélap,

- a Munkalgyi Kdézpont altal kiallitott eredeti dlldskeresési jaradékot vagy
nyugdij el6tti dllaskeresési segélyt megallapité hatarozat masolata,

- az utalds tényét igazoldé bankszamlakivonat vagy postai atvételi szelvény
madsolata.

Amennyiben a hatdrozatot a tag igényléssel a Pénztdrba a hatérozat kézhezvételéts!
szamitott 120 napon belll benyljtja, Ugy a jogosultsdg kezdetéig visszamendleg a
kilibnbdzet egy Osszegben kifizethetd, ezt kovetSen havi kifizetésekre keriil sor.
Amennyiben a pénztartag a jogosultsagot igazolé dokumentum kézhezvételét nem
tudja hitelt érdemiéen igazolni, abban az esetben, a pénztar a 120 nap kezdetének az
esemény bekdvetkezésének datumat veszi alapul.

Koziizemi dijak finanszirozdsanak tdmogatasa

Kizdrélag pénztartag részére nydjthatd szolgdltatas. A pénztartagnak a szolgaltatés
igénybevételét megel6z8en igazolnia kel a Pénztar részére, hogy védendé
fogyaszténak mingsiil a foldgazellatasrol sz6l6 2008. évi XL. térvény tovabba a
villamos energiaré! sz6l6 2007. évi LXXXVI. térvény, valamint 19/2009. (1.30.) Korm.
rendelet szerint. Az igazoldst a térvény szerint évente meg kell djitani (a targyév
03.31-ig) a szolgéltatonal kell igazolni, ha allapota nem végleges, hogy tovabbra is

jogosult a kedvezményre, a szolgaltatd 8 napon beliil dént.

A Pénztér szolgéltatasa:

* a foldgazellatasrol szolé 2008. évi XL. térvényben és a villamos energiarol sz616
2007. évi LXXXVI. torvényben meghatarozott védendd fogyaszténak mindsilé
pénztartag &ltal fizetend6é koziizemi dijak {villamos energia, gdz, ivoviz,
csatornadij) megtéritése;

e Akdzizemi dijak finanszirozasara fordithaté tdmogatds havi 6sszege legfeljebb a
targyév elsé napjan érvényes havi minimalbér 15 szdzalékanak megfelel6 dsszeg
lehet;

s Ajogosultsag fenndllasa alatt folyamatosan igénybe vehetd szolgdltatas, havonta
folyésithatd tamogatas.

Igényléssel egyidejlileg benydjtando iratok:
- szolgaltatas igénylidlap,
- atagsagi jogviszony és a védend§ fogyasztéi mindség ideje alatt kiallitott és
pénziigyileg teljesitett szamla, egyszer(isitett szamla, bizonylat, elektronikus
dokumentum masolata a havi kbziizemi dij 0sszegérdl, befizetésérdl,
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- avédendd fogyaszté nyilvéantartasba vételérdl sz6i6 értesitd, igazolas, amit a
foldgazeloszto, illetve a villamos energia eloszto kiild meg a fogyasztonak.

Lakascéla jelzaloghitel torlesztésének tdmogatasa

Kizardlag pénztartag részére nyujthatd szolgaltatds. A pénztar a szolgdltatast
kbzvetleniil a pénztartag vagy a folyésitd hitelintézet részére fizetheti meg,
amennyiben a tamogatdst a pénztirtag igényelte. A lakdscéld jelzaloghitel
térlesztésére fordithaté témogatas havi &sszege legfeljebb a targyév elsé napjan
érvényes havi minimalbér 15 szazalékdnak megfelel§ 6sszeg lehet.

A szolgaltatas a tagsagi jogviszony alatt az év barmely idGpontjdban kidllitott
dokumentum alapjan nyljthatdé. Amennyiben a kdicsén- és a jelzalogszerz6dés kiilon
dokumentum, akkor az igény befogadasahoz mindketté benyujtasa sziikséges
eredetiben vagy masolatban. Amennyiben a folyésitott kolcson lakascéld
jelzaloghitelt kivalté hitel és a szerz6désbél nem deriil ki, hogy az eredeti hitel
Lakéscélu jelzatoghitel volt, akkor szilkséges az eredeti hitelszerz&dést is bekiildeni.
Munkaltatéi kolcsdn nem térithetd. Munkaltatéi kdlesdn torlesztésére nyitott
hitelszdmldra, munkaltatéilakdskdlcstn tamogatas elszamolasara nyitott elkilonitett
nyilvantartasi szamlara nem kérhetd a lakéscéld jelzaloghitel tdmogatas.
igényléssel egyidejiileg benydjtandé iratok:
- szolgaltatas igénylélap,
- alakdscélu kolcson és jelzélog szerz8dés vagy masolata,
- a hitelintézet igazolasa vagy annak masolata az elmult hdromhavi térlesztd
részlet osszegérdl

Tiiz és elemi kdrokhoz kapcsolddd segélyek [kizardlag célzott szolgaltatasi szamlardl
teljesithetd kozosségi jellegii szolgaltatas, csak a tag jogan)

A segély a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szélo 2014, évi. LXXXVIIL.
torvényben meghatarozott tiiz és elemi kdrok bekdvetkezte esetén, egyszeri jelleggel
nyujthato, ha arra célzott tdmogatas fedezetet biztosit.

Azok a vagyoni karok finanszirozhatéak, melynek okozdja: tiiz, robbanas, vihar, a
viharon kiviili, egyéb természeti (elemi) kér, atomenergia, talajsiillyedés és
foldrengés. A segély keretében a Pénztdr kizarélag a Tag tulajdondban, vagy a Tag
kozeli hozzatartozdjanak tulajdonaban all6, de a Tag altal is életvitelszerdien hasznalt
lakéingatlanban, annak berendezési, felszerelési targyaiban keletkezett kar alapjan
nytijt segélyt. A Tag kozvetlen vagy kézvetett tulajdonaban allo és gazdasagi célu
ingatlanban, targyi eszkdzben, illetve a személygépkocsiban keletkezett kdrok alapjan
segély nem nydjthaté.

Igényléssel egyidejlileg benyujtando iratok:

- igénybejelentd nyomtatvany,

- a szolgaltatast igénybe vevé jogosultat bejelenté lap (ha a pénztdrtag az
ingatlanban életvitelszerden lakik és a szolgaltatasra jogosult kedvezményezett
az ingatlan tulajdonosa)),

- az esemény hekdvetkezését igazold karszakértsi jelentés masolata,

- a karszakért6i felmérés eredménye vagy
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- a helyrealiitas koltségeit igazold szamlak.

Ha a pénztartag szamldval vagy adasvételi szerz6déssel igazolni tudja a
megsemmisiiit értéket, Ugy a karszakértdi felmérést akkor szitkséges elvégeztetni,
ha a Pénztar erre felszdlitja a pénztartagot.

A segély dsszege az igazolt kar Gsszege, de legfeljebb a célzott tamogatasi
szerzBdésben foglalt (meghatarozott) 6sszeg.

Intézményi idGsgondozas tamogatasa

A szolgaltatést a pénztartag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgdltatasra jogosult kedvezményezettje® jogan;

A Pénztar szolgdltatdsa: pénztartag vagy bejelentett kdzeli hozzatartozéja részére,
gondozasi, apoldsi intézményben vald elhelyezés napi vagy havi dijanak tamogatasa;
A tdmogatéas az intézményi elhelyezés tartamadra az igazolt napi vagy havi dij, de
legfeljebb a szociélis vetitési alap Gsszegének, illetve napi dij esetén a szocialis vetitési
alap &sszege harmincad részének mértékéig folyésithato;

A szolgaltatds rendszeres kifizetésként igényethetd, ha a havi gondozasi dij dsszege
meghaladja a szocidlis vetitési alap Osszegét. Ugyanazon személy utan egyéni
szamlanként egy arra jogosult személy veheti igénybe a Pénztar szolgéltatasat.

igényléssel egyidejlileg benyujtandd iratok:
- szolgaltatas igénylélap,
- az intézmény igazoldsa az ellatott személyrdl, az ellatést fizeté személyrél, az
ethelyezés/ellstas id6tartamarol és a téritési dij 6sszegérél,
- a pénztartag vagy bejelentett kdzeli hozzdtartozdja nevére és cimére kidllitott
szamlak eredeti példanya.

Temetés igazolt koltségeinek tamogatasa

A Pénztdr ezt a szolgéltatist a pénztdrtag kbzeli hozzatartozdjanak halala esetén a
pénztartag, mint hatramaradott részére nydjtja. A haldleset bekdvetkezését
kévetden igénybe vehetd eseti szolgaltatas.

Igényléssel egyidejiileg benyujtando iratok:

- szolgaltatas igényldlap,

- a kifizetés igényléséhez szitkséges a halotti anyakdnyvi kivonat masolata,
- kézeli hozzatartozoéi mindség okiratban torténd igazolasa,

- a temetés koltségeit igazolé szamlak eredeti példanyai.

Otthoni gondozds tamogatdsa

A szolgdltatist a pénztartag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgdltatasra jogosult kedvezményezettje” jogan.

A szolgéltatast helyi 6nkorményzat dltal kiadott miikédési engedéllyel rendelkezd
szolgaltatd nyujthatja.

*Amennyiben a pénzidriag még nem jelentette be a szolgaltatsra jogosult kedvezményezettjét, az

igényléssel egyidejilleg a szolgaltatasra jogosult bejelentd lapot is be kell nyujtani.

*Amennyiben a pénztartag még nem jelentette be a szolgaltatdsra jogosult kedvezményezettjét, az

igényléssel egyidejiileg a szolgaltatasra jogosult bejelentd lapot is be kell nydjtani.
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A pénztartag a szolgdltatas igénybevételét a szamlaval igazolja.

Igényléssel egyidejlleg benyujtandé iratok:
- szolgdltatds igénylélap,
- a pénztartag vagy bejelentett kézeli hozzatartozdja nevére és cimére kidllitott
szamlak eredeti példanya

2.2 A PENZTARTAG HOZZAFERESE A PENZTARI SZOLGALTATASOKHOZ (VARAKOZASI
1D6)

Az egészségpénztari szolgédltatasoknak nincs varakozasi ideje, mig az Onsegélyezd
szolgaitatasok igénybevétele a befizetést kbvetd, torvényi 180 (szaznyolcvan) nap elteltét
kivetSen lehetséges, figyelemmel az egyes esetekre vonatkozé kiilon jogszabalyi
eldirasokat is.

2.3 A PENZTAR CELZOTT SZOLGALTATASSAL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEI

A Pénztar a munkaltatoi tagjaval vagy tdmogatoval kotdtt tdmogatodi szerzédés alapjan, a
munkaltatoi tag pénztartag alkalmazottai, illetve a tamogaté a tamogatdsrol szolé
szerzgdésben meghatarozott tagsdgi kor részére jelen szabalyzatban foglaitak szerint nydjt
szolgaltatast (a tovabbiakban: célzott szolgaltatas). A munkaltaté vagy tdmogaté jogosult
meghatdrozni, hogy az adomanyt, illetve a célzott szolgaltatasra fizetett 6sszeget a Pénztar
milyen célra és milyen moédon hasznalhatja fel, de a tdmogatds csak a pénztértagsag
egészének, vagy az Alapszabalyban meghatarozott tagsagi kérnek nyudjthatd. A Pénztdr
kbzbsségi szolgaltatasokat nem nyujt, igy a fedezeti tartalékon beliil Iétrehozott
szolgaltatasi tartalék létrehozasa sem indokoit.

Célzott szolgiltatasként a Pénztar Alapszabalyaban és a jelen szolgéltatasi szabalyzataban
szerepld szolgaltatasok nydjthatok. Ezek kézil a munkaltatd, illetve a tdmogato vélasztja ki
az altala célzott szolgaltatasként finanszirozni kivant szolgaltatast.

A célzott szolgdltatdst a munkaltatéi tag minden, a Pénztarban tag munkavallaldja, a
tamogatasrél sz6l6 szerzGdésben meghatarozott tagsagi kor, valamint az Alapszabaly
szerint azok hozzatartozéi részére biztositani kell az egyenld elbanas alapelvét szem elétt
tartva.

A Pénztar és a munkdltatoi tag, illetve a tamogato altal megkotott egyedi szerz8dés(ek)
minimalis tartalmi kdvetelménye, amennyiben azok célzott szoigdltatdsok nyujtdsara is
kiterjed:

a) célzott szolgaltataskorének meghatarozasa;

b) célzott szolgaltatds nyujtasara a munkaltatd vagy tamogaté altal a Pénztar részére
fizetendd Osszeget, ezen bellll a kbzvetlenill a célzott szolgdltatdsra, valamint a
Pénztar miikddésére felhasznalhaté részt, valamint rendelkezni kell a szerzddés
megszlinése utan fennmarado dsszeg felhasznalasarol;

c) célzott szolgaltatas nydjtdsdnak modjat, rendjét, hataridejét;

d) eredményes célzott szolgaltatas nydjtasdhoz szitkséges egylittm(ikddés kereteit;

e} célzott szolgdltatds nydjtas elszamolasanak rendjét;

f} célzott szolgaltatas eredményessége értékelésének médjat, rendjét.

A Pénztar részére a kozvetlenil a célzott szolgédltatds nyujtasdra a munkaltatdi tag vagy
tamogato altal fizetett Gsszeget a fedezeti alapon beliil erre a célra munkaltatdi tagonként,

-16 -



UJ PILLER EGESZSEGPENZTAR

tamogatoként és célzott szolgdltatdsi szerzGdésenként elkiilonitetten iétrehozott
tartalékba (céizott szolgaltatasok tartalékai) kell helyezni, és azt kizarolag a szerzédésben
meghatarozott célokra lehet forditani. Az ezen tartalékban a szerzfidés teljesitését
kdvetSen taldlhatd maradvanyt a pénztartagok egyéni szamlai kozott felosztani nem lehet.
A Pénztar (célzott)szolgaltatdsaira jogosultakat az igénybevétel szempontjabdl azonos
jogok illetik meg, ezért a jogosultak egyenl§ aranyban részesiilhetnek a célzott szolgaltatas
Osszegébbl. A célzott szolgaltatds igénybevételekor a Pénztar a célzott szolgaltatist ezen
egyenld ardny mértékéig a célzott szolgaltatasi tartalék terhére nyujtja.
Az egyenlé banasmod kovetelményére (Mt. 12. §) figyelemmel, a célzott szolgaltatasi
tartalék terhére térténd szolgaltatas igénybevételkor annak érdekében, hogy a Pénztar
{célzott) szolgaltatasaira jogosultakat az igénybevétel szempontjabdl azonos jogok illessék
meg és a jogosultak egyenid aranyban részesiiljenek a célzott szolgaitatas Gsszegébél a
Pénztar a szolgaltatas nyujtasakor ellendrzi az igénybevételre vald jogosultsagot.

A célzott szolgdltatasra a munkaltatdi tag vagy tdmogatd altal fizetett teljes Osszeg
adomanynak mindsiil.

2.4 A PENZTAR SZOLGALTATASAINAK IGENYBEVETELE
2.4.1 A Pénztar szolgaltatasainak kartyaval torténd igénybevétele

A Pénztar funkcidjaban a kereskedelmi bankok altal alkaimazott elektronikus
fizet8eszkdzhdz hasonld, de attdl tartalmaban eltér6 modon egyenliti ki a pénztari
szolgaltatdsok ellenértékét.

A Pénztar kibocsat egy magnes csikkal elldtott kartyat, amely a tag azonositasat
szolgaltatashoz valé hozzaférésre torténd jogosultsagat, valamint egyéni szamla terhére
torténd szolgaltatas igénybevétetkora rendelkezésére ali6 egyéni szamia egyenlegéhez vald
hozzéférast biztositja. Ezdltal a tag egyéni szamlaja az aktualis egyenleg csdkkentését teszi
iehet&vé, akar oly modon is, hogy egy egyéni szamldhoz — a kdzeli hozzatartozd jogan, mint
pénztari szolgaltatasra jogosult — tébb kartya is hozzafér. A kartya célzott egészségpénztéari
szolgaltatas igénybevételekor a célzott szolgaltatdsra valé jogosultsag ellendrzését is
lehet6vé teszi.

A kartyaval torténé fizetés szabdlyait a Kartyaelfogaddsi szabdalyzat tartalmazza.
A Pénztar kiegészitd onsegélyezd szolgaltatdsai kartydval nem vehetdek igénybe.

2.4.2 A Pénztar szolgaltatasainak szamla ellenében térténd igénybevétele

A Pénztar szolgdltatasait a jelen szabalyzat 1. szamu fiiggelékének A PENZTARTAGOK ALTAL
SZAMLAVAL TORTENG SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK RENDJENEK folyamatdbra 1.
pontjaban meghatdrozott szolgaltatdsok esetében nem feltétele az igénybevételnek a
szolgaltatoval fennallé szerzGdéses jogviszony. llyen esetekben az alabbi feltételek
fennallasa esetén a szolgdltatd altal kidllitott szamla ellenében is igénybe lehet venni az
egyes szolgaltatasokat.

¢ a szdmla befogaddsa, valamint a kifizetés pillanataban a Pénztar és a bizonylatot
kiaHito szolgaltaté kozott a hatdlyos jogszabalyok szerint nem sziikséges szerzédés

e azigénybe venni kivant szolgdltatas a teljesités pillanataban szerepel a kifizetéskor
érvényes jogszabaly altal elszamolhato szolgéitatasok kézétt
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A szdmlaval igénybevett szolgaltatdsok elszamoldsa ugy toriénik, hogy a pénztértag a
szolgaltatast igénybe veszi, annak dijat kifizeti a szolgaltato részére. A szolgaltato tételes
szamlat allit ki, melyen a vevé rovatban az Uj Pillér Onkéntes Kdlesonds Kiegészité Egészség-
és Onsegélyezd Pénztar nevét, cimét (H-1022 Budapest, Bimbd Gt. 18.) és addszamat
(18189072-1-41), vagy — olyan szolgdltatas esetén, aho! a hatélyos jogszabdly nem ir elé
szerzGdési kotelezettséget a pénztar és a szolgaltaté kozott - a pénztartag (bejelentett
szolgaltatasra jogosult kedvezményezettije) nevét és cimét kel feltiintetni. A szamla
tartalmi és alaki kdveteiményeit a hatalyos jogszabalyok hatdrozzak meg. A szédmldn
minden esetben fel kell tiintetni a pénztirtag pénztari azonosit6jat, vagy 16 jegyl(
kartyaszamat, esetleg addazonosito jelét.

Az egészségpénztadri szolgiltatds igénybevételérdl szolo szamiat legkésdbb a kidllitdst
kdvet6 év december 31. napjaig kell benyujtani a Pénztarnak.

A Pénztér az egészségpénztari szolgaltatasok tag részére torténd elszamolasat és kifizetését
a jogosultsag igazolasat kovetd 15 munkanapon belill végzi el, amennyiben a kifizetéshez
sziikséges Osszeg a tag egyéni szamidjan és/vagy a célzott szolgdltatas tartalékan
rendelkezésre all.

Amennyiben a pénztértag magasabb &sszegl egészségpénztari szolgaltatast vesz igénybe
és fizet ki készpénzben, mint amennyire az egészségpénztari egyéni szamldja és/vagy a
célzott szolgaltatas tartaléka fedezetet nyujt, abban az esetben a Pénztar az elszamolas
soran a tag nyilatkozata alapjan jar el. A Pénztar a tag valasztasa szerint, vagy csak a tag
egyeéni egészségszamldjan és/vagy a célzott szolgaltatas tartalékdn lévé dsszeget fizeti ki,
annak fedezete erejéig, vagy egyedi elbiralas alapjén a tag altal kérelmezett részletekben
teljesiti a kifizetést, vagy a szamla kifizetése kizarolag a teljes fedezet rendelkezésre Alldsat
kovetden teljesiil. Ebben az esetben, amennyiben a pénztartag a szolgaltatasi szamla
fedezetéiil szolgalé hianyzo Gsszeget az egyéni egészségszamlajara befizeti, ugy a Pénztar
a szamlat a tag részére a vonatkozo jogszabalyoknak megfelelGen kifizeti. Amennyiben a
tag a fedezet hianyos szamla teljes 0sszegének rendelkezésre allasat kvetben kéri a szamia
kifizetését, ugy a fedezet rendelkezésre allasaig a Pénztar azokat a szamlakat utalja el,
amelyekre a tag egyéni egészségszamlajan fedezet van.

Az dnsegélyezd pénztari szolgaltatas igénybevételérdl sz616 szémlédt/jogosultsdgot igazolé
dokumentumot a 2.1.2 pontban meghatarozott hataridék szerint kell benydjtani a
Pénztarnak. Amennyiben a 2.1.2 pontban a vonatkozé jogszabdlyi rendelkezések nem irnak

el hataridét, ugy a szamlat/jogosultsagot igazoid dokumentumot legkésébb a kiallitast,
vagy jogosultsagi idGszakot kovetd év december 31. napjdig kell a Pénztdrnak benydjtani.

A Pénztar az onsegélyez6 pénztari szolgdltatdsok tag részére torténd elszamolasat és
kifizetését a jogosultsdg igazolasat kdvetd 25 munkanapon belll végzi el, amennyiben
rendelkezésre all a kifizetéshez szilkséges Gsszeg a tag egyéni szamlajan.

A Pénztar az 6nsegélyezd pénztari szolgaltatast a benyjtast kovetd idGszakra nyujtja, az
elsd jogosultsdgi hénap az igény benyujtas honapja. Ez aldl kivétel az a szolgaltatas,
melynek jogosultsagi id6szakardl a jelen szabalyzat a 2.1.2. pontja rendelkezik.

Amennyiben a pénztartag magasabb Gsszegli onsegélyez§ szolgaltatast vesz igénybe és
fizet ki készpénzben, mint amennyire az egészségpénztari egyéni szamldja fedezetet nyljt,
abban az esetben a Pénztar, ha a jogszabaly és jelen szabalyzat erre lehetGséget ad, Ugy az
elszamolas soran a tag nyilatkozata alapjan jér el.
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A Pénztar a tag valasztasa szerint, vagy csak a tag egyéni egészségszamlajan és/vagy a
célzott szolgaltatas tartalékdn |év osszeget fizeti ki, annak fedezete erejéig, vagy egyedi
elbirdlas alapjén a tag altal kérelmezett részletekben teljesiti a kifizetést, vagy a
szamla/jogosultsagot igazolé dokumentum kifizetése kizdrolag a teljes fedezet
rendelkezésre allasat kivetden teljesil. Ebben az esetben, amennyiben a pénztartag a
szolgaltatasi szamla fedezetéiil szolgdld hianyzo Osszeget a szamla/jogosultsagot igazold
dokumentum kidllitasat kéveté év december 31. napjdig az egyéni egészségszamlajan
elérhetévé teszi, ugy a Pénztdr az igényelt Osszeget a tag részére a vonatkozo
jogszabalyoknak megfelelen kifizeti, ellenkezd esetben az igény megszlintetésre kerdl, a
jelen szabalyzat aitaldnos rendelkezések fejezetében irtak szerint.

Az egészségpénztari és onsegélyez8 pénztéri szolgaltatasokra vonatkozé szémlak
kiegyenlitése a pénztirtag vélasztdsa szerint postai kifizetéssel vagy a pénztartag altal
megjeldlt bankszamléra térténd utaldssal térténik. A szolgéltatasokert kifizetett Gsszeget a
pénztdr a tag egyéni szamiajardl levonja.

A szamla elszamoldsanak rendjérél jelen szabalyzat 1 szamd figgeléke A PENZTARTAGOK
ALTAL SZAMLAVAL TORTENG SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK RENDJE nev(i szabalyzat
rendelkezik.

2.5 A NEM FINANSZIROZHATO SZOLGALTATAS ESETEN KOVETENDO ELJARAS

1. Az olyan szolgdltatasokrdl, melyek nem felelnek meg a mindenkor hatalyos egészség-
és oOnsegélyez6 pénztari szolgdltatdsokat és azok igénybevételét szabdlyozo
jogszabalynak, a Pénztér tagjai részére igazoldst kiild.

2. Az igazolds megkiildésének hatdrideje — igazodva az Adozas Rendjérdl szoié 2017. évi
CL térvényben foglaltakhoz — a targyévet kovetd év januar 31-e.
3. Azigazolas minimalis tartalma:
3.1 A pénztar neve
3.1 A pénztar cime
3.1 A pénztar addszama
3.1 Az addév
3.1 Atagneve
3.1 A tag addazonosité jele
3.1 Atagcime
3,1 A tag é&ltal az addévben igénybevett, a jogszabalyoknak nem megfeleld
szolgéltatas(ok) Gsszértéke.

4. Amennyiben a Pénztarral szerz6désben 3il6 szolgéltaté a Pénztér tagja részére olyan
szolgdltatdst nyGjt, amely nem felel meg az egészség- és onsegélyezd pénztari
szolgaltatdsokat szabalyozé jogszabalyok eldirdsainak, a Pénztdr az eszleléstdl szamitott
8 napon bellil irasban figyelmezteti a szolgaltatét.

5. Afigyelmeztetés tartaimazza a jogszabdalyoknak nem megfelels szolgaltatds tényalldsat,
valamint a jogszabalynak térténd nem megfelelés indokldsat.

6. Ugyanazon szoigaltatonal tapasztalt, nem a jogszabalyoknak megfelel§ szolgaltatas
nyujtas esetén a Pénztar 30 napon belil felbontja a szoigaltatasok nyujtasdra kotott
szerzGdését.

-19 -



UJ PILLER EGESZSEGPENZTAR

2.6 AZ IGENYBEVETT SZOLGALTATASOK TARTALMARA VONATKOZO ADATVEDELMI
ELOIRASOK

A pénztartagok altal igénybevett szolgaitatasok adataira jelen szabdlyzat 2.1 fejezetének
bekezdésében meghatdrozott jogszabalyok szerint kell eljarni.

Ehhez kapcsoldddan szigoruan be kell tartani azt a jogszabalyi el6irdst, mely szerint a
szolgdltatoktol érkezé elektronikus bizonylatot a Pénztar rendszerbe keriilését kovetGen—
tekintettel az 1997. évi XLVIL Torvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédo személyes
adatok kezelésérdl és védelmérdl — a Pénztér nyilvantartasi rendszerében kizardlag egy
helyen lehet taroini.

2.7 PENZTARI SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELET ALATAMASZTO BIZONYLATI RENDJE

A Pénztar az igénybevett egészségligyi és oOnsegélyezd szolgaitatasokrol kidllitott
bizonylatok kételezé tartalmi elemeire vonatkozoan kiilén bizonylati rendet alkot, amely
jelen szabdlyzat 2. szamu fliggeléke.

3 ZARO RENDELKEZESEK

Jelen szabalyzat az Uj Pillér Egészségpénziar igazgatotanacsanak 3/2024 (03.21.) sz. IT
hatdrozata érteimében 2024. aprilis 01. napjan Iép hatalyba, a korabbi szabalyzatok jelen
szabalyzat hatalybalépésével hatdlyat veszti.

Jelen szabélyzatban foglaltak betartasaért és betartatdsaért, az Uj Pillér Egészségpénztar
Igazgatotandcsanak elndke és tagjai felelGsek.

Az Uj Pillér Egészségpénztar |gazgatétanacsanak elndke és tagjai felelGsek e szabalyzat
rendelkezéseinek aktualizdldsaért, igy a hatdlyos jogszabalyoknak, az Uj Piltér
Egészségpénztar Alapszabdlydban foglaltaknak vald megfeleléséért.

A szabadlyzat szOvegében tortént valtoztatasokat minden esetben a Pénztar
lgazgatotanéacsa elé kell terjeszteni.

Jelen szabalyzathoz csatolt fliggelékek a szabdlyzat elvédlaszthatatlan részét képezik. A
szolgaltatdsi szabalyzat mellékletét, a ,Kartyaelfogadohelyek” ,Elfogadohelyek” listajat —
tekintettel a Szabalyzatban megfogalmazott szolgéltatasi kir bévitésének irdnyelveire,
valamint a folyamatosan b6viilé szolgaltatoi halozatra — legalabb negyedévente aktualizalni
kell.

Flggelék:
e A pénztirtagok altal szamlaval t6rténé szolgditatds igénybevételének rendje
¢ Bizonylati rend
» Nyomtatvanyok

Budapest, 2024 marcius 21.

Marchhart Dénes

lgazgatotanacs elndke
Uj Pillér Egészség- és Onsegélyezé Pénztar
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1. SZAMU FUGGELEK A PENZTARTAGOK ALTAL SZAMLAVAL TORTENG
SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK RENDJE

FEY _ 7 YE%

L UJ PILLER

Lol FGPENZ TAR TR,

A Srbvetséges.

A PENZTARTAGOK ALTAL SZAMLAVAL TORTENO SZOLGALTATAS
IGENYBEVETELENEK RENDJE

-21 -



UJ PILLER EGESZSEGPENZTAR

{1} A KiSEROLAP

A tagok altal bekiilddtt szamiak elbirdlasa és utalvanyozdsa Rendelkezd nyilatkozat
elszamolasra bekilddtt szamlarél cim{ nyomtatvany, vagy a nyomtatvannyal azonos
adattartalommal ellatott kisérgleveél alapjan torténik.

(2) A SZAMLA ELLENORZESE

A bekildott szamla alapjan a folyamat 6t épéshdl all
1. A Pénztartag adatainak rogzitése
A Pénztartag adatainak rogzitése értelemszeriien, a nyomtatvany szerint térténik.
Olyan esetben, amikor a szamla nem pénztartagtol, hanem a szolgaltatasra jogosult
kedvezményezettdl érkezik, akkor a Pénziar a szamia beérkezésérdl a tagot
tajékoztatja.

2. A szamlak elbirdlasa

A szamla ellenfirzése soran a szamlak tételei kiilon-kiiton kerilnek ellenérzésre, és
a jelen eljardsi rendben rogzitettek szerint keriil elbiraldsra a tétel jogossaga. A
tételeket, amelyeket az elbiralas soran nem fogadtunk el, a szamlan jeldlésre, mig
az elfogadhato tételek rogzitésre keriilnek, a nem elfogadhaté tételek ésszege pedig
levonadsra keriil a szamla végosszegébdl, a szamlat ilyen esetben a Pénztar nem kildi
vissza a tagnak. Amennyiben a szémla kizérdlag csak nem elfogadhaté tételt
tartalmaz, rakeriil az elutasité bélyegz6, az eredeti szamia visszakiildésre keril a
pénztartag részére, amennyiben azt a tag igényli.

Idegennyelv(i szamlak esetében a Pénztdr a szamviteli torvény 166.§ (4) szerint
kiadllitott szamldkat befogadja, amennyiben azokat az Eurépai Unid valamely
hivatalos nyelvén allitottak ki. Amennyiben a forditas tekintetében kétely meriil fel,
a Pénztar kérheti a tagtdl vagy a szolgéltatétd! a hiteles forditas elkészitését.

Az elbirdlas folyaman a szamlakbdl kiitén-kiilén dsszesiteni kell az életmédd javitd
egészség és onsegélyezd pénztari szolgaltatasok kategoriaba sorothatd tételeket
(sporteszkdz, természetgydgyaszat, fog- és szdjapoldsi termeékek). Az addkoteles
tételeket a Pénztar dsszesiti, a kifizetésérdl a tag rendelkezik a kiilén rendelkezé
nyilatkozat alapjan. A szamlak rOgzitése sordn az egyéni szamian és a célzott
szolgéltatas tartalékan levd 6sszeg megterhelhetdsége (elsdként a célzott, aztan az
egyéni szamla} ellendrzésre kerdl, hogy az elbirdlds alapjan utalvanyozni lehessen,
illetve sziikség esetén az egyéb teenddkrél, a tagnak értesitést killd a Pénztar.

3. Utalvényozis
Az utalvanyozas sordn az ellendrzés folyaman jogosnak itélt Gsszeg fedezete keriil
ellendrzésre az egyéni szamla és célzott szolgdltatds tartaléka alapjan. Amennyiben
a rendeletnek megfelel szolgaitatasokra nem all elegendd fedezet rendelkezésre,
azokat a szamlakat kell utalni, amelyekre fedezet van. Amennyiben a pénztartag
magasabb Osszeg(i szolgaltatast vesz igénybe és fizet ki, mint amennyire az
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egészségpénztari egyéni szamldja és/vagy a célzott szolgaltatas tartaléka fedezetet
nyujt, abban az esetben a pénztartag nyilatkozat alapjan jar el. A pénztartag
valasztasa szerint, vagy csak a pénztdri egyéni szamldjan és/vagy a célzott
szolgdltatds tartaléka lévé dsszeget fizeti ki, annak fedezete erejéig, vagy a szamla
kifizetése kizdrolag a teljes fedezet rendelkezésre alidsat kovetden teljestl. A
Pénztdr ilyen esetekben a Szoigdltatasi szabalyzat 2.4.2 pontban foglaltaknak

megfeleléen jar el a szamlak kifizetésé soran.

4. Vilasz a tag felé

[ [ G

]

Amennyiben van olyan tétel, amely nem utalhatd, akkor a ki nem fizethetd tételek
végosszege levondsra keriil a szamla végosszegéb6l. Amennyiben a szamlardl egy
tétel sem kerilt elutaldsra, a szamla eredeti példanyban keriil visszakiidésre a
pénztartag részére, amennyiben azt a tag igényli.

folyamatabra

A szolgiltatds elfogadasahoz sziikség van-e a pénztar és a
szolgaltatod kzdtt szerzodésre vagy a jogosultsdg egyéb modon
valé igazoldsara? A szolgaltatds kifizetése-kiegyenlitése

nincs L van |

A szerzdbdés vagy a jogosultsig
meglétenek ellendrzése

___________________________ _ S

A szdmla megfelel-e a szerz6désnek?

v 7

nem felel meg | . megfelel

A szamla alaki ellenérzése

200 .

nem felel meg megfelel

/

A szamla tartalmi ellendrzése

e N

nem felel meg folo]
megfele

N

Elfogadjuk

Nem fogadjuk el
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[ ]

Szerz6dés nem kell:

1. Gyogyszer, gydgyaszati segédeszkoz, csecsemd- és betegapolasi cikkek

Aktiv testmozgast segité sporteszkoz

Braille irdssal késziilt kényv (hatésagi igazolas kelil)

Fog- és szajdpolasi termékek, gyogyteak

Vak személy részére vasarolt specialis konyvek ardnak tdmogatdsa (hatésagi

igazolas szilkséges!)

6. Megvaltozott egészségi allapoti személyek életvitelét megkdnnyité
specidlis eszkdzdék dranak, valamint lakokornyezetiik szlikségleteikhez
igazodd atalakitdasa koltségeinek tamogatdsa (hatdsagi igazolés kefl!)

7. Vakvezetd kutydval Gsszefliggésben felmeriilt koltségek (hatdsagi igazolas

keil!)

Latas, hallas javité eszkdzok (orvosi/optometrista javaslat szilkséges)

9. NNGYK (2023. augusztus. 01-t61) engedélyszammal rendelkezd gyégyhatasu
termékek

10. Gluténmentes specialis éleimiszerek

11. a jelen szabdlyzat 2.1.2 pontjaban meghatdrozott kiegészité onsegélyezd
szolgaltatasok kore

vk wh

o

Minden mas igénybevett szolgdltatdsnal szerz6dés sziikséges.

2.

Ha olyan szolgaltatotdl jon be szamla, ahol a kormanyrendelet szerint sziikséges a
szerz8dés, de még nincs, akkor tovabbi intézkedést igényel a szolgaltatéi teriilettdl.
Amennyiben a szolgaltaté a Pénztar nyilvantartasa szerint ,jelentkezett” statuszban van, a
szamla fiiggdstatuszba keriil. ilyen esetben a Pénztarnak fel kefl venni a kapcsolatot a
szolgdltatdval, mert készpénzes szamla vér kifizetésre,

Amennyiben a szolgaltaté nem szerepel sem a szerz6dott, sem a jelentkezett szolgaltatdk
kozott, a Pénztér a szamlat a tagnak visszakildi, mig a szamla kidllitéja, azaz a szolgaltaté
felé tajékoztatét kiild a csatlakozasi lehetSségrél.

{ha az elutasitds oka az, hogy nincs szerzbdés, akkor a kéd: 2)

5]

Ha a szamla nem felel meg a szerzédésnek, akkor a tétel elfogaddsa mellett a szamla
masolatat intézkedésre tovabbitani kell a szolgaltatoi teriiletnek.

o

A szamla ataki kellékei:
1. Aszamla, egyszerUsitett szamla vagy bizonylat egyszer(i elektronikus
masolatanak megnevezése (szamia)
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A sorszama vagy egyéb mas azonositoja
Kiallitd neve
Kizllité cime
Kidllitd addszama
A kidllitds datuma
Vevl: Pénztar, cime, addszama (koz6sségi addszama)
A teliesités iddpontja
Igénybe vevd pénztartag neve, és tagi azonositdja, vagy kartyaszama
. A termék, szolgdltatds megnevezése, esetleg besorolasa (SZ)/VTSZ} amely
legaldbb beazonositdsdhoz szlikséges
11. A termék, szolgaltatas mennyiségi egysége és mennyisége
12. A termék, szolgaltatas egységdra
13. A termék, szolgaltatas ellenértéke Gsszesen
14. A szamla, egyszer(sitett szamla vagy bizonylat egyszer(i elektronikus
masolaténak végosszege
15. A fizetés modja és hatarideje
(ha az elutasitds oka az, hogy a szamla alakilag nem megfelelé, akkor a kod: 1)

5. |

Az igénybe vett szolgéltatds jogszabalyoknak torténé megfelelésének vizsgalata.

© NG R W

[
o

Minden esetben az elbirdlasnal a termékre vonatkozé egész sort figyelembe kell venni, és
csak az Osszes feltétel teljesiilése estén fogadhatd el a termék, szolgaltatas.

Mind a VTSZ, mind az SZJ szamok tizjegy(ek. Ebbél a szamlan az els6 négyet kotelezd csak
feltiintetni.

A tablazatban, ahol kevesebb, mint tiz szamjegy szerepel, ott az dsszes olyan szamot kell
érteni, amelyik dgy kezdddik. (mind 2 megengedd, mind tiltd lista esetében).

A szikités 1” oszlopban az SZJ illetve VTSZ szamok alapjdn torténd tovabbi szikitések
szerepelnek. Ebben az oszlopban vagy ,csak:” vagy pedig ,kizérva:” megjegyzéssel
szerepelnek a termékek, szolgaltatdsok.

,Csak” llyenkor a jelzett &rucsoporton beliil kizarélag az itt felsorolt VISZ/SZ) szamokat
fogadjuk el.

JKizdrva” llyenkor az ebben az oszlopban felsoroit VTSZ/SZ) szdmokat nem fogadjuk el.

A sz(ikités 2” oszlopban az elfogadas tovabbi feltételei szerepelnek. Ezek dltaldban azt irjak

) i bl e Y

el6, hogy a termék, szolgdltatds megnevezése mit tartaimazzon.

Egyéb tudnivalok:

A tablézatban nem szerepel, mert nem meghatdrozhaté az SZJ vagy VISZ:

1. mozgaskorlidtozott, megvaltozott egészségi dllapotl személyek életvitelét megkdnnyitd
specidlis eszkdzok &drdnak tamogatdsa, lakokornyezetik sziikségleteikhez igazodo
atalakitasa koltségeinek tdmogatdsa, igy kalondsen korlatok, kapaszkodadk felszerelése,
ajtok, kijarok, folyosdk szélesitése, emelbeszkozdk beszerelése.
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llyen szolgdltatdshoz ANTSZ igazolds sziikséges. A szdmlat akkor fogadjuk el, ha csatolva
vah hozza a hatdsagi igazolas, amely alapjan a jogosultsag megallapithaté.

2. vakvezetd kutyaval dsszefiiggésben felmeriilt kéltségek tamogatdsa;
llyen szolgaltatashoz ANTSZ igazolas sziikséges. A szamlat akkor fogadjuk el, ha csatolva
van hozza a hatésagi igazolas, amely alapjan a jogosultsag megaltapithatd.

Nincs SZJ/VTSZ szdm

Eléfordulhat, hogy az Altalanos Forgalmi Adérdl sz6l6 (2007. évi CXXVIL) térvényben
meghatarozott, az adod alapjat terheld altatdanos addé mérték esetén a szamliara nem
frjak ra az SZJ vagy VTSZ szamot.

Ez esetben a termék megnevezése alapjan kell a tételt beazonositani abbdl a
szempontbdl, hogy az elszamolhato, vagy sem.

Csomagolds

Elsésorban gydgyszertarakban eléfordul, hogy a csomagolast kilén sorban,
részietezve, VTSZ szamokkal tintetik fel. Amennyiben ezek a VISZ szamok nem
szerepelnek a tabldzatban, akkor fogadhatdk el, ha a szdmiabdél kideriil, hogy ezek
valamely elfogadhatd termék csomagolasat takarjak. A mérlegelésnél figyelembe
lehet venni a tétel megnevezését és az ar nagysagat is.

Rossz $Z1 VTSZ szamok

Az SZi szémok valtozasa miatt elsGsorban fogorvosok és orvosok tébbszér rossz
szamot irnak. Ezeket a szamldkat csak akkor fogadjuk el, ha megéllapithaté, hogy az
a szolgaltatd egyébként csak egészségpénztarak altal elfogadhatd szolgaltatast
nyujt. {pl: orvos, vagy fogorvos). A hibas szamlakat jelezni kell a szolgaltatéi terilet
felelésének.

{ha az elutasitds oka az, hogy a szolgdltatds nem elfogadhatd, akkor a kéd: 3}

A nem elfogadott tételeket a szémlan ,nem elfogadhatd” bélyegzbvel és a megfeleld
koddal jel6lni kell. A tagnak kiildendé levélben e kédokra fogunk hivatkozni.

Kéd |Elutasitas oka
1. A szamla alakilag nem felelt meg a jogszabalyi elGirasoknak
A.|a szamla vevjeként nem az Uj Pillér Egészségpénztdr keriilt feltiintetésre Figyelem!
lasd 5. hibakéd
B.[nem szerepel rajta a kartya-hasznalét egyértelmden azonosité adat
{egészségpénztari kartyaszam, tagi azonosité, vagy a tagsaghoz tartozé adéazonosito
jel}
C. | a szamlan nem ker(lt feltiintetésre minden sziikséges adat (pl. fizetési mod, szamla

kelte, termék megnevezése, termékhez vagy szolgéltatashoz kapcsolddo (VTSZ/SZi
szam)
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D. | szerz8détt szolgaltatd mas szolgaltatast ir a szdmldra, mint amire a szerz6dést kétotte
E.|nem szerepel a pontos termék megnevezés vagy VTSZ/SZI/TEAOR {nem
beazonosithatd a termék)

2. A szamla kiallitdja nem rendelkezik szerz8déssel a Pénztarralfvagy a NEAK-al (régi
nevén OEP)

3. A termék, szolgaltatds az Onkéntes Pénztartérvény szerint nem finanszirozhato

4, Egészségpénztari kartydval tortént vasarlas

5. A bizonylat formatuma nem megfelel {pl:;, nyugta, bizonylat, vagy nem adoiigyi
bizonylat)

6 Lezart évben kidllitott szdmla (a szdmla hatariddn tal keriilt megkdldésre)

7. A szamla SZJA koteles terméket tartalmaz

8 Kulféldi szamla, (kivéve A pénztartagok altal szamidval térténd szolgaliatas
igénybevételének rendje 2 pontjdban foglaltak)

9. Hidnyzo elbleg- vagy végszamla (Az eldlegszamla és a végszamla kizdrdlag egyitt
érvényes (O Ft. végdsszegli szamia esetén is). A feldolgozashoz mindkét bizonylat
egytlittes megkilldése szlikséges.)

10. | Mar elszamolt szdmla

{3) UTALVANYOZAS

Az ellenérzés folyaman jogosnak itélt {a tdrvényeknek és kormanyrendeleteknek
megfeleld) szolgaltatas ellenértékének a tag egyéni szamlajardl toérténd utaldsahoz a
kisérGlapok utalvdnyozdsra torténd atvéteiét, és annak datumat az atvevd alairdsaval
igazolnia kell. A nyomtatvanyra ra kell vezetni az utalas datumat.

A pénztartag altal szamla ellenében igénybevett pénztari szolgaltatas ellenértékét a
Pénztarnak a tag altal megjeldlt bankszdmlaszamra kell utaini, vagy azt postai készpénz
kifizetéssel teljesiti a Pénztar.

(4) VALASZ A TAG FELE

Amennyiben a tag altal beklildétt szamla (szamidk) Osszegét nem utaljuk, a tagnak értesitd
levelet kell kildeni arrél, hogy miért nem szamoihaté el a hozzank bekiilddtt szamla
Osszege, valamint a szamla tartalmarél hol és milyen médon tajékozédhat.

(5) SZOLGALTATO! TERULET

A szamlakkal torténd fizetés visszaszoritdsa érdekében minden esetben célszer(i tovébbi
intézkedéseket tenni. Ha szerz6dott szolgaltatotd! jétt a szamla, akkor igyekezni kell
ravenni a POS telepitésre, vagy hasznalatara.

Nem szerz$dott szolgaltatonal torekedni kell a szerz6dés megkotésére, erre tekintettel a
Pénztar a nem szerzddott szolgdltatdkat kézvetlenill megkeresi, résziikre tdjékoztatot kiild.
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PREAMBULUM

A célbol, hogy az oOnkéntes egészségpénztari gondolat a
Magyarorszagon minél szélesebb kérében elterjedjen, és minél tébb
csaldd  szamdra  legyenek  hozzéférhetéek az  Gnkéntes
egészségpénztdri szolgaltatdsok, ezdltal a lakossdag életmindsége
javuljon, az Uj Pillér Egészségpénztér tagjai szamara a szolgaltatdsok
igénybevételéhez kapcsoldddan kartyas rendszert vezetett be.

A szolgdltatasok igénybevételét szdmidkkal aldtdmaszté bizonylati
rend célja, hogy a Pénztar jogszabalyok szerinti miikodtetése mellett
biztositsa az ellendrizhetéséget.

A kartyas rendszer bevezetése ezen felll az alabbi célokat szolgdlja:

A szolgaltatdsok minél szélesebb kérben t6rténd igénybevétele.

A modern kor kévetelményeinek megfelel6 elektronikus adatcsere.

Egyszer{i elszamolds a szolgaitatokkal.

Kényelem a pénztartagok szamara.

Az igénybevett szolgdltatasok nem csak szurdpréba, hanem rendszerszer(, stabil
ellendrizhetdsége, igy megfelelés a jogszabdlyi elGirdsoknak.

VR wn e

1 APENZTARI SZOLGALTATASCK IGENYBEVETELET SZAMLAKKAL ALATAMASZTO BIZONYLATI REND
LENYEGE

A bizonylati rend lényege abban all, hogy a pénztdri (egészség és/vagy Onsegélyezd)
szolgaltatasok alapbizonylata az a bizonylat, amely egyérteimilen azonositja a
pénztartagot, a szolgaltatét, a szolgaltatas igénybevételének datumat, annak Osszegét,
valamint tételesen nevesiti a pénztartag altal igénybevett szolgaltatasokat-

2 A BIZONYLATI REND JOGSZABALYI ES A PENZTAR SZABALYZATAIBAN FOGLALT KORNYEZETE

Az Uj Piliér Egészségpénztar (székhely: H-1022 Budapest, Bimb6 Ut 18., birésagi engedély
szadma: 60761/2005/3, APF engedély szama: E-IV/19/2006, addszam: 18189072-1-41,
bankszamlaszdm: CiB 10700024-43040607-51100005) (a tovabbiakban Pénztdr) az
egészségpénztdri szolgaltatasok igénybevételét aldtamasztod bizonylatolasi rendje minden
rendelkezésében és minden egyes pontjdban Gsszhangban van és megfelel a Pénztdr
szabalyzataiban foglaltaknak, valamint a vonatkozé torvények és rendeletek
rendelkezéseinek, amelyek a kévetkezdk:

1. az 1993. évi XCVI. Térvény az Onkéntes Kélcsénds Biztositd Pénztarakrol,

2. Az Onkéntes Kolcsonds Egészség- és Onsegélyezd Pénztdrak beszamold készitési és
konyvvezetési kotelezettségének sajatossagairdl sz6l6 25272000 (X1.24) sz.
Kormanyrendelet,

3. az Onkéntes Kolcsonds Egészség- és Onsegélyezd Pénztdrak egyes gazddlkodasi
szabdlyairdl sz616 268/1997.(X11.22) sz. kormanyrendelet,

4. az dnkéntes kélcsdnds egészségpénztarak egészségligyi intézményeinek miikodési és
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{izemeltetési szabdlyairdl sz6l6 109/1997.(V1.25.) Korm.rendelet,

5. A Szamvitelrél 52616 2000. évi C. torvény,

6. 2011, evi CXl. t6rvény az informacios oOnrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagral,

7. 1997. évi XLVH. Torvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl,

8. aPénztér Alapszabalya,

9. aPénztar Kartyaszabalyzata,

10. a Pénztdr Szolgaitatdsi szabdlyzata,

11. a Pénztar a pénztari szolgaltatasokat igénybevételét szamlakkal aldtamasztd bizonylati
rendje.

3 Az ELEKTRONIKUS BIZONYLAT FELEPITESE £S KELETKEZESE ES ELGALLITASA A PENZTAR NYILVANTARTASI
RENDSZEREBOL

3.1 A KARTYAKOZPONT ELEKTRONIKUS BIZONYLATA

A Kartyakézpont altal kiallitott elektronikus bizonylat képezi a Pénztar bizonylatanak az
alapjat. Onmagaban nem, ugyanakkor a szolgdltatoi elektronikus bizonylattal kdzésen
mindenben megfelel a kdnyvviteli elszamoladst kézvetleniil alatdamasztd bizonylat alaki és
tartalmi kivetelményének.

A bizonylati rend ezen fellil a szolgaltatoval térténd elszamolés sordn is zart rendszert alkot,
ami nagyon erfs polgarjogi kételmet jelent.

A Kartyakozpont aital kidllitott elektronikus bizonylat egyértelmden azonositja;

a} a kartyabirtokost,

b) a szolgaltatét,

¢} aszolgdltatas igénybevételének datumat,

d) azigénybevett szolgiltatas dsszegét.

Az elektronikus bizonylat tartaima és értelmezése bGvebben a jelen szabalyzat 6.1.1.
bekezdésében.

3.2 ASZOLGALTATO ALTAL KESZITETT TETELES BIZONYLAT AZ IGENYBEVETT SZOLGALTATASOKROL

1) Minden egyes egészségligyi szolgaltaté a Pénztar kartyajaval torténd minden
egyes vasarlashoz kapcsoldododan a vasarolt termékekrdl/szolgaltatasrél tételes
bizonylatot allit eld, amely egyértelmiien beazonositja az igénybevett szolgaltatas

a) datumat,

b) igénybevevdjét (a pénztartagot),

¢} az igénybevett szolgaltatas vagy termék tételes megnevezését a Pénztar és
a Szolgdltatd kozott érvényben levd szolgaltatoi szerz8dés szolgaltatasokra
vonatkoz6 jegyzéke szerint,

d) az igénybevett szolgéltatas / termék tételes drat és azok dsszegét.

2) Ezt kovetBen az bizonylatot a szolgaltatdo — lehetéleg igazodva a szolgaltatdi
szerz6désben meghatarozott elszamolasi periddushoz — eljuttatja a Pénztarhoz.

3.3  BIZONYLAT KELETKEZESE ES BEKERULESE A PENZTAR NYILVANTARTASI RENDSZERERE

1. APénztdr a mind a Kartyakdzpont, mind a szolgaltatod bizonylatat meghatarozott
rendszerességgel megkapja, mely alapjan minden egyes szolgaltatonal a
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pénztartagok altal igénybevett szolgdltatdsok elszamolasa a Pénztdrral
egységesen, az alabbi eljarés alapjan torténik.

A megkiild6tt listan a Pénztar ellendrizni tudja, hogy az adott szolgaltatas
megfelel-e a szolgdltatéi szerzédésben, az Opt-ben, a szolgaltatdsok
finanszirozasara vonatkozd kormanyrendeletben, az alapszabdlyban és a
Pénztar szolgéltatdsi jegyzékében meghatdrozott egészségiigyi szolgaltatasok
kbrének.

MegfelelGség esetén a Pénztar a Szolgaltatdé szamara atutalja a tagok altal
igénybevett szolgaltatasok ellenértékét.

Ezt kovet8en keriil lekdnyveiésre a pénztartag egyéni szamldjan és/vagy a
célzott szolgaltatds tartalékdn a szolgéltatds igénybevétele.
A szolgaltatoktol érkezd bizonylatot a Pénztar rendszerbe kerlilését kdvetden ~

tekintettel az 1997. évi XLVI. TGrvény az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolddé
személyes adatok kezelésér6l és védelmérdl — a Pénztar nyilvéntartasi

rendszerében kizardlag egy helyen lehet térolni,

3.4 A PENZTAR A PENZTARI

SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELET SZAMLAKKAL ALATAMASZTO
ELEKTRONIKUS BIZONYLATANAK ELOALLITASA A PENZTAR NYILVANTARTASI RENDSZEREBRGIL

Az ily médon keletkezett a Pénztar a pénztari szolgaltatasok igénybevételét

szamlakkal alatamasztd  elektronikus

bizonylatanak el8allitdsa a Pénztér

nyilvdntartdsi rendszerébél — tekintettel az 1997. évi XLVIL Térvény az egészségiigyi
és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz6l6 torvény
és az OPT pénztartitokra vonatkozd rendelkezéseinek szigord betartdsira —
nyomtatas Gtjan lehetséges.

3.4.1 A Kartyakdzpont elektronikus bizonylatanak értelmezése

Szamviteli torvény 167§(1)

Kartyakozpont

A Kartyakozpont elektronikus
bizonylatanak értelmezése

A kdnyvviteli  elszamolast
kdzvetiendil alatamasztd
bizonylat altalanos alaki és
tartalmi keilékei a kbvetkezdk:

altal  kiallitott tételes
bizonylat a Pénztar tagjai
altal kartyaval igénybe
vett szolgaltatasokrol

a) a bizonylat megnevezése és
sorszama vagy egyéb mas
azonositoja

Sorsz.: 129

Az adott hénapban a 129.
Tranzakcié, melyet a Pénztar
kartyajaval bonyolitottak le.

b.) bizonylatot kidllito
gazdalkodé (ezen  belil a
szervezeti egység) megjelGiése

POS azonosito;
12378545

A 12378545 szamu POS fizikailag
kihelyezve:

Elsé Magyar Orszagos Egészségugyi
Kht.

1111 Budapest, Uj Pillér Fasor 1.
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Szamviteli térvény 167§(1) Kdrtyakdzpont A Kartyakdzpont elektronikus
bizonylatanak értelmezése

¢} a pgazdasagi miveletet|Kartyaszam: A 6101021100010009 kartyaszam,
elrendeld személy vagy | 6101021100010009 mely az 10001000 tagkddu ugyfélé.
szervezet  megjeldlése, az
utalvanyozé és a rendelkezés Ez a Pénztar gyfél-adatbazisabol:
végrehajtdsat igazoléd személy, Uj Pillér Katika
valamint a szervezettd| fliggben 1022 Budapest, Bimbé ut 18.
az ellen6r alairasa; a Adodazonosito jel: 8378133362
készletmozgasok bizonylatain Sziil. ddtum: 1968. februar 8.
és a pénzkezelési bizonylatokon
az atvevd, az ellennyugtakon a
befizetd alairasa;
d.) bizonylat  kidllitdsdnak | Ddtum: A kartyalehizas datuma:
idGpontja, itletve - a gazdasdgi|00/12/07 2000. december 8.
mivelet jellegétél, iddbeni|ldd: Id6: 16 dra 18 perc 20 masodperc
hatalyaté! faggben - annak az|16:18:20

idopontnak vagy idészaknak a
megjelélése, amelyre a
bizonylat adatait vonatkoztatni
kell;

e.) a [megtortént)gazdasagi
miivelet tartalmdnak leirdsa
vagy megijelolése, a gazdasagi
miivelet okozta valtozdsok
mennyiségi, mindségi és - a
gazdasagi mivelet jellegétdl, a
kényvviteli elszamolds rendjétdl
flggben — értékbeni adatai;

POS azonosito:
12378545
Osszeg (Ft.): 8000

A szolgaltatas a Pénztar
Alapszabélyanak 59.§ a) bekezdése
szerint és a Pénztar és a Eis§ Magyar
Orszagos Egészségigyi Khi. kozotti
szolgaltatoi szerz8dés szerint:

A kartyaval 8000. Ft dsszegli az
egészségligyi alapelldtason feldli
kiegészitd szolgdltatast vett igénybe a
kartyafelhasznalo.

f.) kiils6 bizonylat esetében a
bizonylatnak tartalmaznia kell
tobbek kozétt: a bizonylatot

SIA Central Europe Zrt.

SIA Central Europe Zrt.
1117 Budapest, Aliz utca 4.

kidllitd  gazdalkodé  nevét,
cimét;
g) bizonylatok adatainak | 2000/12 Osszesitd bizonylat, mely 2000. év

Osszesitése esetén az Gsszesités
alapjaul szolgald bizonylatok
kdérének, valamint annak az
idGszaknak a megjeldlése,
amelyre az Osszesités
vonatkozik;

december 1. 0 6ra 0 perc O
masodpercté! 2000. év december
31-én 24 6ra 0 perc 0 masodpercig
terjed
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Szamviteli torvény 167§(1)

Kartyakozpont

A Kartyakdzpont elektronikus
bizonylatanak értelmezése

h.) kényvelés modjara,

torténd hivatkozas;

az
érintett konywviteli szamldkra

a koényvelés médjat a pénztar
szamlarendjében szabalyozza (a
konyvelés a SIA és a szolgaltato altal
elkészitett efektronikus bizonylat
alapjan torténik)

i a
nyilvantartasokban
rogzités idépontja, igazolasa;

kénywviteli
tértént

amelyet jogszabaly eldir,

j) tovabba minden olyan adat,

Egyéb, a szamviteli térvényen feliili, o Kartyakézpont-bizonylaton szereplé informaciok

Valasz 01 A SIA BASE24 rendszere altal elfogadott
tranzakcio
Tranzakcios kod 10 Vasarlas tortént

3.4.2 A szolgdltato bizonylatanak értelmezése

az Opt. 51. § (1) - (6)
bekezdései és a Pénztar
alapszabdlya, szolgaltatasi
szabdlyzata és szolgaltatdsi
jegyzéke

hatérozzdk meg, hogy az
onkéntes egészségpénztar
milyen szolgaltatasokat
nyljthat tagjai szamara

a szolgaltato
altal kiallitott tételes
bizonylat a Pénztar tagjai
altal kartydval igénybe vett
szolgaltatasokro!

A bizonylat értelmezése

a szolgéltatas détuma

a szolgaltatas igénybe vevéje
{a pénztartag)

e két adat alapjan a Kértyakdzpont
€s a szolgaltato altal készitett
bizonylat egyértelmiien
megfeleltethetd egymasnak

az igénybevett szolgaltatas
vagy termék tételes
megnevezése

megfelel a Pénztar és a szolgaltatd
kozott érvényes szolgaltatéi
szerz8dés mellékletében
meghatarozott szolgaltatasoknak
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