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| BEVEZETES

Jelen szabadlyzattal az Uj Pillér Egészségpénztar a jogszabalyokban rarétt kételezettségnek
tesz eleget.

Jogszabalyi hattér:

Opt.: az 6nkéntes kolcsénds biztosité pénztarakrél széld 1993. évi XCVI. térvény,

Szja.: a személyi jovedelemadordl sz6lé 1995. évi CXVII. térvény,

Afa tv.: az dltaldnos forgalmi adérdl sz6l6 2007. évi CXXVIL. térvény

Art.: Ad6zas Rendjérél sz610 2017. évi CL.torvény

Ebr.: az dnkéntes kolcsOnds egészség- és Onsegélyezd pénztirak egyes gazdaikodasi
szabalyairdl sz616 268/1997. (X11.22.} kormanyrendelet,

Ovhr.: az énkéntes kdlcsonds egészség- és dnsegélyezd pénztarak beszamolé készitési és
konyvvezetési  kitelezettségének  sajatossagairdl sz6lé  252/2000. (XN. 24.)
kormanyrendelet,

Ebtv: a kételez§ egészségbiztositas elldtasairol sz616 1997. évi LXXXIIL térvény

a nemzeti kéznevelésrdl szolé 2011 évi CXC torvény

a csalddok tdmogatasard! sz616 1998. évi LXXXIV. térvény

a nemzeti felsGoktatasrdl sz616 2011. évi CCIV. térvény

a foglalkoztatas el6segitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasardl sz616 1991. évi IV. tdrvény
a biztositdkrol és a biztositdsi tevékenységrol sz616 2014, évi. LXXXVIIL. térvény

a foldgazellatasrol sz616 2008. évi XL. térvény

a villamos energiarol sz6i6 2007. évi LXXXVI. torvény

a foldgazelldtasrdl sz6l6 2008. évi XL. torvény rendelkezéseinek végrehajtdsardl szold
19/2009. (1.30.) kormanyrendelet

Eszr.: A szamla és a nyugta addigazgatasi azonositasarsl, valamint az elektronikus formaban
meg0Brzott szamldk adohatdsagi ellendrzésérdl sz616 23/2014. (VI. 30.) NGM rendelet

az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl és védelmérél
52016 1997. évi XLVII. Térvény

Alapszabaly: a Pénztar Alapszabalya

Jelen szabalyzat az emlitett jogszabalyokban és az alapszabélyban foglaitakon kiviili eljarasi
szabalyokat rogziti.

Jelen Szolgdltatasi szabalyzatanak célja, a pénztartagok altal igénybe vehetd szolgaltatasok
és azok igénybevételének szabalyozasa.

A szabalyzat tartalmazza:
a) a Pénazar altal nyujtott egészség és dnsegélyezd pénztdri szolgaltatasokat.
b) azokat a szabdlyokat és eljarasokat, amelyek alapjén a Pénztdr dltal nyujtott
szolgaltatdsokat a tagok vagy a szolgdltatasra jogosultak igénybe vehetik.

A jelen szabdlyzat személyi hatdlya a Pénztarra, pénztartagokra és a szolgdltatasra
jogosultakra, mig targyi hatdlya a pénztartagok altal igénybe vehetd szolgaltatisok és azok
igénybevételének folyamatara terjed ki.
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2 A SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO ALTALANOS SZABALYOK

A Pénztarba belépd természetes személy tagok és kozeli hozzdtartozoik a Pénztar
Alapszabalyaban foglaltaknak az elfogadasaval és rendszeres tagdijfizetéssel jogosulttad
vainak arra, hogy a Pénztar altal a természetes személy tagok egyéni szamldjan
nyilvantartott 6sszeget szolgditatas formajaban igénybe vegyék.

A Pénztar szolgdltatdsait az Opt, a vonatkozd kormanyrendelet(ek), az Alapszabaly és a
Szolgaltatdsi szabdlyzat hatarozza meg.

A Pénztar altal nyujtott szolgdltatdsok adévonzatardl a mindenkor hatdlyos személyi
jovedelemadordl szolé torvény rendelkezik. Jelen szabdlyzat elfogadasakor hatalyos
személyi jovedelemaddrdl szdlé torvény alapjan a kiegészitd egészségbiztositdsi és
kiegészit§ tnsegélyezd szolgaitatasck adémentesen vehetdk igénybe, mig az életmdédjavité
szolgéltatasok igénybevétele személyi jbvedelemado alapot képez.

A Pénztar a szolgaltatdsok (egészség és dnsegélyez, valamint célzott egyarant) tag részére
torténd elszamoldsat és kifizetését a jogosultsdg igazoldsat kdvetd 15 munkanapon belil
végzi el, amennyiben rendelkezésre all a kifizetéshez szitkséges Osszeg a tag egyéni
szamlajan.

A tagsagi jogviszony megszintetésére iranyuld bejelentést kbvetden Ujabb szolgditatast
igénybe venni nem lehet.

A pénztartagok a Pénztar szolgaltatasi jegyzékében (, Kartyaelfogaddhelyek”,
,Elfogaddhelyek”) taldljdk meg a Pénztdr egészségigyi és egyéb szolgaltatoit, ahol a
szolgaltatas igénybevétele realizdiédhat.

A Pénztar szolgdltatdsait a jelen szolgdltatdsi szabalyzat és a {kdrtya)elfogadéhelyek
listajaban meghatarozottak szerint lehet igénybe venni kartyaval vagy szamla ellenében.

A szolgdltatasok kifizetésének tekintetében a Pénztar meghatarozott sorrendiséget allit fel.
Minden utaldas alkalmaval el@szor minden esetben az egészségpénztari kartyas
szoigaltatasok (POS termindl), majd az Onsegélyez§ szolgaltatasok, végil a szadmla
ellenében kért egészségpénztdri szolgaltatdsok, azok beérkezési sorrendjében kerlilnek
elszamolasra a tag egyéni szamlajanak terhére.

Az egészségpénztari kartyds és a szamlds szolgéltatdsokat a Pénztar minden esethen a
legfrissebb tGkével szemben szamolja el a tag egyéni szamlajanak terhére (t6ke LIFO
modszer). Mig az 6nsegélyezd szolgaltatdsok vonatkozasaban a pénztartagok igényeit
eldszor a hozam majd azt kovetden a tike terhére szamolja el a Pénztdr az egyéni szamliaval
szemben.

Szamlas és dnsegélyezd pénztari szolgaltatasok elszamoldsa soran a pénztdr elsédlegesen
a beérkezés sorrendjét, azt kivetSen a tag szamlajan rendelkezésre allo fedezetet veszi
alapul. Ennek tiikrében amennyiben a tag a fedezet hianyos szamla/igény teljes 6sszegének
rendelkezésre dllasat kovetben kéri a szamla/igény kifizetését, ligy a fedezet rendelkezésre
allasaig a Pénztar azokat a szamiakat/igényeket utalja el, amelyekre a tag egyéni
egészségszamidjan fedezet van. Amennyiben az 6nsegélyezd igények fedezetédll szolgald
hianyzé Osszeget a szamla/jogosultsagot igazold dokumentum kidllitasat kovetd év
december 31. napjdig az egyéni tag az egészségszamldjan nem teszi elérhetévé, lgy az
igény megszlintetésre keriil.
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A Pénztarba belépd tagok informaciot a Pénztar mindenkori szolgditatasi palettdjardl és a
kartyaelfogadohelyek, elfogadohelyek listajardl az Gn. belépési csomagban kapnak.

A pénztartagok a szolgaltatok és szolgaltatchelyek aktudlis listajardl, valamint az
tgyfélfogadas aktudlis rendjérél a Pénztar honiapjan {www.ujpiller.hu} feltiintetett
idGszakokban tajékozodhat.

2.1 A PENZTAR SZOLGALTATASAI

2.1.1 A Pénztar egészségpénztdri szolgaltatasai

2.1.1.1 A Pénztar kiegészitd egészséghiztositasi szolgaltatasként a kdvetkezd, az
egészségbiztositasi szerv altal nem, vagy csak részben finanszirozott szolgaltatasokat
nyljthatja:

a) egészségiigyi szolgaltatds, mely a tarsadalombiztositasi ellatas keretében igénybe
vehetd egészséglgyi szolgdltatdsok kiegészitése, vagy helyettesitése az
egészségiigyi szolgdltatondl megkstott szerzédés alapjan;

b) otthoni gondozas, amelyet a pénztartag vagy kbzeli hozzatartozéja részére a helyi
énkormanyzat altal kiadott miikédési engedéllyel rendelkezé szoigaltatd nyujthat;

¢) gybgytorna, gyégymasszazs és fizioterapias kezelés igénybevételének tamogatasa;

d) [atassériilt személyek életvitelét elGsegitd szoigdltatds, mely a Braille irdssal késziilt
konyvek, magazinok daranak, a vakvezeté kutydval 0Osszefliggd kéltségek
tamogatasa, valamint vak pénztdrtag, vagy pénztartag vak kézeli hozzatartozdja
részére hangoskonyv és elektronikus konyv vasarldsanak tdmogatasa lehet;

e} életvitelt elGsegité szolgaltatas, amely mozgdaskorlatozott vagy fogyatékos
személyek életvitelét megkonnyité specidlis eszkézok aranak, lakékdrnyezetik
sziikségleteikhez igazodo atalakitasa koitségeinek tadmogatasa (igy kiilondsen
korlatok, kapaszkoddok felszerelése, ajtok, kijardk, folyosok szélesitése,
emelbeszkbzok beszerelése} lehet;

f) a szenvedélybetegségrél valo leszoktatasra irdnyuld kezelések témogatasa, mely
igénybe vehetd egészségligyi szolgaltatonal, illetve a 2.1.1.2 a) pontjaban foglalt
szolgaltatasként;

g} agyogyszer és gyogyaszati segédeszkoz aranak tamogatasa;

h} pénzbeli kiegészitd egészségbiztositasi szolgdltatdsok, amely a pénztartag kiesd
jovedelemének teljes vagy részbeni poétldsaként az Ebtv. 44. §-a szerinti
keresGképtelenség esetén, valamint a megvéltozott munkaképesség miatt
keresettel nem rendelkezd személyek részére nyljthatok;

i) hatramaradottak segélyezése: a pénztartag haldla esetén;

i) az egészségiigyi allamigazgatasi szerv altal nyilvantartdsba vett, gluténmentes
specidlis élelmiszerek vasarlasanak tAmogatasa;

k) szolgaltatast finanszirozd egészségbiztositasok (betegség biztositasok) dijanak
fizetése;

2.1.1.2 A Pénztir életmddjavitd egészségpénztari szolgaltatisként a kovetkezd
szolgdltatasokat nytjthatja:
a) természetgyOgyaszati szolgaltatds, amely a természetgyogyaszati tevékenység
gyakorlasanak egyes kérdéseirél sz0ld0 jogszabalyban felsorolt, az ott
meghatarozott feltételeknek megfelei6 szolgaltaté altal nyujtott - 2.1.1.1
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bekezdésében meghatarozott szolgaltatasi kbrbe nem tartozé - szolgéltatdsok
igénybevételének tamogatdsa lehet;

b) sporteszkdz vésaridasanak tamogatasa, melynek keretében az aktiv testmozgdst
segitd sporteszkoz (ideértve a sporttevékenység soran a testi épséget kdzvetlentil
védd kiegészitd eszkozoket is, mint kar-, konydk-, térd- és fejvédd) vasariasa, illetve
bérlése tamogathatd;

c) gydgytedk, fog- és szajapolok megvasarlasanak tamogatasa.

21121

2.1.1.2.2

2.1.1.2.3

21124

2.1.1.2.5

2.1.1.2.6

A 2.1.1.1 és 2.1.1.2 -ben meghatérozott szolgdltatdsok igénybevételérdl - a
2.1.1.2.2 és 2.1.1.2.3 bekezdésekben foglalt eltérésekkel - a pénztartag
rendelkezik.

A tarsadalombiztositasi tamogatassal rendelhetd, illetve kélcsdndzhetd
gyogyaszati segédeszkGzokrdl, a tamogatds Osszegérél és mértékérdl sz016
jogszabalyban meghatarozott gydgyaszati segédeszkdz0k megvasarlasanak,
kélcsonzésének tamogatdsa, a tarsadalombiztositds altal nem finanszirozott
részre, vagy e tamogatas igénybevétele nélkiili megvasarlasanak, valamint
javitdsanak tamogatasa; koziil a hallasjavitd eszkézok, valamint a latas javitasat
eldsegité fénytani eszkfzdék megvasdrldsanak tdmogatdsa (feltéve, hogy a
vasarlas tarsadalombiztositasi tAmogatas igénybevétele nélkil torténik és a
megvasarolt termék nem vénykoteles), valamint a 2.1.1.1 bekezdésének c)
pontjdban nevesitett szolgaltatasok orvosi javaslat, vagy - kizardlag a latas
javitasat elGsegité fénytani eszk6z6k megvasaridsa esetén - miikodési
engedéllyel rendelkez8, szakképzett optometrista javaslata alapjan veheték
igénybe,

A 2.1.1.1 bekezdésének f}-g} pontjdban meghatarozott szolgaltatasok az
indokoltsagot aldtamasztd hatodsagi igazolds alapjan vehet6k igénybe.

A Pénztar altal nyujtott szolgaltatasok a 2.1.1.2.5 — 2.1.1.2.9. bekezdésbhen
foglaltak szerint mindsiinek prevencids szolgaltatasnak.

A Pénztarral sz(irési, allapotfelmérési tevékenységre szerz6dott egészségligyi
szolgaltato altal végzett egészségligyi allapotfelmérd vizsgalatok, amelyek
eredményeinek felhasznaldsaval személyes egészségterv késziil, prevencids
szolgaltatdsnak mindsiiinek.

A személyes egészségtervet az éllapotfelmérést végzé, e célra szerz6dott
egészségligyi szolgaltatd szakorvosa késziti. Az egészségterv kdtelezd tartalmi
elemei:

e

a) a beteg dllapotdt, panaszait felméré kérd&ives elGsz(irés eredményének
osszefoglalasa;

b} a Pénztar alapszabalyaban meghatarozott alapszlirések eredménye;

¢} az dHapotfelmérést végz szakorvos altal az a) és b) pont vizsgdlatai alapjén
javasolt tovabbi dllapotfelmérd vizsgalatok eredménye;

d} az a)-c) pontban végzett vizsgdlatok dsszefoglald értékeiése;

e} a d) pont alapjan késziilt javaslat a tovabbi vizsgdlatokra és eltenérzésekre,
esetleges gondozasba vételre;

f) ad)pont alapjan késziilt életvezetési javaslat, amely kiterjed
1. atdplalkozasi javaslatokra;

2. az esetlegesen javasolt sporttevékenységekre;

3. az esetlegesen javasolt gyogyaszati szolgaltatdsokra;
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2.1.1.2.7

2.1.1.2.8

2.1.1.2.9

2,113

4. az esetlegesen javasolt, a 2.1.1.1 bekezdésének h) pontjdban felsorolt
kuraszer(i ellatasokra.

A személyes egészségterv alapjan indokolt, az egészség megdrzését és a
megbetegedések megel§zését ellsegitd - az orvosi javaslat alapjan - igénybe
vehetd szolgdltatdsok kozul az 2.1.1.1. d) pontjaban felsorolt szolgaltatasok
prevencios szolgaitatdsnak mindsiinek.

Prevenciés szolgaltatasnak mindsiinek az elkeriilheté megbetegedések korai
felismerésére irdnyuld, az 2.1.1.1 a} pontjaban foglaltaknak megfelelé orvosi
javaslatra igénybe vett sz(irGvizsgalatok, ideértve az egészségbiztositasi szerv
altal nem finanszirozott, miikédési engedéllyel rendelkez6 szakorvos altal
végzett szlirést, igy kilondsen

a) méhnyakraksz(irés;

b) emlérakszdrés;

) vastagbélraksziirés;

d) prosztataraksz(irés;

e) mozgasszervi szirés;

f) AIDS-szlirés;

g} mentdlis zavarok korai felismerését célzd sz(irés;
h}) fogaszati sz(irés.

Ha az a 2.1.1.2.5 bekezdés alapjan készitett személyes egészségterv alapjén
indokolt, prevencids szolgaltatasnak minGsiilnek az 2.1.1.1 h} pontjaban felsorolt
szolgaltatdsok is.

A 2.1.1.25, 2.1.1.2.7 és 2.1.1.2.7 bekezdésben meghatdrozott szolgaitatasok
csak akkor mindsiiinek prevencids szolgaltatasnak, ha a pénztartag a 2.1.1.2.6
bekezdés f) pontja szerinti javaslat megértését, a javaslatok elfogaddsat és a
megvaldsitasban vald egy(ttmiikods készségét aldirasaval igazolja és - a
2.1.1.2.7 és 2.1.1.2.9 bekezdésben meghatarozott szolgaltatdsok esetén - a
2.1.1.2.5 bekezdésben meghatarozott személyes egészségterv a szolgaltatas
igénybevételének idGpontjit megel&z6 két éven belll késziilt.

A Pénztér pénzbeli kiegészits egészségbiztositasi szolgaltatasai

Pénztartag betegség miatti kereséképtelensége esetén a kovetkezd feltételekkel a kiesd
jévedelmének teljes vagy részbeni potlasa céljabol a pénztartagoknak pénzbeli kiegészitd
egészségbiztositasi szolgaltatas nyujthato:

1.
2.

Kizdrélag az egyéni szamla erejéig térit,

A szolgdltatds igénybevétele nem automatikus, azt a pénztartagnak
nyomtatvanyon (melléklet) kell kezdeményeznie,

A szolgéltatast kizarolag utélag (amikor a pénztartag Ujbdl keresGképessé valik)
lehet igénybe venni,

A szolgdltatds iranti igényt a keresGképtelenség utolsé napjat kovetd év
december 31-ig kell a pénztiarhoz benydjtani, azt kévet6en a jogosultsag
érvényét veszti.

Az U] Pillér Egészségpénztér &ltal nyljtott szolgdltatas a kotelezd
egészségbiztositds  ellatasairél sz20l0  1997. évi XXX  tdrvényben
meghatdrozottak szerint folydsitott betegszabadsdg, tappénz és a
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keresGképtelenség idejére jaré nettd bér kozotti killonbozet (kiesd jovedelem)
teljes vagy részbeni potlasa lehet,
6. A pénztartagnak nyilatkoznia kell, hogy milyen jellegli jdradékot
{betegszabadsag sth.) mas Onkéntes egészségpénztartdl és/vagy biztositotdl
nem vesz igénybe (igy biztositjuk azt, hogy a kereséképtelenség idején a
pénztartag juitatasai nem haladhatjak meg a kereséképes napok alatt szerzett
jovedelmét),
7. A Pénztar pénzbeli kiegészits egészségbiztositasi-szolgaltatdsara kizardlag a
pénztartag jogosult, a tarskartyat hasznalé kedvezményezett nem.
Az igénybevételhez szilkséges nyomtatvanyok a Pénztar honlapjan (www.ui piller.hu)
érhetdk el.

2.1.2 A Pénztédr kiegészitl onsegélyezd szolgaltatasai

a. gyermek sziiletéséhez kapcsolodd ellatasok, melyeket a Pénztar a gyermeket
nevel§ szils, orokbefogadé sziilé vagy gyam részére biztosithat. A gyermek
szilletéséhez kapesoladd ellatdasok a varandodssag ideje alatt a magzat 91 napos
koratél megsziletéséig, a gyermek megsziletése, dérikbefogaddsa, valamint a
csecsemdgondozasi dij, a gyermekgondozasi dij, a gyermekgondozast segitd ellatas
és a gyermeknevelési tamogatas folyositasa esetén vehetdek igénybe;

b. munkanélkiliségi ellatdsok, melyeket a Pénztar azon személyek részére nyljthatja,
akiknek jovedelemszerzd tevékenysége megszlint és nyugellatasra nem jogosultak;

¢. tiz- és elemi kdrokhoz kapcsolddé segélyek, melyeket a Pénztdr a biztositokrol és
a biztositasi tevékenységrét szolé 2014. évi. LXXXVII. torvényben meghatarozott
tliz- és elemi kdrok bekdvetkezte esetén nyujthat;

d. Temetési segélvezése: a pénztartag kozeli hozzatartozéjdnak haldla esetén

e. Nevelési év-kezdési, tanévkezdési (beiskoldzasi) tamogatds, mellyel a kdzoktatasrol
sz0l6 toérvényben meghatarozott gyermek, tanulé szamara, a rd tekintettel a
csalddok tamogatasard! sz6l0 torvény szerint csalddi potlékra jogosuit személy altal
vasdrolt tankdnyv, taneszk6z, ruhazat aranak valamint a felsGoktatasro! széld
térvény 1. szémi mellékletében felsorolt, Magyarorszag allamilag elismert
felsGoktatasi intézményében hallgatoi jogviszonnyal rendelkezd 25. életévét be
nem téltott természetes személy tekintetében kifizetett, koltségtérités (tandij),
téritési dij, kollégiumi dij, albérleti dij megtéritése biztosithaté. A beiskoldzasi
tdmogatas éves Osszege egy személy részére gyermekenként legfeljebb a targyév
eis6 napjan érvényes havi minimalbér lehet;

f. koziizemi_dijak: finanszirozdsanak tdamogatdsa, amely a foldgazellatasrol szolo
2008. évi XL. torvényben és a villamos energiardl sz6ié 2007, évi LXXXVI
torvényben meghatarozott védendd fogyasztonak mindsiié pénztartag altal
fizetendd koziizemi dijak (vilamos energia, gaz, ivoviz, csatornadij) megtéritésére
biztosithatd. A kéziizemi dijak finanszirozasara fordithaté tdmogatas havi dsszege
legfeljebb a targyév els6 napjan érvényes havi minimalbér 15 szézalékdnak
megfelelé tsszeg lehet;

g. lakascélu jelzaloghite! torlesztésének tamogatdsa: amelyet a pénztdr kézvetlenil a
pénztartag, vagy a folydsitd hitelintézet részére fizethet meg, amennyiben a
tamogatast a pénztirtag igényelte. A lakdscélt jelzaloghitel torlesztésére
fordithatd tamogatas havi sszege legfeliebb a targyév elsé napjan érvényes havi
minimalbér 15 szdzalékanak megfeleld dsszeg lehet;
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h. id6sgondozds tamogatdsa: a pénztartag vagy kozeli hozzatartozdja részére,
gondozasi, dpoldsi intézményben valé elhelyezés napi vagy havi dijanak
tamogatésara.

i.  Otthonj gondozds: amelyet a pénztartag vagy kbzeli hozzatartozdja részére a helyi
onkormanyzat altal kiadott miikddési engedéllyel rendelkezd szolgéltaté nyujthat.

A Pénztar azon szolgaltatasokat, amelyek nyujtasdra egészségpénztar és onsegélyezs
pénztar is jogosult, az egészségpénztarakra vonatkozd jogszabalyi elGirasok betartisaval
nyajtja.

A kiegészitd dnsegélyezd szolgdltatdsok esetében a pénztértag az egyéni szamldra tortént
befizetéseket (ide nem értve a hozamot és az adbhatdsag részérdl atutalt pénztéri
befizetések kedvezményét) 180 (szdznyolcvan) nappal a befizetésnek a Pénztar szamlajan
tortént jovdirasa utan veheti igénybe.

A Pénztar szolgaltatast kizardlag a szolgditatasra jogosult személy erre vonatkozé irasbeli
igénylése alapjan, az egyes szolgaltatasok alapjdul szolgalé esemény bekovetkezése utdn,
vagy az dllapot fennalldsa idején nyljthat.

A szolgdltatas iranti igényt a szolgaitatds alapjaul szolgdlé esemény bekdvetkezését, dllapot
kialakuldsat, illetve a szolgéltatasra vald jogosultsigot igazolé dokumentum kézhezvételét
kéveté 120 napon beliil kell a pénztdrhoz benydjtani. Amennyiben a pénztartag a
jogosuitsagot igazold dokumentum kézhezvételét nem tudja hitelt érdemléen igazolni,
abban az esetben, a pénztdr a 120 nap kezdetének az esemény bekdvetkezésének datumat
veszi alapul. A hatdridé efmulasztdsa miatt igazolasnak nincs helye, az jogveszté.

A Pénztar az onsegélyezd szolgdltatdsok nydjtasdval kapcsolatos igényt a beérkezést
kévetéen megvizsgalja, hogy az megfelel-e a vonatkozé eléirdsoknak és a dokumenticié
hianytalanul rendelkezésre all-e. Ha a Pénztar az igénylést valamely oknal fogva elutasitani
kényszeriii, az erre vonatkozé dontés kozlését kovetden, de legfeliebb a jogosultsig
bekovetkeztét6l szamitott 120 (szdzhtisz) napon beliil a pénztartag az igénylését ismételten
benyuijtja, az elutasitdshoz fliz6d6 jogkévetkezmények nem alkalmazhatéak, és a korabbi
eljdras soran benyujtott okiratokat ismételten fel lehet hasznélni az 0j kérelemhez.

A feltételek bekdvetkeztét, fennalldsat a szolgaltatas igénylésekor vagy azt megel&zéen kell
igazolni.

A valamely nem végleges allapoton alapuld szolgaltatdsra vald jogosultsdg megsz(inését a
jogosultnak a megsz{inés iddpontjat, illetve a szolgaltatasra vald jogosultsag megsziinését
igazold dokumentum kézhezvételét kovetd 30 napon beliil be kell jelentenie a Pénztarnak.
Amennyiben a jogosultsag megsziinése rendszeres ({jaradékjellegli) szolgaitatas
folydsitasdnak tartama alatt kévetkezik be, a jaradék folydsitdsat a jogosultsdg
megsz(inésének bejelentését kovetd 30 napon belill be kell sziintetnie a Pénztarnak.

A szolgdltatasok igénybevételét megalapozé dokumentumokat a Pénztir a szolgéltatas
folyGsitasanak napjatd!l szamitott 8 évig kételes megérzi.
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A kiegészitd dnsegélyezd pénztari szolgaltatdsok és azok igénybevételére vonatkozd

A Pénztar kiegészits dnsegélyezd szolgaltatasként a kdvetkezd szolgaltatasokat nydjtja:

1. Gyermek sziiletéséhez kapcsolodd ellatasok, melyeket a Pénztir a gyermeket
neveld sziilé, orokbefogadd sziilé vagy gyam részére biztosithat (amennyiben a
felsoroltak pénztartagok vagy szolgaltatasi kedvezményezettek).

A Pénztér ezen szolgaltatdsi koron belil az alabbi szolgaltatasokat nydjtja:
a) a gyermek megszilletése, illetve drokbefogadasa esetén nydjthaté egyszeri,
egydsszegii timogatas.
A tdmogatas Gjsziléttenként, egyszeri tamogatasként maximalisan 1.000.000,-
Ft (egymillio forint} dsszegben igényelhetd.

Ugyanazon Qjszilott utan egyéni szamlanként egy arra jogosult személy veheti
igénybe a Pénztdr szolgditatasat.

A szolgéltatast a pénztartag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgéltatasra jogosuit kedvezményezettje'jogan.

lgényléssel egyidejlileg benydjtandé iratok:

- szolgaltatas igénylélap,

- szliletési anyakonyvi kivonat, illetve az 6rékbefogadas vagy gydmsag ala
helyezés esetén az ennek tényét bizonyitoé hatdsagi iratok masolata a
szilletéshez kapcsolodd egyszeri szolgaltatashoz.

Az orvosi ellatasrél sz6l6 szdmla Osszegkoridt és varakozasi id6 nélkiii
egészségpénztari szolgaltatasként szamolhato el.

b) acsecsemégondozasi dij, a gyermekgondozasi dij kiegészitése

A szolgdltatast a pénztirtag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgdltatasra jogosult kedvezményezettje” jogén

a Pénztdr altal nyljtott szolgaltatds a csecsemdgondozdsi dij és a
gyermekgondozasi dij megallapitdsanak alapjaul szolgdié netté Osszeg és a
folyositott 6sszeg killénbizete,

minden hdnapban sz(kséges az ellatas osszege folydsitasanak igazoldsa,

a csecsemdgondozasi dij folydsitdsa az igazolds szerint a jogosultsig
kezdetétdl szamitottan 168 nap,

A gyermekgondozasi dij legkorabban a csecsemdégondozasi dij, illetleg az
annak megfelel§ id6tartam lejartat kovetd naptol a gyermek 2. életévének
betliéséig jar

tkergyermekek esetén a gyermekgondozdsi dij a csecsemdégondozési dij,
illetéleg az annak megfelelé id6tartam lejartat kdveté naptdl az elézé
pontban meghatarozott idGtartamot kdvetGen tovabbi 1 évig jar.

a jogosultsdg fennallasa alatt igénybe vehetd rendszeres, illetve eseti
szolgaltatas.

"Amennyiben a pénztirtag még nem jelentette be a szolgltatasra jogosult kedvezményezettjét, az
igényléssel egyidejiileg a szolgattatasra jogosult bejelentd lapot is be kell nydjtani.
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Igényléssel egyidejlileg benyujtandod iratok:
- szolgaltatas igényl8lap,
- hivatalos igazolas a kapott ellatds megallapitasardl, az elsé igényléskor,
- az atutaldst igazold folyészamia kivonat vagy postai kifizetési szelvény
masolata a folydsitds ideje alatt havonta,
- akifizetd altal kiallitott hivatalos igazolds az ellatas és az ellstas alapjaul
szolgdlé Osszeg kiilonbozetérdl (vagy dokumentumok a kiidénbozet

4

szamitasat lehetbvé tevd dsszegekrél)

Gyermekenként egyéni szamlanként egy arra jogosult személy igényelheti a Pénztar
szolgaltatasat.

Amennyiben a hatdrozatot a tag igényléssel a pénztarba a hatdrozat kézhezvételétdl
szamitott 120 napon beliil benyuijtja, gy a jogosultsdg kezdetéig visszamendleg a
kildonbozet egy 6sszegben kifizethetd, ezt kovetBen havi kifizetésekre keriil sor.
Amennyiben a pénztartag a jogosultsagot igazolé dokumentum kézhezvételét nem
tudja hitelt érdemlen igazolni, abban az esethen, a pénztéir a 120 nap kezdetének az
esemény bekoévetkezésének datumat veszi alapul.

¢} a gyermekgondozdst segité ellatds és a gyermeknevelési tamogatds
Osszegének kiegészitése

e a szolgédltatast a pénztartag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgaltatasra jogosult kedvezményezettje* jogén.

¢ a Pénztdr szolgdltatasa a gyermekgondozasi segély és a gyermeknevelési
tamogatas Osszegének kiegészitése a folyGsitas id6tartama alatt, legfeljebb
az ellatas Osszegével megegyez mértékben,

* ajogosultsag fenndlldsa alatt igénybe vehet6 rendszeres szolgaltatas.

Igényléssel egyidejlileg benyujtanddé iratok:
- szolgaltatas igénylélap,
- a Magyar Allamkincstar altal killitott gyermekgondozasi segély, illetve
a gyermek-nevelési tamogatas megallapitasarol sz6l6 igazolds masolata,
- a folyositott  Osszegrél vald  igazolds madsolata  (példaul
bankszamiakivonat).

Gyermekenként egyéni szamlanként egy arra jogosult személy igényelheti a Pénztar
szolgaltatasat.

Amennyiben a hatdrozatot a tag igényléssel a pénztarba a hatdrozat kézhezvételéts)
szamitott 120 napon belil benydjtja, ugy a jogosultsig kezdetéig visszamendleg a
kulénbozet egy dsszegben kifizethetd, ezt kdvetden havi kifizetésekre keriil sor.
Amennyiben a pénztartag a jogosultsagot igazolé dokumentum kézhezvételét nem
tudja hitelt érdeml6en igazoini, abban az esetben, a pénztér a 120 nap kezdetének az
esemény bekdvetkezésének datumat veszi alapul.
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2.  Nevelési év-kezdési, tanévkezdési (beiskclazasi) tamogatas

A szolgdltatast a pénztartag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgdltatasra jogosult kedvezményezettje’ jogan.

A Pénztar szolgdltatdsa: a kdzoktatasrdl szolé torvényben meghatdrozott
gyermek, tanulé szamdra, a ra tekintettel a csalddok tdmogatdsardl sz6lo
térvény szerint csaladi potlékra jogosult személy dltal vasdrolt tankdnyv,
taneszkoz, ruhdzat dranak, valamint a felsGoktatasrél sz616 térvény 1. szamu
mellékletében felsorolt, Magyarorszag allamilag elismert felsGoktatési
intézményében hallgatdi jogviszonnyal rendelkez6 25. életévét be nem téltott
természetes személy tekintetében kifizetett, k6itségtérités (tandij), téritési dij,
kolliégiumi dij, albérleti dij megtéritése.

A beiskoldzdsi tdmogatds éves Osszege egy személy részére gyermekenként
legfeljebb a targyév elsé napjan érvényes havi minimélbér lehet. Ugyanazon gyermek
utan egyeni szamldnként egy arra jogosult személy veheti igénybe a Pénztar
szolgaltatasat. A szamiat a kidllitdstdl szamitott 120 napon beliil lehet benyujtani, azt
kovetben a szamia érvényét vesziti.

Egyszeri szolgaltatas

Eves Osszege egy személy részére gyermekenként legfeijebb a targyév elsé
napjan érvényes havi minimalbér lehet;

A szolgdltatds nydjtasa a tanév elsé napjat megel6z6 15 napon beltil és a tanév
utolsd napjat kdveté 15 napon beltl kidllitott és teljesitett szamla alapjan
toérténik;

A fels6oktatasi képzés lehet nappali, esti, levelezéi vagy tdvoktatds is;

A tag vagy kedvezményezettje nevére és cimére 52016 szamlak szamolhatdk el;
A pénztartag sajat vagy a szolgaltatas jogosultja nevére, cimére kiallitott eredeti
szdmla ellenében vehetd igénybe.

Igényléssel egyidejleg benydjtandé iratok:

szolgaltatas igénylélap,

az iskolalatogatasi igazolas masolata,

a Magyar Allamkincstar altal kidliitott a csaladi potiékra jogosultsagrél szélé
igazolas masolata (felsGoktatasban részesiild tanulé esetén 20. életév felett
nem szitkséges},

atermékek, szolgdltatds megvasarlasat igazold szamlik, egyszer(isitett szamlak,
bizonylatok eredeti példanyai, elektronikus dokumentumok masolata.

3.  Munkanélkiliségi ellatasok

A szolgaltatast a pénztartag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgdltatdsra jogosult kedvezményezettje® jogan azon személyek esetében,
akiknek jovedelemszerz6 tevékenysége megsziint és nyugelldtdsra nem
jogosultak.

“Amennyiben a pénztdrtag még nem jelentette be a szolgaltatasra jogosult kedvezményezettjét, az
igényléssel egyidejiileg a szolgaltatasra jogosult bejelentd lapot is be kell nytjtani.

‘Amennyiben a pénztirtag még nem jelentetie be a szolgaltatasra jogosult kedvezményezettjét, az
igényléssel egyidejileg a szolgaltatasra jogosult bejelentd lapot is be kell nydjtani.
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¢ A Pénztdr szolgdltatdsa ezen szolgdltatdsi kordn belil a foglalkoztatas
eldsegitésérél és a munkanélkiliek ellatasardl sz616 1991. évi IV. t6érvény szerinti
allaskeresési jaradék, nyugdij ei6tti llaskeresési segély 6sszegének kiegészitése
a folydsitas idGtartama alatt, legfeljebb az ellatas alapjaul szolgadld Gsszeg
mértékéig.

e A jogosultsdg fennalidsa alatt igénybe vehetd rendszeres szolgaltatas, de
kérhetd egyszeri kifizetésként is {szintén jogosultsag fennalldsa alatt}.

Igényléssel egyidejlileg benynjtandé iratok:

- szolgdltatds igénylSlap,

- a Munkaligyi Kézpont altal kidllitott eredeti allaskeresési jaradékot vagy
nyugdij eiStti dllaskeresési segélyt megallapito hatdrozat mdsolata,

- az utalas tényét igazold bankszamlakivonat vagy postai atvételi szelvény
madsolata.

Amennyiben a hatarozatot a tag igényléssel a Pénztarba a hatarozat kézhezvételétd)
szamitott 120 napon belll benyujtja, (gy a jogosultsag kezdetéig visszamendleg a
killbnbozet egy Osszegben kifizethetd, ezt kévetSen havi kifizetésekre keriil sor.
Amennyiben a pénztartag a jogosultsagot igazolé dokumentum kézhezvételét nem
tudja hitelt érdeml6en igazolni, abban az esetben, a pénztar a 120 nap kezdetének az
esemény bekovetkezésének datumat veszi alapul.

Koziizemi dijak finanszirozasanak tamogatasa

Kizdrolag pénztdrtag részére nyljthaté szolgdltatds. A pénztdrtagnak a szolgdltatés
igénybevételét megelGzGen igazolnia kell a Pénztar részére, hogy védendd
fogyaszténak mindsil a foldgazellatasrél sz6lé 2008. évi XL. térvény tovabbad a
villamos energiardl sz6lé 2007. évi LXXXVI. térvény, valamint 19/2009. (1.30.) Korm.
rendelet szerint. Az igazoldst a torvény szerint évente meg kell djitani (a targyév
03.31-ig) a szolgaltaténdl kell igazolni, ha allapota nem végleges, hogy tovdbbra is
jogosult a kedvezményre, a szolgaltatd 8 napon belil dont.

A Pénztar szolgaltatasa:

¢ g foldgazelldtasrdl szol6 2008. évi XL. t6rvényben és a villamos energidrél sz6l6
2007. évi LXXXVI. torvényben meghatdrozott védendé fogyasztonak mindsild
pénztartag altal fizetendd kozizemi dijak (villamos energia, gaz, ivodviz,
csatornadij) megtéritése;

o Akozizemi dijak finanszirozdsara fordithaté tdmogatds havi 6sszege legfeljebb a
targyév elsd napjan érvényes havi minimalbér 15 szazalékanak megfeleld dsszeg
lehet;

* Ajogosultsag fenndllasa alatt folyamatosan igénybe vehetd szolgaltatas, havonta
folydsithatd tdmogatas.

lgényléssel egyidejlileg benyljtandd iratok:
- szolgaltatds igényldlap,
- atagsagi jogviszony és a védendd fogyasztdi minéség ideje alatt kiallitott és
pénziigyileg teljesitett szamla, egyszerUsitett szamla, bizonylat, elektronikus
dokumentum masolata a havi koziizemi dij Gsszegérdl, befizetésérdl,
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- avédend6 fogyaszto nyilvantartasba vételérdl szdlo értesits, igazoias, amit a
foldgazelosztd, illetve a villamos energia eloszté kiild meg a fogyaszténak.

Lakascéla jelzdloghitel torlesztésének tamogatasa

Kizérdlag pénztartag részére nyujthaté szolgaltatds. A pénztar a szolgdltatast
kozvetlenill a pénztartag vagy a folyosité hitelintézet részére fizetheti meg,
amennyiben a tamogatast a pénztartag igényelte. A lakdscélt jelzaloghitel
torlesztésére fordithatd tamogatas havi Osszege legfeljebb a targyév eisé napjan
érvényes havi minimalbér 15 szdzalékanak megfelel§ 6sszeg tehet.

A szolgaltatds a tagsagi jogviszony alatt az év barmely idGpontjaban kiallitott
dokumentum alapjan nyuijthaté. Amennyiben a kdlcson- és a jelzdlogszerz§dés kiilén
dokumentum, akkor az igény befogaddsdhoz mindketté benyljtasa sziikséges
eredetiben vagy masolatban. Amennyiben a folydsitott koélcsén lakascéld
jelzaloghitelt kivaltd hitel és a szerzédéshdl nem derill ki, hogy az eredeti hitel
Lakascéld jelzaloghitel volt, akkor szilkkséges az eredeti hitelszerz6dést is bekiildeni.
Munkaltatéi kblcsdn nem térithetd. Munkaliatdi kélcsén toérlesztésére nyitott
hitelszamlédra, munkaltatoi lakaskdlcsén tamogatds elszamoldsdra nyitott elklilonitett
nyilvantartasi szamlara nem kérhet a lakdscéll jelzaloghitel tamogatas.
lgényléssel egyidejlileg benydjtandd iratok:

- szolgaltatas igényiblap,

- alakascéll kolcson és jelzalog szerzddés vagy masolata,

- a hitelintézet igazoldsa vagy annak masolata az elmalt haromhavi torlesztd

részlet dsszegérél

Tiiz és elemi karokhoz kapcsolodo segélyek (kizardlag célzott szolgaltatasi szamlarol
teljesithetd kozosségi jellegli szolgaltatds, csak a tag jogan)

A segély a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél szdld 2014. évi. LXXXVIIL.
torvényben meghatérozott tfz és elemi karok bekdvetkezte esetén, egyszeri jelleggel
nyujthatd, ha arra célzott tamogatas fedezetet biztosit.

Azok a vagyoni karok finanszirozhatdak, melynek okozdja: tiiz, robbanas, vihar, a
viharon kivili, egyéb természeti (elemi) kar, atomenergia, talajsiiliyedés és
foldrengés. A segély keretében a Pénztar kizardlag a Tag tulajdonaban, vagy a Tag
kdzeli hozzatartozdjanak tulajdondban allg, de a Tag altal is életvitelszer(ien hasznalt
lakoingatlanban, annak berendezési, felszerelési targyaiban keletkezett kér alapjan
nyujt segélyt. A Tag kozvetlen vagy kozvetett tulajdondban 8ll6 és gazdasagi célu
ingatlanban, targyi eszkézben, illetve a személygépkocsiban keletkezett karok alapjan
segély nem nyujthaté.

igényléssel egyidejlileg benyujtandd iratok:

- igénybejelentd nyomtatvany,

- a szolgdltatdst igénybe vevd jogosultat bejelentd lap (ha a pénztartag az
ingatlanban életvitelszer(ien lakik és a szolgdltatasra jogosult kedvezményezett
az ingatlan tulajdonosal),

- az esemeény bekévetkezését igazolé kdrszakértdi jelentés masolata,

- a karszakért6i felmérés eredménye vagy
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- & helyreallitas koltségeit igazold szamlak.

Ha a pénztartag szamlaval vagy adasvételi szerz6déssel igazolni tudja a
megsemmisiilt értéket, gy a kdrszakértdi felmérést akkor sziikséges elvégeztetni,
ha a Pénztar erre felszélitja a pénztartagot.

A segély Osszege az igazolt kir Gsszege, de legfeliebb a célzott tamogatdsi
szerz8désben foglalt {meghatédrozott) dsszeg.

Intézményi idésgondozas tamogatasa

A szolgdltatast a pénztdrtag veheti igénybe sajat jogon vagy a bejelentett
szolgéltatdsra jogosuit kedvezményezettje” jogén;

A Pénztar szolgdltatasa: pénztartag vagy bejelentett kézeli hozzétartozdja részére,
gondozdsi, dpolasi intézményben vald elhelyezés napi vagy havi dijdnak tdmogatdsa;
A tamogatas az intézményi elhelyezés tartamara az igazolt napi vagy havi dij, de
legfeljebb a szocialis vetitési alap 6sszegének, illetve napi dij esetén a szocialis vetitési
alap Osszege harmincad részének mértékéig folydsithaté;

A szolgaltatas rendszeres kifizetésként igényelhetd, ha a havi gondozasi dij dsszege
meghaladja a szocidlis vetitési alap Osszegét. Ugyanazon személy utdn egyéni
szamldnként egy arra jogosult személy veheti igénybe a Pénztar szolgéltatasat.

Igényléssel egyidejlileg benyljtandd iratok:
- szolgaltatds igényldlap,
- az intézmény igazoldsa az elldtott személyrdl, az ellatast fizet6 személyrél, az
elhelyezés/elidtas idGtartamarol és a téritési dij dsszegérd,
- a pénztartag vagy bejelentett kozeli hozzatartozdja nevére és cimére kidllitott
szamiak eredeti példanya.

Temetés igazolt koltségeinek tdmogatisa

A Pénztar ezt a szolgaltatast a pénztartag kozeli hozzétartozojanak haldla esetén a
pénztartag, mint hatramaradott részére nyujtja. A haldleset bekdvetkezését
kévetéen igénybe vehetd eseti szolgaltatas.

Igényléssel egyidejiileg benyujtandé iratok:

- szolgdltatas igényl6lap,

- a kifizetés igényléséhez sziikséges a halotti anyakényvi kivonat mésolata,
- kizeli hozzatartozdi minSség okiratban torténd igazoldsa,

- a temetés koltségeit igazold szamlak eredeti példanyai.

Otthoni gondozas tamogatédsa

A szolgaltatdst a pénztrtag veheti igénybe sajit jogon vagy a bejelentett
szolgéltatdsra jogosult kedvezményezettje” jogan.

A szolgaltatést helyi 6nkormanyzat altal kiadott mikddési engedéllyel rendelkezd
szolgaltatd nyujthatja.

‘Amennyiben a pénztériag még nem jelentette be a szolgaltatisra jogosult kedvezményezettjét, az

igényléssel egyidejiileg a szolgaltatasra jogosult bejelentd lapot is be kell nytitani.

Amennyiben a pénztirtag még nem jelentette be a szolgéltatasra jogosult kedvezményezettjét, az

igényléssel egyidejiileg a szolgaltatasra jogosult bejelentd lapot is be kell nydjtani.
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A pénztartag a szolgaltatas igénybevételét a szamldval igazolja.

lgényléssel egyidejlileg benyiljtando iratok:
- szolgaltatas igénylélap,
- a pénztdrtag vagy bejelentett kézeli hozzitartozéja nevére és cimére kiallitott
szamlak eredeti példanya

22 A PENZTARTAG HOZZAFERESE A PENZTARI SZOLGALTATASOKHOZ (VARAKOZASI
IDG)

Az egészségpénztari szolgaltatdsoknak nincs varakozasi ideje, mig az Onsegélyezd
szolgdltatasok igénybevétele a befizetést kovetd, torvényi 180 (szaznyolcvan) nap elteltét
kovetGen lehetséges, figyelemmel az egyes esetekre vonatkozd kilén jogszabalyi
eléirasokat is.

2.3 A PENZTAR CELZOTT S2Z0LGALTATASSAL KAPCSOLATOS RENDELKEZESE|

A Pénztdr a munkaltatoi tagjaval vagy tdmogatoval kotott tdmogatdi szerzédés alapjan, a
munkaltatoi tag pénztartag alkalmazottai, illetve a tamogaté a tamogatasrdl sz616
szerz8désben meghatérozott tagsagi kor részére jelen szabalyzatban foglaltak szerint nyujt
szolgaltatdst (a tovdbbiakban: célzott szolgéitatas). A munkdltaté vagy tdmogaté jogosult
meghatdrozni, hogy az adomanyt, illetve a célzott szolgdltatasra fizetett Osszeget a Pénztar
milyen célra és milyen mddon hasznalhatja fel, de a tdmogatas csak a pénztartagsag
egészének, vagy az Alapszabdlyban meghatarozott tagségi kérnek nyujthatd. A Pénztar
kozdsségi szolgaltatdsokat nem nyljt, igy a fedezeti tartalékon belll létrehozott
szolgaltatasi tartalék létrehozasa sem indokolt.

Célzott szolgdltatdsként a Pénztar Alapszabélydban és a jelen szolgdltatdsi szabdlyzatdban
szerepld szolgdltatdsok nydjthatok. Ezek kdziil a munkaltatd, illetve a tamogatd valasztja ki
az altala célzott szolgaltatasként finanszirozni kivdnt szolgaltatast.

A célzott szolgéltatdst a munkaltatéi tag minden, a Pénztarban tag munkavallaldja, a
tdmogatasrél szold szerzédésben meghatdrozott tagsagi kor, valamint az Alapszabaly
szerint azok hozzéatartozdi részére biztositani kell az egyeni6 elbanés alapelvét szem elétt
tartva.

A Pénztar és a munkidltatdi tag, illetve a tdmogato altal megkotott egyedi szerzGdés(ek)
minimalis tartalmi kévetelménye, amennyiben azok célzott szolgdltatasok nyujtasara is
kiterjed:

a) célzott szolgéltataskorének meghatdrozasa;

b) célzott szolgdltatas nydjtdsara a munkaltaté vagy tamogatd altal a Pénztar részére
fizetendd Osszeget, ezen belll a kozvetlenill a célzott szolgdltatasra, valamint a
Pénztdr mikddésére felhasznalhatd részt, valamint rendelkezni kell a szerzGdés
megsziinése utan fennmarado dsszeg felhasznalasarol;

c) célzott szolgaltatas nydjtasanak madjat, rendjét, hataridejét;

d) eredményes célzott szolgaltatas nyujtasdhoz sziikséges egyittmikodés kereteit;

e} célzott szolgéltatds nyujtas elszamolasanak rendjét;

f} célzott szolgaltatas eredményessége értékelésének maddjat, rendjét.

A Pénztar részére a kozvetleniil a célzott szolgdltatas nyujtdsara a munkaltatdi tag vagy
tamogaté altal fizetett 6sszeget a fedezeti alapon beliil erre a célra munkaltatdi tagonként,
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tamogatoként és célzott szolgdltatasi szerzédésenként elkiilénitetten |étrehozott
tartalékba (célzott szolgaltatdsok tartalékai) kell helyezni, és azt kizérdlag a szerzédéshen
meghatarozott célokra lehet forditani. Az ezen tartalékban a szerzGdés teljesitését
kovetben taldlhaté maradvanyt a pénztértagok egyéni szamlai kozétt felosztani nem lehet.
A Pénztar (célzott)szolgaltatdsaira jogosultakat az igénybevétel szempontjabdl azonos
jogok illetik meg, ezért a jogosultak egyenid ardnyban részesiilhetnek a célzott szolgéltatas
Gsszegébdl. A célzott szolgaltatas igénybevételekor a Pénztér a célzott szolgaltatast ezen
egyenld ardny mértékéig a célzott szolgaltatasi tartalék terhére nyuijtja.
Az egyenld banasmdd kdvetelményére (Mt. 12. §) figyelemmel, a célzott szolgaltatasi
tartalék terhére torténd szolgaltatds igénybevételkor annak érdekében, hogy a Pénztar
(célzott) szolgdltatdsaira jogosultakat az igénybevétel szempontjabél azonos jogok illessék
meg és a jogosultak egyenid aranyban részesiljenek a célzott szolgditatds Osszegébdl a
Pénztar a szolgdltatds nydjtésakor ellendrzi az igénybevételre valé jogosultsagot.

A celzott szolgaltatdsra a munkaltatdi tag vagy tdmogaté éltal fizetett teljes Gsszeg
adomanynak mindgsiil.

2.4 APENZTAR SZOLGALTATASAINAK IGENYBEVETELE
2.4.1 A Pénztar szolgaltatasainak kartyaval torténd igénybevétele

A Pénztar funkcijdban a kereskedelmi bankok 4&ltal alkalmazott elektronikus
fizet6eszk6zhtz hasonld, de attdl tartalmdban eltéré mddon egyenliti ki a pénztari
szolgdltatasok ellenértékét.

A Pénztar kibocsat egy mdgnes csikkal elldtott kartyat, amely a tag azonositasat
szolgéltatashoz valé hozzéférésre torténd jogosultsagat, valamint egyéni szémla terhére
torténd szolgaltatds igénybevételkora rendelkezésére all6 egyéni szémla egyenlegéhez valé
hozzaférést biztositja. Ezaltal a tag egyéni szamldja az aktudlis egyenleg csokkentését teszi
lehetévé, akdr oly médon is, hogy egy egyéni szdmldhoz — a kézeli hozzatartozé jogan, mint
pénztdri szolgaltatasra jogosult — tobb kartya is hozzafér. A kirtya célzott egészségpénztari
szolgaltatas igénybevételekor a céizott szolgdltatasra vald jogosultsag ellendrzését is
lehetdvé teszi.

A kartyaval térténd fizetés szabalyait a Kartyaelfogadasi szabélyzat tartalmazza.
A Pénztar kiegészitG dnsegélyezd szolgdltatdsai kartydval nem vehetéek igénybe.

2.4.2 A Pénztar szolgaltatasainak szamla ellenében torténé igénybevétele

A Pénztér szolgaltatdsait a jelen szabdlyzat 1. szdmu flggelékének A PENZTARTAGOK ALTAL
SZAMLAVAL TORTENG SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK RENDIENEK folyamatdbra 1.
pontjaban meghatarozott szolgaltatdsok esetében nem feltétele az igénybevételnek a
szolgéltatoval fenndllé szerz6déses jogviszony. llyen esetekben az alibbi feltételek
fennallasa esetén a szolgédltaté altal kidllitott szamla ellenében is igénybe lehet venni az
egyes szolgaltatasokat.

* a szamla befogaddsa, valamint a kifizetés pillanatédban a Pénztar és a bizonylatot
kiallitd szolgdltatd kozott a hatélyos jogszabalyok szerint nem szilkséges szerz6dés

* azigénybe venni kivant szolgéltatas a teljesités pillanatdban szerepel a kifizetéskor
érvényes jogszabdly ltal elszémolhatd szolgéltatdsok kozott
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A szamldval igénybevett szolgaltatdsok elszdmoldsa dgy torténik, hogy a pénztartag a
szolgdltatast igénybe veszi, annak dijat kifizeti a szolgaltato részére. A szolgaltatd tételes
szamlat allit ki, melyen a vevé rovatban az Uj Pillér Onkéntes Kotcsonds Kiegészitd Egészség-
és Onsegélyezd Pénztir nevét, cimét (H-1022 Budapest, Bimbo ut. 18.) és addszamat
{18189072-1-41), vagy - olyan szolgaltatas esetén, ahol a hatdiyos jogszabaly nem ir eld
szerzBdési kotelezettséget a pénztar és a szolgdltatd kozott - a pénztartag (bejelentett
szolgdltatisra jogosult kedvezményezettie) nevét és cimét kell feltiintetni. A szdmla
tartalmi és alaki kévetelményeit a hatalyos jogszabélyok hatdrozzdk meg. A szamian
minden esetben fel kell tiintetni a pénztirtag pénztari azonositéjat, vagy 16 jegyl
kdrtyaszamat, esetleg adoazonosito jelét.

Az egészségpénztari szolgaltatds igénybevételérdl szolo szamldt legkésSbb a kiallitast
kivetd év december 31. napjdig kell benyuijtani a Pénztarnak.

A Pénztar az egészségpénztdri szolgdltatdsok tag részére térténd elszdmoldsat és kifizetését
a jogosultsag igazolésat kévetd 15 munkanapon belil végzi el, amennyiben a kifizetéshez
sziikséges Osszeg a tag egyéni szamldjdn és/vagy a célzott szolgdltatds tartalékan
rendelkezésre al.

Amennyiben a pénztartag magasabb dsszegli egészségpénztari szolgdltatdst vesz igénybe
és fizet ki készpénzben, mint amennyire az egészségpénztari egyéni szamlaja és/vagy a
célzott szolgdltatas tartaléka fedezetet nyujt, abban az esetben a Pénztér az elszamolas
soran a tag nyilatkozata alapjén jar el. A Pénztar a tag valasztasa szerint, vagy csak a tag
egyéni egészségszamlajan és/vagy a célzott szolgéltatds tartalékan 1évs dsszeget fizeti ki,
annak fedezete erejéig, vagy egyedi elbirélas alapjén a tag aital kéreimezett részletekben
teljesiti a kifizetést, vagy a szamla kifizetése kizérolag a teljes fedezet rendelkezésre allasat
kdvetden teljesiil. Ebben az esetben, amennyiben a pénztartag a szolgdltatdsi szamla
fedezetéiil szolgdld hianyzo Gsszeget az egyéni egészségszamiajara befizeti, ugy a Pénztar
a szamlat a tag részére a vonatkozo jogszabdlyoknak megfeleléen kifizeti. Amennyiben a
tag a fedezet hidnyos szamla teljes sszegének rendelkezésre allasat kovetfen kéri a szamla
kifizetését, ugy a fedezet rendelkezésre allasdig a Pénztar azokat a szamldkat utalja el,
amelyekre a tag egyéni egészségszamlajan fedezet van.

Az dnsegélyezd pénztdri szolgaltatas igénybevételérdl sz6l6 szamlat/jogosultsdgot igazold
dokumentumot a 2.1.2 pontban meghatarozott hatdridSk szerint kell benydjtani a
Pénztarnak. Amennyiben a 2.1.2 pontban a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések nem irnak
el hataridét, ugy a szamlat/jogosultsigot igazold dokumentumot legkésdbb a kidllitast,
vagy jogosultsagi id6szakot kdvetd év december 31. napjaig kell a Pénztarnak benyujtant.

A Pénztar az dnsegélyezd pénztari szolgaltatdsok tag részére torténé elszamolasat és
kifizetését a jogosultsdg igazolasat kdvet8 25 munkanapon belil végzi el, amennyiben
rendelkezésre all a kifizetéshez szlikséges 6sszeg a tag egyéni szamlajan.

A Pénztar az onsegélyezd pénztari szolgaltatast a benyujtast koveté idGszakra nydjtja, az
elsé jogosultsdgi hénap az igény benyuijtds honapja. Ez alél kivétel az a szolgéltatds,
melynek jogosultsagi iddszakardl a jelen szabhalyzat a 2.1.2. pontja rendelkezik.

Amennyiben a pénztidrtag magasabb osszegli onsegélyezd szolgdltatast vesz igénybe és
fizet ki készpénzben, mint amennyire az egészségpénztari egyéni szaémlaja fedezetet nyuit,
abban az esetben a Pénztdr, ha a jogszabdly és jelen szabalyzat erre lehetGséget ad, gy az
elszdmolds soran a tag nyilatkozata alapjan jar el.
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A Pénztar a tag valasztasa szerint, vagy csak a tag egyéni egészségszamlajan és/vagy a
célzott szolgaltatas tartalékan lévd Osszeget fizeti ki, annak fedezete erejéig, vagy egyedi
elbiralas alapjdn a tag 4altal kérelmezett részletekben teljesiti a kifizetést, vagy a
szamla/jogosultsagot igazolé dokumentum kifizetése kizdrolag a teljes fedezet
rendelkezésre allasat kovetden teljesil. Ebben az esetben, amennyiben a pénztartag a
szolgaltatasi szamla fedezetélil szolgdlé hidnyzd Gsszeget a szamla/jogosultsagot igazold
dokumentum kidllitasat koveté év december 31. napjaig az egyéni egészségszamldjan
elérhetévé teszi, Ugy a Pénztdr az igényelt Osszeget a tag részére a vonatkozd
jogszabalyoknak megfeleléen kifizeti, ellenkezé esetben az igény megsziintetésre keriil, a
jelen szabalyzat altalanos rendelkezések fejezetében irtak szerint.

Az egeészségpénztari és Onsegélyezd pénztari szolgdltatdsokra vonatkozd szamlak
kiegyenlitése a pénztartag valasztdsa szerint postai kifizetéssel vagy a pénztartag altal
megjel&lt bankszdmldra torténd utaldssal torténik. A szolgditatdsokért kifizetett 6sszeget a
pénztar a tag egyéni szamlajardl levonja.

A szamla elszamoldsénak rendjérdl jelen szabalyzat 1 szamu fiiggeléke A PENZTARTAGOK
ALTAL SZAMLAVAL TORTENO SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK RENDJE nev( szabalyzat
rendelkezik.

2.5 A NEM FINANSZIROZHATO SZOLGALTATAS ESETEN KOVETENDO EUARAS

1. Az olyan szolgéltatasokrol, melyek nem felelnek meg a mindenkor hatdlyos egészség-
és oOnsegélyezd pénztari szolgéaltatdsokat és azok igénybevételét szabalyozd
jogszabalynak, a Pénztar tagjai részére igazolast kiild.

2. Az igazolas megkiildésének hatarideje — igazodva az Addzds Rendjérdl szolé 2017, évi
Ct torvényben foglaltakhoz — a targyévet kovetd év januar 31-e.
3. Azigazolds minimdlis tartalma:
3.1 A pénztar neve
3.1 A pénztér cime
3.1 A pénztar adészama
3.1 Az addév
3.1 Atagneve
3.1 A tag addazonosito jele
3.1 Atagcime
3.1 A tag &ltal az addévben igénybevett, a jogszabalyoknak nem megfelelé
szolgaltatas(ok) Osszértéke.

4. Amennyiben a Pénztarral szerz8désben allé szolgaltaté a Pénztar tagja részére olyan
szolgaltatdst nyujt, amely nem felel meg az egészség- és onsegélyezé pénztari
szolgaltatdsokat szabalyozo jogszabalyok el§irdsainak, a Pénztar az észleléstdl szamitott
8 napon beliil irdsban figyelmezteti a szolgaltatot.

5. Afigyelmeztetés tartalmazza a jogszabalyoknak nem megfeleld szolgdltatds tényalldsat,
valamint a jogszabalynak torténé nem megfelelés indokidsat.

6. Ugyanazon szolgédltatonal tapasztalt, nem a jogszabalyoknak megfelelé szolgaltatas
nyljtas esetén a Pénztar 30 napon belil felbontja a szolgaltatasok nyuljtasara kotott
szerzGdését.
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2.6 AZ IGENYBEVETT SZOLGALTATASOK TARTALMARA VONATKOZO ADATVEDELMI
ELGIRASOK

A pénztartagok altal igénybevett szolgaitatdsok adataira jelen szabalyzat 2.1 fejezetének
bekezdésében meghatdrozott jogszabalyok szerint kell eljarni.

Ehhez kapcsoldddan szigorian be kell tartani azt a jogszabalyi elGirast, mely szerint a
szolgaltatoktodl érkezé elektronikus bizonylatot a Pénztar rendszerbe keriilését kovetéen—
tekintettel az 1997. évi XLVII. Torvény az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolodo személyes
adatok kezelésérdl és védelmérdl — a Pénztar nyilvantartasi rendszerében kizérdlag egy
helyen lehet téroini.

2.7 PENZTARI SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELET ALATAMASZTO BIZONYLATI RENDJE

A Pénztar az igénybevett egészségligyi és Onsegélyezd szolgaltatdsokrol kidllitott
bizonylatok kételezd tartalmi elemeire vonatkozdan killon bizonylati rendet alkot, amely
jelen szabdlyzat 2. szamu fuggeléke.

3 ZARO RENDELKEZESEK

Jelen szabdlyzat az Uj Pillér Egészségpénztar Igazgatdtanacsanak 3/2023(10.09.) sz. IT
hatdrozata értetmében 2023. oktéber 09. napjan lép hatélyba, a korabbi szabalyzatok jelen
szabalyzat hatalybalépésével hatalyat veszti.

Jelen szabadlyzatban foglaltak betartasaért és betartatasaért, az Uj Pillér Egészségpénztar
Igazgatétanacsanak elndke és tagjai felel@sek.

Az U] Pillér Egészségpénztar Igazgatétanacsanak elndke és tagjai felelések e szabélyzat
rendelkezéseinek aktualizdldsaért, igy a hatalyos jogszabalyoknak, az Uj Pillér
Egészségpénztar Alapszabalydban foglaltaknak vald megfeleléséért.

A szabalyzat sz6vegében tortént valtoztatasokat minden esetben a Pénztar
Igazgatotanacsa elé kell terjeszteni.

Jelen szabdlyzathoz csatolt fliggelékek a szabdlyzat elvalaszthatatlan részét képezik. A
szolgaltatasi szabalyzat mellékletét, a , Kartyaelfogaddhelyek” ,Elfogadohelyek” listajat —
tekintettel a Szabdlyzatban megfogalmazott szolgaltatdsi kdr bdvitésének iranyelveire,
valamint a folyamatosan b&vil6 szolgaltatéi halozatra — legalabb negyedévente aktualizalni
kell.

Fliggelék:
* A pénztartagok altal szamladval torténd szolgaltatas igénybevételének rendje
* Bizonylati rend
s Nyomtatvanyok

Budapest, 2023.oktdber 09. b ‘9& od =%

.......................................

Marchhart Dénes
igazgatdtandcs elnbke
Uj pillér Egészség- és Onsegélyezd Pénztar
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1. $ZAMU FUGGELEK A PENZTARTAGOK ALTAL SZAMLAVAL TORTENG
SZOLGALTATAS IGENYBEVETELENEK RENDJE

B o

A Szovetséges.

A PENZTARTAGOK ALTAL SZAMLAVAL TORTENO SZOLGALTATAS
IGENYBEVETELENEK RENDIE

221 -



UJ PILLER EGESZSEGPENZTAR

(1) A KISEROLAP

A tagok &ltal bekiildott szamlak elbirdlasa és utalvdnyozdsa Rendelkezd nyilatkozat
elszamoldsra beklldott szamlarél cimd nyomtatvany, vagy a nyomtatvannyal azonos
adattartalommal eliatott kisérélevél alapjan térténik.

(2) A SZAMLA ELLENORZESE

A bekiild6tt szémla alapjan a folyamat 6t lépéshdl all
1. A Pénztartag adatainak rogzitése
A Pénztartag adatainak rogzitése értelemszer(ien, a nyomtatvany szerint térténik.
Olyan esetben, amikor a szamla nem pénztartagtdl, hanem a szolgéltatasra jogosult
kedvezményezettd! érkezik, akkor a Pénztar a szamla beérkezésérdl a tagot
tajékoztatja.

2. A szamlak elbirdldsa

A szamla ellen8rzése soran a szamlak tételei klilon-kiilon kertlnek ellenérzésre, és
a jelen eljarasi rendben rogzitettek szerint keril elbirdlasra a tétel jogossdga. A
tételeket, amelyeket az elbiralas soran nem fogadtunk el, a szamlan jelélésre, mig
az elfogadhato tételek régzitésre keriilnek, a nem elfogadhaté tételek dsszege pedig
levondsra keriil a szamla végisszegébdl, a szamlat ilyen esetben a Pénztar nem kiiidi
vissza a tagnak. Amennyiben a szamla kizardlag csak nem elfogadhaté tételt
tartalmaz, rakeriil az elutasité bélyegz8, az eredeti szamla visszakildésre keril a
pénztartag részére, amennyiben azt a tag igényki.

Az elbiralds folyaman a szamlakbdl kilon-kilon Gsszesiteni kel az életméd javité
egészség és Onsegélyez pénztari szolgaltatasok kategériaba sorolhaté tételeket
(sporteszkdz, természetgydgyaszat, fog- és szdjdpolasi termékek). Az addkételes
tételeket a Pénztar Gsszesiti, a kifizetésérdl a tag rendelkezik a kiilon rendelkezé
nyilatkozat alapjan. A szamldk rogzitése sordn az egyéni szamlan és a célzott
szolgaltatas tartalékan levd osszeg megterhelhetdsége (els6ként a célzott, aztén az
egyéni szamla) ellendrzésre kertil, hogy az elbiralas alapjan utalvanyozni lehessen,
iletve szlikség esetén az egyéb teenddkrél, a tagnak értesitést kiild a Pénztar.

3. Utalvanyozés
Az utalvanyozdas sordn az ellendrzés folyaman jogosnak itélt Gsszeg fedezete kerdil
ellenérzésre az egyéni szamla és célzott szolgaltatds tartaléka alapjan. Amennyiben
a rendeletnek megfeleld szolgdltatasokra nem all elegendé fedezet rendelkezésre,
azokat a szdmlakat kell utalni, amelyekre fedezet van. Amennyiben a pénztartag
magasabb Osszegli szolgditatast vesz igénybe és fizet ki, mint amennyire az
egészségpénztéri egyéni szamidja és/vagy a célzott szolgaltatas tartaléka fedezetet
nyujt, abban az esetben a pénztartag nyilatkozat alapjan jar el. A pénztértag
valasztasa szerint, vagy csak a pénztari egyéni szamlajan és/vagy a célzott

szolgaltatas tartaléka lévé dsszeget fizeti ki, annak fedezete erejéig, vagy a szédmla
kifizetése kizardlag a teljes fedezet rendelkezésre allasét kovetben teljesil. A
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Pénztar ilyen esetekben a Szolgaltatdsi szabalyzat 2.4.2 pontban foglaltaknak
megfeleléen jar el a szamlak kifizetésé sorén.

4. Vilasz a tag felé
Amennyiben van olyan tétel, amely nem utaihato, akkor a ki nem fizethetd tételek
végosszege levonasra kerll a szamia végosszegébdl. Amennyiben a szamlarél egy
tétel sem keriilt elutaldsra, a szdmla eredeti példényban keriil visszakiildésre a
pénztartag részére, amennyiben azt a tag igényli.

folyamatabra

A szolgaltatas elfogadasahoz szitkség van-¢ a pénztir és a
szolgaltaté kdzott szerzddésre vagy a jogosultsag egyéb médon
val6 igazolasara? A szolgéltatas kifizetése-kiegyenlitése

]

A szerz6dés vagy a jogosultsag
meglétének ellendrzése

]

nincs ! van

A szamla megfelel-e a szerz6désnek?

A S

nem felel meg . megfelel

| \
A szamla alaki ellendrzése

nem felel meg megfelel

/ A szamla tartalmi ellenbrzése

- N\

nem felel meg

I

]

I

megfelel

\

\

 J Elfogadj uk
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Nem fogadjuk el

Szerz6dés nem kell:

1. Gyogyszer, gyégyaszati segédeszkdz, csecsemd- és betegapolasi cikkek

Aktiv testmozgast segité sporteszkodz

Braille irdssal késziilt konyv (hatdségi igazolas kell!)

Fog- és szajapoldsi termékek, gydgytedk

Vak személy részere vasarolt specialis kbnyvek aranak tamogatdsa (hatosagi

igazolds sziikséges!)

6. Megvéltozott egészségi allapotu személyek életvitelét megkGnnyitd
specialis eszkozok aranak, valamint lakokornyezetik sziikségleteikhez
igazodo atalakitasa koltségeinek tamogatasa (hatdsagi igazolds keli!)

7. Vakvezetd kutydval Osszefliggésben felmeriilt koltségek {(hatdsdgi igazolas
kelll) '

8. Latas, hallas javitd eszk6zok {orvosi/optometrista javaslat sziikséges)

9. NNGYK (2023. augusztus. 01-tél} engedélyszammal rendelkez§ gydgyhatasd
termékek

10. Gluténmentes speciilis élelmiszerek

11. a jelen szabdlyzat 2.1.2 pontjdban meghatarozott kiegészité onsegélyezd
szolgaltatasok kore

nos W

Minden mas igénybevett szolgéltatdsnal szerzddés szlikséges.

2.

Ha olyan szolgéltatété! jéon be szdmla, ahol a kormdnyrendelet szerint sziikséges a
szerzGdés, de még nincs, akkor tovabbi intézkedést igényel a szolgaltatdi teriilettdl.
Amennyiben a szolgaltaté a Pénztar nyilvantartasa szerint ,jelentkezett” stdtuszban van, a
szamla fliggdstatuszba keriil. Hyen esetben a Pénztarnak fe! kell venni a kapcsolatot a
szolgdltatdval, mert készpénzes szamla var kifizetésre.

Amennyiben a szolgaltaté nem szerepel sem a szerz6détt, sem a jelentkezett szolgaltatok
kozdtt, a Pénztdr a szamlat a tagnak visszakiildi, mig a szamla kiallitéja, azaz a szolgaltato
felé tajékoztatot kiilld a csatlakozasi lehetGségrél.

{ha az elutasitds oka az, hogy nincs szerzbdés, akkor a kéd: 2}

]

Ha a szdmla nem felel meg a szerz8désnek, akkor a tétel elfogaddsa mellett a szamla
masolatat intézkedésre tovabbitani kell a szolgaltatdi teriiletnek.

I

A szamla alaki kellékei:

- .
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1. Aszamia, egyszerlsitett szamla vagy bizonylat egyszer(i elektronikus
masolatanak megnevezése (szamla)
A sprszama vagy egyéb mas azonositdja
Kiallitd neve
Kiallité cime
Kiadllité adoszama
A kidllitas ddtuma
Vevd: Pénztar, cime, adoszama (kdzosségi addszama)
A teljesités id6pontja
Igénybe vev§ pénztartag neve, és tagi azonositdja, vagy kartyaszama
. A termék, szolgaltatds megnevezése, esetleg besorolasa (SZJ/VTSZ) amely
legaldbb beazonositasahoz sziikséges
11. A termék, szolgaltatds mennyiségi egysége és mennyisége
12. A termék, szolgdltatds egységara
13. A termék, szolgaltatds ellenértéke dsszesen
14. A szamla, egyszer(isitett szamia vagy hizonylat egyszer( elektronikus
masolatanak végtsszege
15. A fizetés mddja és hatarideje
(ha az elutasitds oka az, hogy a szamla alakilag nem megfeleld, akkor a kéd: 1)

LR NN R wN

=
=]

5.

Az igénybe vett szolgaltatas jogszabalyoknak térténd megfelelésének vizsgalata.

Minden esetben az elbiraldasnal a termékre vonatkozo egész sort figyelembe kell venni, és
csak az Osszes feltétel teljeslilése estén fogadhato el a termék, szolgaltatas.

Mind a VTSZ, mind az SZJ szamok tizjegyliek. Ebb&! a szamlan az els§ négyet kételezd csak
feltiintetni.

A tablazatban, ahol kevesebb, mint tiz szdmjegy szerepel, ott az §sszes olyan szamot kell
érteni, amelyik vgy kezdédik. {mind a megengedd, mind tité lista esetében).

A szlikités 1”7 oszlopban az 52) illetve VTSZ szamok alapjin torténd tovabbi szdkitések
szerepelnek. Ebben az oszlopban vagy ,csak:” vagy pedig ,kizarva:” megjegyzéssel
szerepelnek a termékek, szolgditatasok.

.Csak” liyenkor a jelzett arucsoporton belil kizérélag az itt felsorolt VTSZ/SZ) szamokat
fogadjuk el.

»Kizadrva” llyenkor az ebben az oszlopban felsorolt VTSZ/SZ) szamokat nem fogadjuk el.

A ,szlkités 2" oszlopban az elfogadas tovabbi feltételei szerepelnek. Ezek altaldban azt irjak
elé, hogy a termék, szolgaltatds megnevezése mit tartalmazzon.

Egyéb tudnivalok:

A tablazatban nem szerepel, mert nem meghatarozhaté az SZf vagy VTSZ:

1. mozgaskorlatozott, megvaltozott egészségi allapotu személyek életvitelét megkonnyitd
specialis eszkdzok ardnak tdmogatdsa, lakdkodrnyezettik sziikségleteikhez igazodod
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atalakitasa koltségeinek tamogatasa, igy killéndsen korlatok, kapaszkoddk felszerelése,
ajtok, kijarok, folyosok szélesitése, emelSeszkézik beszerelése.

Hyen szolgéltatashoz ANTSZ igazolas sziikséges. A szamlat akkor fogadjuk el, ha csatolva
van hozzd a hatésagi igazolds, amely alapjan a jogosultsag megéllapithaté.

vakvezetd kutydval dsszefiiggésben felmerilt kdltségek tamogatasa;
liyen szolgditatashoz ANTSZ igazolds sziikséges. A szamlat akkor fogadjuk el, ha csatolva
van hozz3 a hatésagi igazolas, amely alapjan a jogosultsdg megailapithaté.

Nincs $Z1/VTSZ szém

Eléfordulhat, hogy az Altaldnos Forgalmi Adérél sz6é16 (2007. évi CXXVIL.) térvényben
meghatarozott, az adé alapjat terhelé dltaldnos add mérték esetén a szamldra nem
irjak ra az SZJ vagy VTSZ szamot.

Ez esetben a termék megnevezése alapjan kell a tételt beazonositani abbdl a
szempontbol, hogy az elszamolhatd, vagy sem.

Csomagolds

ElsGsorban gyogyszertarakban ei6fordul, hogy a csomagolast kilén sorban,
részletezve, VTSZ széamokkal tintetik fel. Amennyiben ezek a VTSZ szamok nem
szerepelnek a tablazatban, akkor fogadhatdk el, ha a szamlabdl kideriil, hogy ezek
valamely elfogadhatd termék csomagolasat takarjdk. A mérlegelésnél figyelembe
lehet venni a tétel megnevezését és az ar nagysagat is.

Rossz §2) VTSZ szamok

Az SZJ szamok valtozdsa miatt elsésorban fogorvosok és orvosok tébbszér rossz
szamot irnak. Ezeket a szamlakat csak akkor fogadjuk el, ha megallapithatd, hogy az
a szolgaltatd egyébként csak egészségpénztérak altal elfogadhatd szolgaltatast
nyujt. (pl: orvos, vagy fogorvos). A hibas szémiakat jelezni kell a szolgaltatdi terilet
felelGsének.

(ha az elutasitas oka az, hogy a szolgaltatds nem elfogadhatd, akkor a kéd: 3}

A nem elfogadott tételeket a szamlan ,nem elfogadhaté” bélyegzével és a megfeleld
kéddal jelSini kell. A tagnak killdendd levélben e kddokra fogunk hivatkozni.

Kod | Elutasitas oka

1.

A szamla alakilag nem felelt meg a jogszabalyi eldirasoknak

A.|a szadmla vevSjeként nem az Uj Pillér Egészségpénztar keriilt feltiintetésre Figyelem!

lasd S. hibakod

B.inem szerepel rajta a kartya-hasznalét egyértelmlen azonosité adat

(egészségpénztari kdrtyaszdm, tagi azonosito, vagy a tagsdghoz tartozé addazonositd
jel)
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C.|a szamlan nem keriilt feltiintetésre minden sziikséges adat {p!. fizetési mdd, szamla
keite, termék megnevezése, termékhez vagy szolgaltatashoz kapcsolédé (VTSZ/SZ)
szamj

D. | szerz8détt szolgaltatd mas szolgaltatast ir a szdmidra, mint amire a szerzfdést kitotte

E.|nem szerepel a pontos termék megnevezés vagy VTSZ/SZJ/TEAOR (nem
beazonosithatd a termék)

2. A szamla kidllitéja nem rendelkezik szerz&déssel a Pénztdrral/vagy a NEAK-al {régi
nevén OEP)

3. A termék, szolgaltatas az Onkéntes Pénztartérvény szerint nem finanszirozhat6

4. Egészségpénztari kartyaval tortént vasarlas

5. A bizonylat formatuma nem megfelel§ {pl:, nyugta, bizonylat, vagy nem adéiigyi
bizonylat)

6 Lezart évben kidllitott szdmla (a szamla hatariddén tdl kertilt megkiildésre)

7. A szamla SZJA kiteles terméket tartalmaz

8 KiHaldi szamia

g, Hianyzo elbleg- vagy végszdmla (Az elflegszamla és a végszamla kizdrdlag egyiitt

érvényes (0 Ft. végosszegl szamla esetén is). A feldolgozdshoz mindkét bizonylat
egylttes megkiildése sziikséges.)

10. | Maér elszamolt szamla

(3) UTALVANYOZAS

Az ellendrzés folyaman jogosnak itélt (a torvényeknek és kormdanyrendeleteknek
megfeleld) szolgaltatds ellenértékének a tag egyéni szamlajarél torténd utaldsdhoz a
kisér6lapok utalvdnyozdsra torténd atvételét, és annak datumat az dtvevd aldirasaval
igazolnia keil. A nyomtatvanyra ra kell vezetni az utalds datumat.

A pénztartag altal szamla ellenében igénybevett pénztdri szolgdltatds ellenértékét a
Pénztarnak a tag altal megjeldlt bankszamiaszamra kell utalni, vagy azt postai készpénz
kifizetéssel teljesiti a Pénztar.

{4) VALASZ A TAG FELE

Amennyiben a tag dltal bekuldott szamla (szamlak) 6sszegét nem utaljuk, a tagnak értesitd
levelet kell kiildeni arrél, hogy miért nem szamolhatdé el a hozzank bekiildétt szamla
Osszege, valamint a szamla tartalmardl hol és milyen médon tadjékozédhat.

(5) SZOLGALTATOI TERULET

A szamidkkal torténd fizetés visszaszoritdsa érdekében minden esetben célszer( tovabbi
intézkedéseket tenni. Ha szerz4doétt szolgaltat6tdl jétt a szamla, akkor igyekezni kell
ravenni a POS telepitésre, vagy hasznalatara.

Nem szerz8dott szolgdltatondl torekedni kell a szerz6dés megkotésére, erre tekintettel a
Pénztar a nem szerz&dott szolgaltatokat kzvetlendl megkeresi, részitkre tajékoztatot kiild.
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PENZTARI SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELET ALATAMASZTO
BIZONYLATI RENDIE
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PREAMBULUM

A célbdl, hogy az oOnkéntes egészségpénztiri gondolat a
Magyarorszagon minél szélesebb kérében elterjedjen, és minél tébb
csaldd  szamdra  legyenek  hozzidférhetéek az  énkéntes
egészségpénztari szolgdltatdsok, ezdltal a lakossdg életmindsége
javuljon, az Uj Pillér Egészségpénztér tagjai szamara a szolgéltatdsok
igénybevételéhez kapcsolddban kartyds rendszert vezetett be,

A szolgdltatasok igénybevételét szamldkkal aldtdmasztd bizonylati
rend célja, hogy a Pénztar jogszabalyok szerinti miikédtetése mellett
biztositsa az ellenérizhetiséget.

A kdrtyas rendszer bevezetése ezen felil az aldbbi célokat szolgalja:

A szolgaltatasok minél szélesebb kérben torténd igénybevétele.

A modern kor kévetelményeinek megfelel6 elektronikus adatcsere.

Egyszer(i elszamolas a szolgiltatékkal.

Kényelem a pénztartagok szamara.

Az igénybevett szolgaltatasok nem csak szarépréba, hanem rendszerszer(, stabii
ellendrizhet&sége, igy megfelelés a jogszabalyi el8irdsoknak.

e wne

1 A PENZTARI SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELET SZAMLAKKAL ALATAMASZTO BIZONYLATI REND
LENYEGE

A bizonylati rend lényege abban all, hogy a pénztari (egészség és/vagy dnsegélyezd)
szolgéltatdsok alapbizonylata az a bizonylat, amely egyértelmiien azonositja a
pénztartagot, a szolgdltatot, a szolgaltatds igénybevételének ditumat, annak dsszegét,
valamint tételesen nevesiti a pénztartag dltal igénybevett szolgéltatdsokat-

2 A BIZONYLATI REND JOGSZABALYI ES A PENZTAR SZABALYZATAIBAN FOGLALT KORNYEZETE

Az Uj Pillér Egészségpénztdr {székhely: H-1022 Budapest, Bimbé it 18., birosagi engedély
szama: 60761/2005/3, APF engedély szama: E-IV/19/2006, addszém: 18189072-1-41,
bankszamlaszdm: CIB 10700024-43040607-51100005) (a tovabbiakban Pénztdr) az
egészségpénztari szolgdltatdsok igénybevételét alatamasztd bizonylatoldsi rendje minden
rendelkezésében és minden egyes pontjdban Hsszhangban van és megfelel a Pénztar
szabalyzataiban foglaltaknak, valamint a vonatkozdé térvények és rendeletek
rendelkezéseinek, amelyek a kévetkezék:

1. az 1993. évi XCVI. Térvény az Onkéntes Kolcsonds Biztosité Pénztarakrol,

2. Az Onkéntes Kdlcsonds Egészség- és Onsegélyezd Pénztirak beszamolo készitési és
konyvvezetési kételezettségének sajatossagairél sz6l6  252/2000 (X11.24) sz.
Kormdnyrendelet,

3. az Onkéntes Kolcsénds Egészség- és Onsegélyezd Pénztérak egyes gazdaikoddsi
szabalyairdl sz616 268/1997.(Xil.22} sz. korményrendelet,

4. az dnkéntes kolicsdonds egészségpénztarak egészségiigyi intézményeinek miikodési és
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Uzemeltetési szabalyairdl sz6l6 109/1997.{VI.25.) Korm.rendelet,

5. A Szamvitelrdl szold 2000. évi C. térvény,

6. 2011. évi CXN. torvény az informaciés oOnrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol,

7. 1997. évi XLVII. Torvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl,

8. a Pénztar Alapszabalya,

9. a Pénztar Kartyaszabalyzata,

10. a Pénztar Szolgaltatdsi szabdlyzata,

11. a Pénztar a pénztari szolgaltatasokat igénybevételét szamldkkal aldtamaszto bizonylati
rendje.

3 AZ ELEKTRONIKUS BIZONYLAT FELEPITESE ES KELETKEZESE ES ELGALLITASA A PENZTAR NYILVANTARTASI
RENDSZEREBOL

3.1 A KARTYAKOZPONT ELEKTRONIKUS BIZONYLATA

A Kartyakozpont altal kiallitott elektronikus bizonylat képezi a Pénztar bizonylatanak az
alapjat. Onmagaban nem, ugyanakkor a szolgaitatdi elektronikus bizonylattal kdzdsen
mindenben megfelel a kénywviteli elszamolast kozvetleniil aldtdmasztd bizonylat alaki és
tartalmi kbvetelményének.

A bizonylati rend ezen feliil a szolgéltatoval térténd elszamolas sordn is zart rendszert alkot,
ami nagyon erds polgarjogi kotelmet jelent.

A Kartyakézpont 3ltal kidllitott elektronikus bizonylat egyértelmtien azonositja:

a) a kartyabirtokost,

b) a szolgaltatot,

c) aszolgaltatds igénybevételének datumat,

d) azigénybevett szolgaitatas 6sszegét.

Az elektronikus bizonylat tartaima és értelmezése bdvebben a jelen szabalyzat 6.1.1.
bekezdésében.

3.2 A SZOLGALTATO ALTAL KESZITETT TETELES BIZONYLAT A2 IGENYBEVETT SZOLGALTATASOKROL

1) Minden egyes egészségiigyi szolgaltaté a Pénztdr kdrtydjaval térténdé minden
egyes vasarlashoz kapcsolédéan a vasarolt termékekrél/szolgdltatdsrol tételes
bizonylatot allit el6, amely egyértelmiien beazonositja az igénybevett szolgaltatas

a) datumat,

b} igénybevevdjét (a pénztartagot),

c) azigénybevett szolgdltatds vagy termék tételes megnevezését a Pénztar és
a Szolgaltaté kdz6tt érvényben levd szolgdltatdi szerzddés szolgaltatdsokra
vonatkozo jegyzéke szerint,

d) az igénybevett szolgaltatas / termék tételes arat és azok Hsszegét.

2) Ezt kovetBen az bizonylatot a szolgaltatd — lehetleg igazodva a szolgaltatoi
szerzdésben meghatarozott elszamolési periodushoz — eljuttatja a Pénztarhoz.

3.3 BIZONYLAT KELETKEZESE ES BEKERULESE A PENZTAR NYILVANTARTASI RENDSZEREBE

1. A Pénztiramind a Kartyakézpont, mind a szolgaltato bizonylatat meghatdrozott
rendszerességgel megkapja, mely alapjan minden egyes szolgaitaténal a
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pénztartagok 3dltal igénybevett szolgiltatasok elszamoldsa a Pénztarral
egységesen, az aldbbi eljdras alapjan térténik.

A megkiildott listdn a Pénztar ellenérizni tudja, hogy az adott szolgaltatas
megfelel-e a szolgdltatoi szerz8désben, az Opt-ben, a szolgaltatdsok
finanszirozasara vonatkozé kormanyrendeletben, az alapszabélyban és a
Pénztar szolgaltatasi jegyzékében meghatdrozott egészségiigyi szolgaltatasok
kdrének.

Megfelelség esetén a Pénztar a Szolgiltaté szamara atutalja a tagok altal
igénybevett szolgaltatdsok ellenértékét.

Ezt kévetben kerill lekdnyvelésre a pénztértag egyéni szamlajan és/vagy a
célzott szolgdltatas tartalékdn a szolgéltatas igénybevétele.

. A szolgéltatokté! érkezd bizonylatot a Pénztar rendszerbe keriilését kbvetéen —
tekintettel az 1997. évi XLVII. Torvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsol6dd
személyes adatok kezelésérGl és védelmér6l —~ a Pénztér nyilvantartdsi

rendszerében kizardlag egy helyen lehet tarolni.

34 A PENITAR A PENZTARI

SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELET SZAMLAKKAL ALATAMASZTO
ELEKTRONIKUS BIZONYLATANAK ELOALLITASA A PENZTAR NYILVANTARTASI RENDSZEREBOL

Az ily modon keletkezett a Pénztdr a pénztari szolgdltatasok igénybevételét

szamlakkal aldtdmaszté elektronikus

bizonylatdnak elGallitasa a Pénztar

nyilvantartasi rendszerébdl — tekintettel az 1997. évi XLVIL. Torvény az egészségiigyi
és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérél és védelmérél sz616 térvény
és az OPT pénztartitokra vonatkozé rendelkezéseinek szigorl betartasara —
nyomtatas dtjan lehetséges.

3.4.1 A Kartyakozpont elektronikus bizonylatanak értelmezése

Szdmviteli torvény 167§(1)

Kdrtyakdzpont

A Kartyakdzpont elektronikus
bizonylatdnak értelmezése

A kbnyvviteli  elszamolast
kozvetleniil alatamaszto
bizonylat altalanos alaki és
tartalmi kellékei a kbvetkez6k:

altal  kidllitott tételes
bizonylat a Pénztdr tagjai
altal kdrtydval igénybe
vett szolgaltatasokrdl

a) a bizonylat megnevezése és|Sorsz.: 129 Az adott hénapban a 129.
sorszama vagy egyéb mads Tranzakcid, melyet a Pénztér
azonositoja kartyajaval bonyolitottak le.

b.) bizonylatot kiallité | POS azonosité: A 12378545 szamu POS fizikailag
gazdidlkodd (ezen belll a|12378545 kihelyezve;

szervezeti egység) megjeltlése

Els6 Magyar Orszdgos Egészségigyi
Kht.
1111 Budapest, Uj Pillér Fasor 1.
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Szamviteli térvény 167§(1) Kartyakdzpont A Kdrtyakdézpont elektronikus
bizonylatanak értelmezése

c.) a gazdasagi miiveletet|Kartyaszam: A 6101021100010009 kartyaszam,
elrendeld személy vagy | 6101021100010009 mely az 10001000 tagkddu lgyfélé.
szervezet  megjelblése, az
utalvdnyozé és a rendelkezés Ez a Pénztar igyfél-adatbazisabol:
végrehajtasat igazold személy, Uj Pillér Katika
valamint a szervezett6l fliggben 1022 Budapest, Bimbo Ut 18.
az ellendr aldirasa; a Addazonosito jel: 8378133362
készletmozgasok bizonylatain Sziil. dadtum: 1968. februar 8.
és a pénzkezelési bizonylatokon
az atvevéd, az ellennyugtakon a
befizetd alairasa;
d.}  bizonylat  kigllitasanak | Ddtum: A kartyalehtizds datuma:
idépontja, illetve - a gazdasagi|00/12/07 2000. december 8.
miivelet jellegétdl, id6beni|l1d6: Id8: 16 6ra 18 perc 20 masodperc
hatalyato! figgéen - annak az|16:18:20

jdépontnak vagy iddszaknak a
megjeldlése, amelyre a
bizonylat adatait vonatkoztatni
kell;

e.) a (megtortént)gazdasagi
mivelet tartalmanak leirdsa
vagy megjellése, a gazdasagi
miivelet okozta valtozdsck
mennyiségi, mindségi és - a
gazdasagi miivelet jellegétdi, a
kényvviteli elszdmolas rendjétdl
flggben — értékbeni adatai;

POS azonosité:
12378545
Osszeg (Ft.): 8000

A szolgdltatas a Pénztar
Alapszabalydnak 59.§ a) bekezdése
szerint és a Pénztar és a Elsé Magyar
Orszigos Egészségligyi Kht. kozotti
szolgdltatodi szerzGdés szerint:

A kartydval 8000. Ft osszegli az
egészségligyi alapelldtason  felili
kiegészit6 szolgaltatast vett igénybe a
kartyafelhasznald.

f.} kiils6 bizonylat esetében a
bizonylatnak tartalmaznia kell
tobbek kozétt: a bizonylatot

SIA Central Europe Zrt.

SIA Central Europe Zrt.
1117 Budapest, Aliz utca 4.

kidllité  gazdalkodd  nevét,
cimét;
g) bizonylatok adatainak | 2000/12 osszesité bizonylat, mely 2000. év

Osszesitése esetén az Hsszesités
alapjaul szolgdlé bizonylatok
korének, valamint annak az
id6szaknak a  megjeltlése,
amelyre az Osszesités
vonatkozik;

december 1. O o6ra 0O perc O
masodperctél 2000. év december
31-én 24 éra 0 perc 0 masodpercig
terjed
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Szamviteli torvény 167§(1)

Kdrtyakézpont

A Kdrtyakdzpont elektronikus
bizonylatdnak értelmezése

h.) kényvelés modjara,

torténd hivatkozas;

az
érintett konyvviteli szdmlakra

a konyvelés mddjat a pénztér
szdmlarendjében szabdlyozza (a
kdnyvelés a 5/A és a szolgaltato éital
elkészitett elektronikus bizonylat
alapjan torténik)

i) a
nyilvantartasokban
rogzités idépontja, igazolasa;

kényvviteli
tortént

amelyet jogszabdly eldir,

j} tovdbbad minden olyan adat,

Egyéb, a szamviteli térvényen feliili, a Kartyakézpont-bizonylaton szerepld informécick

Valasz 01 A SIA BASE24 rendszere altal elfogadott
tranzakeid
Tranzakcios kéd 10 Vasarlas tértént

3.4.2 A szolgaltato bizonylatinak értelmezése

az Opt. 51. § (1) - (6)
bekezdései és a Pénztdr
alapszabdlya, szolgaltatdsi
szabdlyzata és szolgdlitatasi
jegyzéke

hatdrozzdk meg, hogy az
dnkéntes egészségpénztar
milyen szolgaltatasokat
nyujthat tagjai szamara

a szolgditaté
altal kidllitott tételes
bizonylat a Pénztar tagjai
altal kartyaval igénybe vett
szolgaltatasokrol

A bizonylat értelmezése

a szolgaltatas datuma

a szolgaltatas igénybevevije
(a pénztartag)

e két adat alapjan a Kartyakdzpont
és a szolgaltatd 4ltal készitett
bizonylat egyértelm(ien
megfeleltethetd egymasnak

az igénybevett szolgiltatas
vagy termeék tételes
megnevezése

megfelel a Pénztar és a szolgiltatd
kdzott érvényes szolgdltatdi
szerz8dés mellékletében
meghatarozott szolgéltatasoknak
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