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Uzleti jelentés a 2023. évrdl

1. Elnéki ésszefoglalo: az Uj Pillér a piacvezetékkel azonos novekedési kategoériaban

Annak ellenére, hogy az Uj Pillér taglétszamat tekintve nem vetekedhet a szektor legnagyobb
szereplOivel, novekedési mutatdi mégis a legnagyobbakhoz hasonlitanak. A trendek is azt
mutatjak, az egyének és a munkaltatok korében is felértékelddott az egészségtudatossig. Bar a
magas inflécié komoly kihivasok elé allitotta a lakossagot 2023-ban, ennek ellenére — vagy
taldn épp ezért — 16,5%-kal nétt a tagjaink egyéni befizetése.

2023 nem volt sikerév az dllami egészségiigyben. Az Mfor a Vakmajom Facebook-oldalara
hivatkozva idézi azt a nemzetkozi Ssszehasonlitast, amely az egészségiigyi ellatas mindsége
alapjan Magyarorszagot 37 orszag koziil a 32. helyre sorolta. Az év soran néttek a varélistak,
korhézi osztilyok zartak be vagy idészakosan sziineteltették az ellatast, mashol a fertézések
szama ugrott meg, mig az apolok szama mélypontra zuhant, sorolja a tavalyi év eredményeit a
portal.

A lakossag nagy része biztonsagosabbnak tartja a maganellatdst még akkor is, ha a klinikék 4rai
egyre magasabbak. Err6l taniskodik a Szinapszis kutatdsa, amely szerint egy 10-es skalan 7
feletti a maganellatokba vetett hitiink, mig az allami kérhazak 4,8 pontot gyijtottek. A magyar
héztartisok egészségiigyi kiadasai is ezt tikrozik: 2023-ban meghaladtak az évi 348 ezer
forintot az egy évvel korabbi 290 ezer forinthoz képest — mondta Kertész Baldzs, a Szinapszis
Piackutat6 és Tanacsado Kft. vezetdje a Portfolio Private Health Forum 2023 konferencian.

Az emberek 35%-a vett mar igénybe maganellatast, a kiadasokat az emberek fele zsebbél fizeti,
14% egészségpénztari megtakaritist vesz igénybe. A Magyar Nemzeti Bank szeretné arra
Osztondzni a lakossigot, hasznilja ki jobban az egészségpénztirakban rejlé 20%-os
addvisszatéritési lehetoséget. ,,Az egészségiigyi kiadasok szerkezete ugy oszlik meg, hogy
koriilbeliil kézel hdromnegyedét az allami rendszereken keresztiil vessziik igénybe, és nagyon-
nagyon magas, 25%, amit kdzvetleniil mi fizetlink az orvosnak. Mindéssze 3% ezen beliil az a
rész, amit egészségpénztaron, biztositon vagy munkaltaton keresztiil fizetiink, vagyis nem jol
gazdalkodunk a pénziinkkel — mutatott rd Binder Istvan a MNB feliigyeleti szovivbje a Jazzy
Business Class-ban. A kiadasok 25%-a esetében nem igényliink adé-visszatéritést az MNB
szamitasa szerint, ami nagyon magas arény az eurdpai unids atlaggal és a visegradi orszagokkal
is Osszevetve.

A pénztartagok azonban egyre inkabb kihasznaljék a lehetéséget és a munkaltatok is fontosnak
tartjak, hogy ebbe az irinyba tereljék a munkavallaléikat. Az Uj Pillérbe érkezett egyéni
tagdijak kozel 16,5%-kal néttek 2023 sordn 2022-héz képest. Munkaltat6i partnereink is
kitartottak mellettiink az év soran, és tovébbra is biztositottak tagjainknak a 2022-ben bevezetett
tamogatasi szintet. 2022-ben az Uj Pillérbe fizetett munkéltatéi tagdij-hozzajarulas 50%-kal
ugrott meg az azt megel6zo6 évihez képest, és ez az §sszeg 2023-ban sem esett vissza.

Minden évben emelkedik az egy fore esd egyéni befizetés Gsszege is, ami 2022-ben mar
megkozelitette a 370 ezer forintot — ez 11%-o0s ndvekedés 2021-hez képest—, 2023-ban pedig
meghaladta a 380 ezer forintot.

Az igazan koltség- és egészségtudatos lakossagi kort célzé Uj Pillérben a szolgaltatasi célu
befizetések a szektorral megegyezé mértékben, 14%-kal ndttek egy év alatt. Az egyéni tagdij-
befizetések az elmiilt évben 19,6%-kal béviiltek, a munkaltatéi szerepvallalas erdsddése pedig
messze feliilmulta a szektoratlagot. A munkaltatéi tagdij-hozzajarulas kozel 49%-kal, a célzott
tamogatasként befizetett dsszeg 7,7%-kal ugrott meg.

az Uj Pillér Egészség- és Onsegélyezd Pénztdr 2024. mdjus
Igazgatétandcsdanak elnoke



Uzleti jelentés a 2023. évrél

Az Uj Pillér eredményei 2022. 2023.
Tagdijbevétel (millié forint) 8276 949.8
- ebbdl egyéni befizetés 738 860.6
Szja-jovairas 111 164.2
Szolgéltatasi kiadasok (millié forint) 877.8 1 075.6
Kezelt vagyon (milli6 forint) 940 1113,6
Tagok szama (f6) 5493 5 883
Tarskartyak szama (o) 1657 1 690

2023-ban a tagdij-bevétel (egyéni befizetés és munkaltatéi hozzajarulas) 14,8 szazalékkal
erosodott 2022-hez képest, amely mutatoval a Pénztar megérizte helyét a szektor novekedési
bajnokai kozott.

Az Uj Pillér tagsaga altal igénybe vett szolgiltatdsok szamaban és értékében nem tortént
Jelentds valtozas 2022-hez képest. 2023-ban a tagok tobb mint 61 ezer alkalommal vettek
igénybe szolgaltatast kozel 1075.6 millio forint értékben. A szolgéltatasi kiadasokbél tovabbra
is a gyogyszertari kltések részesiilnek a legnagyobb aranyban, de mar alig valamivel marad el
az orvosi ellatasra kiadott forintok silya. A Pénztar tagjai 2022-hez képest éves szinten kozel
28,7%-kal koltotiek tobbet orvosi ellatasra, mig a gyégyszertari kiadasok 15,3%-kal béviiltek.
2023-ban jelent6sen nétt az igény a Pénztar altal kinlt egészségbiztositasok irént: a biztositott
penztartagok szdma 211, a biztositasra forditott koltés 19,7 szazalékkal nétt.

2. Az egyéni befizetések novekedése huzta a céges partneri kir szerepvallalasat is

Az Uj Pillér az egészségpénztdri szektorban verhetetlen koltségszintje is eredményezhette azt,
hogy 2023-ban az Uj Pillér névelni tudta a munkaltatoi tagdij-bevételét a célzott tamogatasok
Osszegeét is.

Munkaltatéi szerepvallalas alakuldsa 2023-ban 2022-hez képest (%)

Egészségpénztari szektor Uj Pillér
Munkaltatdi tagdij-hozzajarulas 0,1 70,65
Célzott szolgaltatasok bevétele 1,6 11,8

Forrds: MNB, Uj Pillér

2023-ban kozel 152,5 milli6 forint érkezett az Uj Pillér Egészségpénztarba a munkaltatoktol
tagdij-hozzdjarulasként, célzott szolgaltatdsra nydGjtott tamogatsként, valamint a
munkavallalok belépési dijanak, kartyagyartasi koltségének megfizetéseként.

A hagyomanyosan az egyéni tagokra fokuszalé Uj Pillér Egészségpénztar tsszes bevételében
6,05% a céges szerepvallalds, amely varakozdsaink szerint — igazodva az egészségiigyben a
munkaltatékra harulé egyre nagyobb szerepvillalasi kedvhez — a kévetkezd években
folyamatosan néni fog.

A prémiumkassza Uj Pillér & vonzereje a rugalmas tigyfélkiszolgalas és a széles szolgaltatasi
portfoli6, amellyel a vallalatok jelentds hozzaadott értéket biztosithatnak munkatéarsaiknak.
Ezen feliil djabb érv a munkaltato altal fizetett tagdij mellett az, hogy a tagok ezen a jogcimen
—az egyeni befizetésre vonatkozo szabélyok szerint — tovabbi SZJA-visszatéritésre jogosultak.
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A befizetések megoszlasa az Uj Pillér Egészségpénztarban

2022 2023

M Egyéni befizetes M Munkaltatdi tagdij hozzdjarulés M Célzott szolgaltatisra adott tamogatas
SZJA visszaterités

Az Uj Pillér szerzbdéses partnerei legnagyobb részben egészségiigyi szolgaltatasra —
gyogyszerre és orvosi ellatasra — nyjtanak célzott timogatast, a dobogé masodik és harmadik
fokara pedig az egészségbiztositas és a lakascélu jelzaloghitel-torlesztésre adott juttatss keriil.

A célzott timogatisok megoszlisa szolgaltatasi célok szerint, 2023 (%)

B Egeszségugyi szolgahatas l Orvosi elidtas M Egeszségbiztositds
B Lakdscél jelzdloghitel toriesztésének timogatdsa B Gyermekke! kapesalatos timogatss Egyéb

Az Uj Pillér munkaltatéi partnerei Osszesen 846 pénztartag szamdra biztositottak tagdij-
hozzajarulést. Ezek a tagok kézel 90 milli6 forinttal gazdagodtak az év sorén.

A pénztartagok koltéseinek — osszesen kdzel 1075,6 millié forint — 45,6%-a szarmazott a
munkaltatoi célzott timogatasbol 2023-ban.

A pénztartagok kdltéseiben a gyégyszerkiadasok szerepelnek a legnagyobb sullyal, a megel6zé
évhez képest az orvosi ellatasra és a szolgéltatdsalapli egészségbiztositasra forditott forintok
ugrottak meg a legnagyobb mértékben.

A 4,5%-os koltséglevondssal miikodd pénztar tagjai szivesen kérik ide a céges juttatasokat is:
2023-ban kozel 66%-kal nétt az Gjpilléres pénztartagok kozott azok szama, akik munkaltatéi
tagdij-hozzajarulast (is) kapnak, 11%-kal a célzott tdmogatisban részesiiléké. A rendkiviili
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infliciés kornyezetben sok HR-megoldéssal kisérleteztek a cégek. Nem ritkan a cafeteria
rendszer személyre szabdsa, a juttatisok csaladtagokra valo kiterjesztése bizonyult sikeresnek.
Az egészségpénztari célzott timogatas és a tagdij-kiegészités bizonyitott, hogy teljesiti ezeket
a kritériumokat.

Ez a jévoben kiilondsen fontos lesz azokban a szektorokban miiksdé vallalatok szamadra, ahol
folyamatosan nd a munkaeré-igény.

A legnagyobb felfutast az IT, illetve a pénziigy és ingatlan agazatokban varjak, de atlag felett
bévithetnek 1étszamot a kommunikaciés szolgaltatasok, a logisztika és autdipar, valamint az
alapanyag- és feldolgozdipar teriiletén is. A legkisebb mértékii béviilésben az egészségiigy és
élettudoményok, a fogyasztoi javak és szolgaltatasok, illetve az energia és kézmii, teriiletén
mitkddé vallalatok, szervezetek biznak. Cégméret alapjan csoportositva a valaszokat az
allapithat6 meg, hogy a kis- és kozepes méretii vallalatok kimutathatéan optimistabb
kilatdsokkal rendelkeztek, mint az ezer fénél nagyobb létszamu cégek — idézi a Manpower
Magyarorszag munkaeré-piaci el6rejelzését a HR Portal.

A felmérés sordn a hazai cégek 73%-a szamolt be tobb-kevesebb mértékben arrol, hogy a nyitott
pozicidkat megfelelé képzettségii jelentkezék hijan nem tudnak betélteni. Bar jelentbs
nehézséggel emiatt csak 21%-uk kiizd. A munkaer6hidny a leginkéabb az IT, a gyartasi, illetve
a mérndki munkakérokben jelentkezik. A képzett munkaeré hianyat a cégek elsésorban a
munkavégzés koriilményeinek rugalmassa tételével, valamint a kinalt fizetések emelésével és
belépési bonuszokkal probaljak csokkenteni. Bérversenybe a cégek 42% szézaléka szall be
ebbdl a célbol, idoébeli rugalmassigot (részmunkaidd, flexibilis munkaidokeret) a valaszadok
33%-a alkalmaz, rugalmas munkavégzési hely biztositasaval (tivmunka, home office, hibrid
munkavégzés) a cégek 29%-a él. A vélaszadé munkéltatok 29%-a szamolt be arrol, hogy
belépési bonuszt nyijt az Gjonnan belépdk szamara.

Az Uj Pillér menedzsmentje Ugy latja, egy szakszerlien dsszedllitott juttatasi paletta idénként
jelentds versenyelényt hozhat a munkavallalok szadméra. Ez persze nem jelenti azt, hogy a bér
elhanyagolhato tényez6. Felmérések szerint a munkavallalé dontésénél tovabbra is a fizetés a
legmeghatdrozobb, de egyre tobben jévedelemcsomagban gondolkoznak. A pandémia ota
példaul jelentdsen megnétt az egészségre forditott forintok silya a csaladi kiadasokban, igy az
a vallalat, amelyik ezt a koltséget csokkenti a cafeteridval, kizvetetten a munkavallald netté
jovedelmét néveli.

3. Az iigyfélélmény novelésével még vonzébb lett az Uj Pillér, a hatcsillagos
prémiumpénztar

2023 egyértelmiien a fejlesztések éve volt az Uj Pillérben. Az Gjdonségok fokuszaban a tagok
alltak, és az 6 kényelmiikon keresztiil a munkaéltatoi partnereink pénztari szolgaltatdsokkal valé
elégedettsége. A megkezdett tton megyiink tovabb idén is.

Janudrban indult a PontNekem hiiségprogram, ami hamar kedveltté valt tagjaink kérében. A
kereskedelemben megszokott hiiségprogramban a regisztracié is pontot ér, ahogyan a
munkaéltatéi tagdij-kiegészités és a célzott tdmogatas is. A jovairt pontokat a tagok
cgészségforintokra vélthatjdk, amellyel csokkenteni tudjék az Wjpilléres kértyas egyéni
koltéseiket vagy a kartyagyartas dijat.

Marciusban indult a Lendiiletkartya, amely aktivaldsaval nem fordulhat els, hogy a tagnak
lenullazédjon az egyéni egyenlege. Az extra kényelmes, bankkartyaval 5sszektstt automatikus
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befizetési lehetdség kiilondsen vonzova teszi a Pénztarat, igy felértékeli dolgozoi kérében az
ide fizetett timogatas értékét.

A Lendiiletkartya bevezetésével parhuzamosan véltoztattunk az Uj Pillér kartya kézbesitési
mddjan is. Mivel a pandémia 6ta a belfoldi, ajanlott levelet (igynevezett rogzitett ajanlott
levelet) a posta munkatérsai a levélszekrénybe kézbesitik, a Pénztar a pénztartagok biztonsaga
érdekében agy dontott, inaktivan postézza az Gjpilléres egészségkartyakat. A valtozas a 2023.
marcius 1. utdn gyartott f6- és tarskartyékat érintette.

Tavasszal modernizaltuk a telefonkdzpontunkat tagjaink és munkaltatéi partnereink
legnagyobb oromére. Ezzel jelentdsen révidiilt a call centeren keresztiili varakozasi ido,
lehetdvé vélt az egészségkartya telefonos aktivalasa is.

Aprilisban bévitettilk az Online ligyintézésben intézheté iigyek korét. A Kartyaim
meniipontban kovethetdvé valt az adott egyéni szémlahoz tartozé egészségkartysak stitusza,
lehetdvé vélt az 0] kartydk aktivalisa és feltslthetové tettiik a szolgéltatasra jogosult
kedvezményezettet bejelents nyomtatvéanyt.

Augusztustol az azonositashoz sziikséges okmanyok masolata és a kozszerepléi nyilatkozat is
feltdlthetdk a webes feliiletre meggyorsitva a belépéséi folyamatot. igy nem fordulhat els, hogy
a céges hozzdjarulast azért nem tudjak kélteni az 4j belépé munkavallalok, mert az azonositasuk
nem tortént meg.

Ev végéhez kozeledve megujitottuk a letdltheté orvosi javaslatot tagjaink kérésére, hogy
egyszeriibb legyen az egészségmegdrzést elbsegitd, prevencits sziirbvizsgélatok utin jaré
10%-0s  szja-visszatérités érvényesitése. Varakozédsaink szerint a lehetséggel né a
sziirdvizsgalatok népszeriisége, ami egyértelmiien célja lehet a munkaltatonak is. A betegségek
korai felismerése kevesebb betegallomanyban t5lt6tt napot eredményez, csokkenti a munkabol
valo kiesés idejét. A magét biztonsdgban érz6 munkavallal6 teljesitménye és produktivitasa is
lényegesen jobb, mint azé, aki a maga vagy csaladtagja egészségéért aggodik.

Az jdonsagok mellett a Pénztar mér évek 6ta kitartoan nagy hangsulyt fektetett arra, hogy az
elektronikus iigyintézés irinyaba terelje az egyéni és munkaltatéi a tagjait. Az online-
lgyintézés népszerlisége 2023-ban tovabb ndtt. Amellett, hogy telefonos iigyfélszolgalatunk
€16 kapcsolatot biztosit a tagsaggal, az www.ujpiller.hu honlapot a tavalyi évben kozel 50 ezer
alkalommal keresték fel.

2023-ban a digitdlis ligyfélszolgalati lehetéségek tovabb bdviilnek, aminek teret ad a
jogszabalymodositas is. A 2023 évi LXIX térvény a pénziigyi szektort érintd torvények
médositasardl néhany pontban médositotta az Opt.-t 2023. januar 1-t6l:

. Lényegesen egyszeribbé vélt az e-irat igénylés. A teljes bizonyité erejti
maganokirat helyett akdr az online ligyintézésben vagy e-mailen kérheti a
pénztartag.

o A lakéshitel-timogatas igényléséhez elegendd a jelzalogszerzodés és a 3 havi banki
torlesztés igazolasdnak masolata, nincs szilkség az eredeti dokumentumra.

. Az Alapszabélyt nem kell nyomtatva kiildeni a belépési csomag részeként, ha az
elérhet6 a pénztar internetes oldalan.

A pénztarak gazdilkoddsat szabalyozé 268/1997 kormanyrendelet modositdsa a
készpénzfizetési szamlék befogadasit konnyiti: 2023. mércius 1-t6l a pénztartag a szamla,
egyszeriisitett szdmla vagy bizonylat egyszerii elektronikus masolatanak megkiildésével is
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igazolhatja a pénztarnak
igénybevételét.

az egészségpénztari  szolgaltaté  altal nydjtott  szolgaltatas

Mindezek a véltozdsok kedvezden hatnak a Pénztar mikodési kiadasaira, illetve a tagok
szamara megkdnnyitik a szolgaltatdsok igénybevételét és az ligyintézést.

4. Az Uj Pillér Egészségpénztar taglétszimanak alakulasa
Az Uj Pillér Egészségpénztarnak a beszamolasi idoszak végén 5 883 tagja volt.

A penziigyi évben 515 0j tagsdgi jogviszony keletkezett, ebb8l 17 £6 atlépését regisztraltuk,
valamint 124 {6 tagsagi jogviszonya sz{int meg — ebbdl:

12 {6 atlépés miatt,
104 f6 megsziintetési igény miatt,
8 f6 elhalalozas miatt,

0 6 tagdijnemfizetés miatt, a pénztér kizérta a tagjait az Alapszabalyban rogzitettek szerint.

5. Az Uj Pillér Egészségpénztar bevételeinek alakulisa
Az dnkéntes egészségpénztar bevétele az alabbi fobb tételekbol all:

" tagdijbevételek, beleértve a tagok altal fizetett tagdijat és a munkéltatoi
hozzajarulas,

» a befektetett pénztari vagyon hozama,

. munkaltat6i adomanyok a kiilénbdz alapok javara,

. egy€b bevételek.

A fentieknek megfeleléen az Uj Pillér Egészségpénztar bevételei az alabbiak szerint alakultak.

5.1. A tagdijbevételek és a fedezeti alapon jovairasra keriil6 adomanyok

Az Uj Pillér Egészségpénztir tagdijbevétel jogcimén 949,8 millio forint bevételt realizalt,
melyb6l a munkéltatéi hozzajarulés 89,2 millié forint volt, mig a tagok altal egyénileg fizetett
tagdij (a havi rendszerességgel fizetett tagdij és az eseti befizetések) 860,6 millié forintot tett
ki.

A 2023. évben az Uj Pillér Egészségpénztar fedezeti alapjara 59,6 milli6 forint adomany (ebbél
54,1 milli6 forint a célzott timogatas) érkezett, melyet teljes egészében a munkaltatdi tagok
munkavallal6ik szamara pénztari szolgéltatasok igénybevételére szantak.

A pénztari bevételek részleteiben az alabbiak szerint alakultak (adatok e Ft-ban).

Fedezeti Miikodési | Likviditasi | Osszesen
alap alap alap

Tagok altal fizetett tagdij 830 071 28473 2 034 860 578
Munkaltatéi hozzajarulas 85 321 3654 261 89236
Tamogatoktdl befolyt 6sszeg 59657 3569 17 263 243

ebbol célzott 54 156 3324 0 57 480
Osszesen: 975 049 35 696 2312 1013057
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A 2023. évi addjogszabilyok tovabb erbsitették az egészségpénztari munkaltatéi
szerepvallalast. A jogszabélyi kérnyezeten tal a haztartdsokat terhelé emelkedé megélhetési
koltségek (az inflicio erbsodése és a rezsidijak ugrasszerli novekedése) is az
adokedvezménnyel adhaté munkaltatoi juttatasok erésodését hoztak.

5.2. A 2023. évben realizalt hozam

Az Uj Pillér Egészségpénztar vagyonkezelGje megalakulasa 6ta a Hold Alapkezeld Zrt. A
korabbi kedvezétlen befektetési kdryezet utan az Uj Pillér pozitiv hozammal zart minden
negyedévet: 2023-ban ki tudta hasznalni az emelkedé hozamkoryezetbol szarmazo elényoket:
A negyedévek koziil kiemelkedik a negyedik negyedév, amikor a Pénztar 5,84 szézalékos
hozamot ért el, az év egészére pedig 13,84 szazalékot. 2023-ban 120,2 millié forint hozamot
realizalt.

6. Az I'Jj Pillér Egészségpénztar kiaddsainak alakulisa

Az lizleti jelentésben az egészségpénztari kiadasokat az alabbi bontisban mutatjuk be:
e a pénztartagok altal igénybevett egészségpénztari szolgaltatasok,
o a pénztar mikodési jellegli kiadasai.

6.1. A pénztirtagok iltal igénybevett egészségpénztiri szolgaltatasok

Az Uj Pillér Egészségpénztar tagjai és csaladtagjaik 12 446 szolgaltatasi helyen hasznélhattak
Ojpilléres kartyajukat.

Ditwin Az Uj Pillér Egészségpénztar szolgiltatisi hjittere
Kirtyaelfogadéhely Készpénzes Osszesen

2020. 8 055 3 663 N

2021, 8272 3863 L0

2023. 8336 4110

Az Uj Pillér Egészségpénztar 2023-ban tagjai részére 1075,6 milli6 forint értékben
finanszirozott szolgaltatast, ami 22,5 szézalékos novekedés 2022-hez képest. A szolgéltatasi
Osszeg 44,6 szazaléka volt POS szolgaltatas, 37,02 szazaléka szamla ellenében tortént, 18,38
szazalék pedig Snsegélyez6 timogatasként.

Az MNB jelentése alapjén az egészség- és 6nsegélyezd pénztari intézménycsoport szolgaltatasi
kifizetések Osszetételét tekintve az egészségiigyi szolgaltatasok finanszirozasanak részaranya
(37,3%) 2,6 szazalékpont novekedést mutat az el6zd évhez viszonyitva, a Kifizetések
legnagyobb hanyadat kitevé gyogyszer és gyogyészati segédeszkoz vételaranak tamogatdsa
részaranya viéltozatlanul 55,2 szazalékot tesz ki. A lakascéli jelzéloghitel torlesztésének
tamogatasara kifizetett 6sszeg trendszerli novekedése 2023-ban is folytatodott.

Az Uj Pillér szolgaltatasi kiad4saira vonatkozé belsé struktira atrendezédése megegyezik a
szektorban tapasztalhat6 trendekkel.

A szolgaltatasi kiadasok kozott évek ota dinamikusan nd az egészségiigyi ellatasra forditott
pénztari forintok volumene, és tavaly elészor tette a vezetést 34,85 szazalékkal, letaszitva az
¢lrdl a gyogyszerkoltéseket 32,26 szizalék. A lendiiletes b3viilés magyarazata egyrészt az
ellitdsok emelkedd dra, de az is igaz, hogy egyre tobb pénztirtag keres fel maganorvost

az Uj Pillér Egészség- és Onsegélyezé Pénztdr 2024. mdjus
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koszonhetéen az allami ellatés romlé szinvonalanak és a véarélistdk hosszanak. A rangsorban a
harmadik helyen 4116 szolgaltatés pedig a gyermek sziiletéséhez kapcsolodo ellatasok, melyre
tagjaink az sszes szolgaltatas 11,67 szdzalékat forditottdk. A magas részesedés magyarazata
az igényelhet6 magas (legfeljebb egymilli6 forint) timogatasi dsszeg.

Az elsé hiarom legnépszeriibb szolgaltatasra forditott kiadds az sszes szolgaltatas kozel 80
szazalékat teszi ki.

A tagok kiadasanak alakulisa szolgaltatasonként 2023-ban (%)

@ Gyoeyszer [Optika B Gyogyaszati segedeszkoz [ Orvosi eltstas PEgeszségbiztosits B 730pén:
B Gyermekke! kapcsolatos szolg. § Lakdshitel torlesztés §Egyéb

A Pénztar altal Snsegélyezd szolgaltatasra kifizetett Gsszeg t5bb mint 26 szézalékkal nétt egy
¢v alatt. A gyermeksziiletés/orokbefogadds kapcsan kiutalt Gsszeg 18,5, a Gyed/Gyes
kiegészitésként igénybe vett szolgéltatas 11,65 szazalékkal nétt.

A lakascélu jelzaloghitel-torlesztésre forditott megtakaritisok megkdzelitették a 66,5 millié
forintot, ami 41,5 szazalékos novekedés a 2022-es kifizetésekhez képest.

6.1.1, Az adémentes kiegészito egészségpénztari szolgiltatisok

Az Onkéntes Kélesonds Biztosité Pénztarakrol szolé 1993. évi XCVI. térvény 51/B §-a
ertelmében az Uj Pillér Egészségpénztar ezen a jogcimen az alabbi szolgaltatisokat nyujtja:

Egészségiigyi szolgaltatas,

otthoni gondozas,

gyogytorna, gydgymasszazs ¢és fizioterapias kezelés igénybevételének tdmogatésa,
latassériilt személyek életvitelét elbsegitd szolgaltatas,

életvitelt elosegitd szolgaltatas,

a szenvedélybetegségrdl valo leszoktatésra iranyuld kezelések tamogatasa,
gyogyszer €s gydgyaszati segédeszkoz aranak timogatisa,

az Uj Pillér Egészség- és Onsegélyezé Pénzidr 2024, mdjus
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° csecsemoO- €s betegdpolasi termékek,

° kieso jovedelem kiegészitése keresoképtelenség idejére,
° hatramaradottak segélyezése a pénztartag halala esetén,
° az egeszségiigyi allamigazgatasi szerv éltal nyilvantartasba vett, gluténmentes

specialis élelmiszerek vasarlasanak tamogatasa,

° OGYEI engedélyszammal rendelkez6 gyogyhatisu termékek,

o szolgaltatast finanszirozd egészségbiztositisok (betegség biztositasok) dijanak
fizetése.

Az Uj Pillér Egészségpénztar szolgaltatasai koziil a legdinamikusabban fejlédé teriilet az orvosi
ellatas. Az orvosi szolgaltatasok az alabbi ellatasi teriileteket slelik fel:

e jarobeteg-ellatas,

° korhaz, szanatorium,

o rehabilitacio,

° szakorvosi ellatas (fogédszat, bérgyodgyaszat, fiil-orr-gégészet, gyermekgyogyészat,
reumatologia, szemészet, traumatologia, pszichiatria),

° felméro-, szlirdvizsgalatok, szakapolas,

. gyogytorna.

Az orvosi ellatdsok esetenként kedvezménnyel vehetdk igénybe ujpilléres kartyaval,
koszonhetoen a Pénztar altal kotott  aktualis, korlatozott id6szakra vonatkozd
megallapodasoknak.

Az adémentes kiegészité egészségpénztiri szolgiltatisokra forditott dsszegek 2023-ban az
Uj Pillér Egészségpénztarnal az alabbiak szerint alakultak:

Kiegészité Egészségpénztari szolgaltatasok

Gyogyszer és gyogyhatasu készitmény 346 698 e Ft | 32,23 %
Orvosi ellatas 374901 e Ft | 34,85%
Gyogyaszati segédeszkoz 129875e Ft| 12,07%
Téappénz ellatas 6534 e Ft 0,13 %
Gluténmentes 1 388 e Ft 0,13 %
Szolgaltatast finanszirozo egészségbiztositasok 17 978 ¢ Ft 1,67%
Osszesen: 877374 e Ft| 81,56 %
6.1.2. Az adokoteles életmodjavito egészségpénztari szolgaltatisok

Az Onkéntes Kélesonds Biztositd Pénztarakrol sz6lo 1993. évi XCVI. torvény 51/C §-a
értelmében az Uj Pillér Egészségpénztar ezen a jogcimen az alabbi szolgaltatasokat nyfjtja:

° természetgyogyaszat,

° sporteszkdzok vasarlasanak tamogatasa,
° gyogytedk, fog- és szdjapolasi termékek megvésarlasa.

Az életmddjavité szolgaltatdsok utan a pénztartagnak szja-fizetési kitelezettsége keletkezik.

az Uj Pillér Egészség- és Onsegélyezd Pénzidr
Igazgatotandcsanak elnéke
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Az adokdteles életmédjavité egészségpénztari szolgaltatasokra forditott Gsszegek 2023-
ban az Uj Pillér Egészségpénztarnal az alabbiak szerint alakultak:

Sporteszkdz vasarlas Stick 0,05 %

Vasdrolt életmodjavitod termék gyogyszertarban 38e Ft 0,00 %

Osszesen: 615 e Ft 0,05 %
6.1.3. Az adomentes onsegélyzé szolgaltatasok

A 2022-es adatokkal 6sszehasonlitva 2023-ban az dnsegélyezé szolgaltatasokra forditott 5sszeg
26 szazalékkal nétt. 19 szézalékkal a gyermekgondozds tdmogatasara igényelt kifizetés, és 18
szazalékkal a gyermeksziiletéshez kapcsolodé ellatasokra forditott Ssszeg nétt. Legnagyobb
mértékben a lakéshitel-torlesztésre igénybe vett kifizetés 41,5 szazalékkal nétt.

Az nsegélyezd szolgaltatasok kozel 17,7 szazalékkal részesedtek a Pénztar szolgaltatasi cél
kifizetéseiben. Az onsegélyezd joléti timogatdsok koziil a legtobb pénztértag a lakéscélu
jelzaloghitel-torlesztés timogatasat veszi igénybe.

Az egyes szolgéltatasok részesedése az dsszes dnsegélyezd kifizetésbol, 2023 (%)

® Gyermeksziletes és orokbefogadas » Gyermekkgondozas tamogatasa
= Gyermeknevelési tdmogatds » Beiskolazasi timogatas
= Munkanéikiiliek tamogatasa ® Lakascéld jelzdloghitel torlesztéséne
® |dosgondozds tdmogatdsa @ Temetési segély

Az Onkéntes Kolesonds Biztositd Pénztarakrol szolé 1993. évi XCVL térvény 50/B §-a
értelmében az Uj Pillér Egészségpénztar ezen a jogcimen az alabbi szolgaltatasokat nyujtja:

° Gyermek megsziiletése, illetve Grokbefogadasa esetén igényelheté tamogatds;
csecsemdgondozési dij, gyermekgondozasi dij kiegészitése; gyermekgondozast
segitd ellatas €s a gyermeknevelési timogatéds dsszegének kiegészitése;

o munkanélkiili ellatas tAmogatasa;
o tliz- és elemi karokhoz kapcsolodé segélyek;
° tanévkezdési timogatds, egyetemi, féiskolai timogats;
o koziizemi dijak finanszirozasanak tdmogatasa (védett fogyaszté esetén);
az Uj Pillér Egészség- és Onsegélyezé Pénzidr 2024. mdjus
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° lakdscélu jelzaloghitel torlesztésének tdmogatasa;
B intézményi idésgondozas timogatasa:
o hatramaradottak tdmogatasa, mint temetés koltségeinek tamogatasa a pénztartag

kézeli hozzatartozdjanak haldla esetén.

Az OnsegélyezO pénztéri szolgaltatasok ujpilléres kartyaval nem vehetk igénybe. Az
tnsegélyezé szolgaltatasok igénybevétele az egyéni szamlara tortént befizetéstél szamitott 180
nap elteltét kdvetden lehetséges.

A szolgaltatasok iranti igényt a szolgéltatas alapjaul szolgalé esemény bekdvetkezését, allapot
kialakuldsat, illetve a szolgaltatisra valé jogosultsagot igazold dokumentum kézhezvételét
kdvetd 120 napon beliil kell a pénztarhoz benyujtani, azt kdvetden a jogosultsag érvényét veszti.

Szolgaltatas igénybevételéhez szolgaltatoi szerz6dés megléte nem sziikséges.

Az adomentes Onsegélyzo szolgaltatisokra forditott Gsszegek 2023-ban az Uj Pillér
Egészségpénztarnal az alabbiak szerint alakultak:

Gyermeksziiletéshez kapcsolodo ellatasok 120 633 e Ft 11,22 %
Beiskolazasi timogatas 4968 e Ft 0.46 %
Lakascélu jelzaloghitel torlesztés tam. 66 340 e Ft 6,17 %
Hatramaradottak segélyezése halal esetén 2216 eFt 0,21 %
Munkanélkiiliségi ellatas 2 686¢Ft 0,25 %
Idésgondozas 798 e Ft 0,08 %
Osszesen: 197641 eFt | 18,39 %
6.1.4. A nem finanszirozhaté szolgaltatisok

A Pénztarnal az alibbi termékeket nem lehet megvasarolni és szolgaltatdsokat nem lehet
igénybe venni:

° Patikdban: emberi fogyasztasra alkalmas élelmiszereket, kozmetikumokat,
¢lelmiszernek  mindsildé  termékeket, fogyaszté szereket, allatgyogydszati
termékeket, sportruhazatot, illetve egyéb elfogaddhelyen sportruhazatot.

. Szolgaltatasok koziil: gyogyfirds, gyogyiidiilés, egészségligyi iidiilés, rekredcios
tidiilés, sporttevékenységhez kapcsolédé kiadasok, életmodvaltozasat elésegitod
szolgaltatas (méregtelenito kura, Iébéjtkira, preventiv kira mozgasszervi panaszok
megeldzésére, fogyokira program).

A jogosulatlanul, jogalap nélkiil igénybevett szolgaltatasok utén a pénztartagnak szja- és szochd
fizetési kotelezettsége keletkezik.

A pénztartagok altal igénybevett nem finanszirozhaté szolgaltatasok nagysiga a 2022-es 0,15
milli¢ Ft-rél 2023-re 0,12 milli6 Ft-ra csokkent, melyek pénziigyi rendezése folyamatban van.

6.1.5. Az Uj Pillér Egészségpénztar szolgaltatisi kiadasainak alakulasa

A szolgéltatasi kiadasok osszetételét tekintve jelentds atrendezés nem tortént az elézé évhez
képest sem szektorszinten, sem az Uj Pillér esetében. 2023-ban is folytatodott a
gyogyszerkiadasok részesedésének csdkkenése és az orvosi ellatasra koltott egészségpénztari
forintok aranyanak novekedése. Tagjaink a legtébbet tovébbra is gy6gyszerre koltik (az Ssszes

az Uj Pillér Egészség- és Onsegélyezs Pénzitdr 2024. mdjus
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kiadas 32,23%-a), de ezzel kézel azonos aranyu a magénorvosi ellatisra forditott Ssszeg
(34.85%). Az dnsegélyez szolgaltatasok kiadasai megkozelitik a 18.5%-ot.

Az Uj Pillér Egészségpénztar szolgaltatisi kiad4sainak alakuldsa
2014-2023

100% = Onsegélyezd

90% )

= Egyeb addkoteles szolgaltatas, termék
80% 1

Szolgaltatast finanszirozo egészségbiztositas

70% 1
60% 4 aSporteszkoz vésanas
50% A aGluténmentes specialis élelmiszer vasaras
40% | ®|Tappénz szolgaltatés
30% . i

mOrvosi eliatas
20% A
10% mGy6gyaszati segédeszkoz

0% + ~ = + — - . o DGydgyszer és gydgyhatasu készitmények

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

6.2, A pénztir Miikodésre forditott kiadasai

A miikddési tevékenység terhére elszamolt kiadasok a beszamolasi id6szakban dsszesen 34 759
ezer forintot tettek ki, ami a 2022 évi 23 660 ezer forinthoz képest, 47%-os névekedést mutat.
A kiaddsok novekedése igazodik a pénztiri bevételekhez, ezért ezt a novekedést a Pénztar
pozitivnak mindsiti fSleg annak a tilkrében, hogy a Pénztar miksdési és likviditasi alapjan
tarolt, a pénztar miikodésére fordithato tartalék is nott nominalisan is.

A miikddési célu kifizetések az alabbi jogcimen torténtek:

A nyilvéntartasi és adminisztriciés dij dsszege tartalmazza az Uj Pillér mitkédése soran a
beléptetésekkel, a nyilvantartasok vezetésével, a kartyarendszer miikodtetésével, az
ligyfélszolgélat fenntartdsaval és az egészségpénztari szolgiltatéi hattér szervezésével
kapcsolatosan felmeriilt koltségeket. Az egyéb kiadasai mellett feliigyeleti dij és bankkoltség
szerepel.

Pénziigyi, szamviteli adminisztracios és iigyviteli szolgaltatasok 22 551 eFt
Személyi jellegii kiadasok (tisztségviselok részére kifizetett tiszteletdij) 2965¢eFt
Konyvvizsgalati dij 286 e Ft
Egyéb kiadasok 931 e Ft
Miik6dési alap egyéb raforditasai OeFt
Pénziigyi miiveletek egyéb kiadasai 7 574 e Ft
Feliigyeleti dij 452 e Ft
Felligyeleti birsag 0eFt
Osszesen 34 759¢ Ft
az Uj Pillér Egészség- és Onsegélyezé Pénztir 2024. majus
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7.  Kotelezettségek és kivetelések

Az Uj Pillér Egészségpénztar 2023. évi mérlegében 860 ezer Ft kotelezettség keriilt
kimutatdsra, mely a kivetkezo elemeket tartalmazza:

. Fliggd felosztando tagdij bevételek: 764 e Ft

. Passziv pénziigyi elszamolasok: 96 e Ft

Az Uj Pillér Egészségpénztar 2023. évi mérlegében -1 396 ezer Ft egyéb aktiv pénziigyi
elszamolasok keriiltek kimutatasra, mely a kovetkezd elemeket tartalmazza:

. Szolgaltatokkal szembeni kivetelés: -1 396 e Ft

. Vagyonkezelovel szembeni kovetelés: 0 e Ft

8. A pénztari alapok kozitti atcsoportositas és az alapok zaré egyenlege

Kozgylési hatarozat alapjan a beszamolasi id3szakban 1 000 ezer Ft atcsoportositas tortént a
likviditasi alapbdl a miikddési alapba.

2023. év végén az alapok eredménye az alabbiak szerint alakult:

Fedezeti alap 1113 557 e Ft
Miik&dési alap 51549 e Ft
Likviditasi alap 3 841 e Ft
Alapok Gsszesen 1168 937 e Ft

A mikddési alap folyamatosan novekvé zar6 allomanya Gsszhangban 4ll az MNB elvérdsaival
azzal, hogy azon az elmult években az elvart fedezettségi szint haromszorosa realizalédik.

Budapest, 2024. majus 24.

G 0 1L

Marchhart Dénes
Az Igazgatotanacs elnske
Uj Pillér Egészségpénztar
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